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INTRODUCERE

Misiunea
Misiunea echipei manageriale a Spitalului Clinic de Urgentd pentru Copii “M.S.CURIE” este

asigurarea permanenti, in conditii de performanta, calitate §i siguranti a serviciilor spitalicesti
pentru tofi copiii care au nevoie de protejarea, mentinerea, ingrijirea si redarea stirii de sinitate.
Moitto-ul care ne cilduzeste intreaga activitate este: *Noi ingijim sdndtatea viitorului nostru’.

Viziunea echipei manageriale a spitalului

Suntem un spital de referinti, care dezvolti printr-un spectru foarte larg de discipline pediatrice,
cel mai performant si dinamic sistem de servicii de ingrijire a sanatitii, intr-un climat sensibil la
nevoile copiilor din Bucuresti si din intreaga tari. Prin intreaga activitate desfisurati si
obiectivele de perspectivi, ne propunem si devenim un pol de excelentd medicald, apreciat nu
doar la nivel national, ci si la nivel european.

Capitolul 1

DOMENIUL DE APLICARE SI PRINCIPII GENERALE

Art. 1. - Domeniul de aplicare

(1) Codul de eticd si conduiti profesionald al Spitatului Clinic de Urgentd pentru Copii
“M.S.CURIE” si reguli ce reprezinti valorile fundamentale in baza cirora se desfisoara
activitatea personalului contractual al Spitalului.

(2) Normele de conduiti profesionald previzute de prezentul Cod sunt obligatorii pentru
personalul Spitalului Clinic de Urgenti pentru Copii “M.S.CURIE”, incadrat in baza
prevederilor Legii nr. 53/2003 - Codul muncii, cu modificarile ulterioare.

(3) Prevederile prezentului Cod se aplica si persoanelor care lucreazi in spital ca detasati,
colaboratori sau studenti (care fac practici in spital).

Art. 2. Obiective

Obiectivele prezentului cod de conduiti urmiresc si asigure cresterea calitatii serviciului public,

o bund administrare in realizarea interesului public, precum si eliminarea birocratiei si a faptelor

de coruptie din administratia publici, prin:

a) reglementarea normelor de conduiti profesionald necesare realizirii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzitoare credrii si mentinerii la nivel inalt a prestigiului institutiei si al
personalului contractual;

b) informarea publicului cu privire la conduita profesionali la care este indreptitit si se agtepte
din partea personalului contractual in exercitarea functiei;

c) crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre cetdteni si personalul contractual din
cadrul Spitalului Clinic de Urgenta pentru Copii “M.S.CURIE”.

Art. 3. Principii generale
Principiile care guverneazi conduita profesionali a personalului contractual al Spitalului Clinic
de Urgenta pentru Copii “M.S.CURIE” sunt urmiitoarele:
a) prioritatea interesului public - principiu conform ciruia personalul contractual are
indatorirea de a considera interesul public mai presus decét interesul personal, in exercitarea

atributiilor functiei;
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b) asigurarea egalititii de tratament al cetitenilor in fatd autoritatilor si institutiilor
publice -principiu conform céruia personalul contractual are indatorirea de a aplica acelasi
regim juridic in situatii identice sau similare;

¢) profesionalismul - principiu conform ciruia personalul contractual are obligatia de a indeplini
atribufiile de serviciu cu responsabilitate, competents, eficientd, corectitudine si
congtiinciozitate;

d) impartialitatea §i nediscriminarea - principiu conform ciruia angajatii contractuali sunt
obligati sa aibd o atitudine obiectiva, neutrd fatd de orice interes politic, economic, religios
sau de altd naturd, in exercitarea atributiilor functiei;

e) integritatea morali - principiu conform ciruia personalului contractual ii este interzis si
solicite sau s& accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori
beneficiu moral sau material;

f) libertatea gandirii i a exprimarii - principiu conform cruia personalul contractual poate si-
$i exprime si sd-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor
moravuri;

g) cinstea si corectitudinea - principiu conform caruia, in exercitarea functiei si in indeplinirea

atributiilor de serviciu, personalul contractual trebuie si fie de buni-credint3 si sa actioneze
pentru indeplinirea conforma a atributiilor de serviciu;

Art. 4. Termeni
In infelesul prezentei legi, expresiile si termenii de mai jos au urmétoarele semnificatii:

a) Codul - Codul de etici si conduitd profesionali al personalului contractual

b) Spital — Spitalului Clinic de Urgenta pentru Copii “M.S.CURIE”

c) Personal — Personal contractual, indiferent de tipul raportului juridic (Contract individual de
muncd, Contract de voluntariat, etc.)

d) personal contractual ori angajat contractual - persoana numiti intr-o functie in cadrul
Spitalului Clinic de Urgenta pentru Copii “M.S.CURIE” in conditiile Legii nr. 53/2003, cu
modificérile ulterioare;

¢) functie - ansamblul atributiilor §i responsabilititilor stabilite, in temeiul legii, in fisa
postului;

f) interes public - acel interes care implicd garantarea si respectarea de citre institutiile si
autoritdfile publice a drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale cetétenilor,
recunoscute de Constitutie, legislatia internd si tratatele internationale la care Roménia este
parte, precum si indeplinirea atributiilor de serviciu, cu respectarea principiilor eficientei,
eficacittii si economicititii cheltuirii resurselor;

g) interes personal - orice avantaj material sau de altd naturd, urmirit ori obtinut, in mod direct
sau indirect, pentru sine ori pentru altii, de citre personalul contractual prin folosirea
reputafiei, influentei, facilititilor, relatiilor, informatiilor la care are acces, ca urmare a
exercitdrii atributiilor functiei:

h) conflict de interese - acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori
indirect, al angajatului contractual contravine interesului public, astfel incét afecteazi sau ar
putea afecta independenta si impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp si
cu obiectivitate a indatoririlor care i revin in exercitarea functiei detinute;

i) conflict de interese (in domeniul achizitiilor publice, potrivit art. 69 din Legea nr.
98/20016) - se intelege orice situatie in care membrii personalului autoritétii contractante sau
ai unui furnizor de servicii de achizitie care actioneaza in numele autoritatii contractante, care
sunt implicafi in desfasurarea procedurii de atribuire sau care pot influenta rezultatul acesteia
au, in mod direct sau indirect, un interes financiar, economic sau un alt interes personal, care
ar putea fi perceput ca element care compromite impartialitatea ori independenta lor in
contextul procedurii de atribuire.
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J)
k)

)

informatie de interes public - orice informatie care priveste activititile sau care rezulti din
activitétile unei autorititi publice ori institutii publice, indiferent de suportul ei;

informatie cu privire la date personale - orice informatie privind o persoani identificati
sau identificabili.

Eticd - 1. ansamblu de norme in raport cu care un grup uman isi regleazi comportamentul
pentru a deosebi ce este legitim §i acceptabil in realizarea scopurilor; morald. (DEX 2009) 2.
totalitatea normelor de conduitd morali aplicabile la nivelul unei entititi; etica in sectorul
public acopera patru mari domenii: stabilirea rolului si valorilor serviciului public, respectiv
nivelului de autoritate si responsabilitate; masuri de prevenire a conflictelor de interese si
modalitdti de rezolvare a acestora; stabilirea regulilor (standardului) de conduiti a
personalului contractual; stabilirea misurilor pentru nereguli grave si frauda. (SCIM)

m) Control intern managerial - ansamblul formelor de control exercitate la nivelul entititii

n)
0)

p)
Q)

publice, inclusiv auditul intern, stabilite de conducere in concordanta cu obiectivele acesteia
si cu reglementirile legale, in vederea asigurdrii administrarii fondurilor in mod economic,
eficient si eficace; acesta include, de asemenea, structurile organizatorice, metodele si
procedurile. Sintagma ,,control intern managerial“ subliniazi responsabilitatea tuturor
nivelurilor ierarhice pentru tinerea sub control a tuturor proceselor interne desfigurate pentru
realizarea obiectivelor generale si a celor specific, definit de OSGG 600 din 2018 privind
aprobarea Codului controlului intern managerial al entititilor publice

Integritate - insusirea de a fi integru; cinste, probitate; incoruptibilitate.(DEX 2009)
Incompatibilititile reflecti acele situafii in care un oficial public exerciti mai multe functii
in acelasi timp, desi este interzis de lege. ("Ghid privind incompatibilitatile si conflictele de
interese” , editia 2019, emis de A.N.I, se regaseste la https://www.integritate.ew/).reflects
acele situaii in care un oficial public exerciti mai multe functii in acelasi timp, desi este
interzis de lege. (*Ghid privind incompatibilitifile si conflictele de interese”, editia 2019,
emis de AN.I, se regiseste la https://www.integritate.eu/).

SMC - Serviciul de management al calititii serviciilor spitalicesti

TESA — personal Tehnic, Economic si Socio-Administrativ

Capitolul IT

NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA A
PERSONALULUI CONTRACTUAL

Art. 5. Asigurarea unui serviciu public de calitate

(1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in
beneficiul cetifenilor, prin participarea activi la luarea deciziilor si la transpunerea lor in
practica, in scopul realizirii competentelor institutiei, in limitele atributiilor stabilite prin
fisa postului.

(2) in exercitarea functiei, personalul contractual are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, in condifiile legii, transparenta administrativa, pentru
a cégtiga si a mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea
autoritatilor si institutiilor publice.

Art. 6. Respectarea Constitutiei si a legilor

(1) Angajatii Spitalului Clinic de Urgenta pentru Copii “M.S.CURIE” au obligatia ca, prin
actele si faptele lor, si respecte Constituia, legile tarii si si actioneze pentru punerea in
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aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile care le revin, cu respectarea
eticii profesionale.

(2) Personalul Spitalului Clinic de Urgenta pentru Copii “M.S.CURIE” trebuie si se
conformeze dispozitiilor legale privind restrdngerea exercitiului unor drepturi, datorata

naturii functiilor detinute.

Art. 7. Loialitatea fati de Spital

(1) Personalul contractual are obligatia de a apdra cu loialitate prestigiul spitalului in care isi
desfdgoara activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce
prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acestuia.

(2) Angajatilor Spitalului le este interzis:

a) sd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legaturd cu activitatea
Spitalului in care i§i desfisoara activitatea, cu politicile si strategiile acestuia ori cu
proiectele de acte cu caracter normativ sau individual;

b) sd facd aprecieri In legituri cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care activitatea
Spitalului are calitatea de parte, daci nu sunt abilitati in acest sens;

¢) si dezviluie informatii care nu au caracter public, 1n alte conditii decét cele previzute de
lege;

d) sd dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daca aceastd dezviluire
este de naturd si atragd avantaje necuvenite ori si prejudicieze imaginea sau drepturile
Spitalului ori ale unor sau angajati contractuali, precum si ale persoanelor fizice sau
juridice;

¢) sd acorde asistentd si consultanti persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovarii
de actiuni juridice ori de altd naturd impotriva statului sau Spitalului.

(3) Prevederile alin. (2) lit. a)-d) se aplica si dupd incetarea raportului de munci, pentru o
perioadd de 2 ani, daci dispozitiile din legi speciale nu previd alte termene.

(4) Prevederile prezentului Cod nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legala a
personalului contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile

legii. ’

Art. 8. Libertatea opiniilor

(1) In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii Spitalului au obligatia de a respecta
demnitatea functiei detinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor
autoritdtii sau institutiei publice in care isi desfisoara activitatea.

(2) in activitatea lor angajatii Spitalului au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu
se 1asa influentati de considerente personale.

3) in exprimarea opiniilor, personalul Spitalului trebuie si aibi o atitudine concilianti si sd evite
generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

Art. 9. Activitatea publici

(1) Relatiile cu mijloacele de informare in masi se asigurd de citre persoanele desemnate in
acest sens de conducitorul institutiei in conditiile legii.

(2) Angajatii Spitalului desemnati si participe la activitdti sau dezbateri publice, in calitate
oficiald, trebuie s respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducerea
unitatii.

(3) in cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii Spitalului pot participa la activititi
sau dezbateri publice, avind obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu
reprezintd punctul de vedere oficial al Spitalului.

Art. 10. Activitatea politici
In exercitarea functiei detinute, personalului Spitalului 1i este interzis:

e
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a) sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) s furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;

¢) sd colaboreze, att in cadrul relatiilor de serviciu, cét si in afara acestora, cu persoanele fizice
sau juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politice;

d) si afiseze in cadrul autorititilor sau institufiilor publice insemne ori obiecte inscriptionate cu
sigla sau denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.

Art. 11. Folosirea imaginii proprii
In considerarea functiei pe care o detine, personalul Spitalului are obligatia de a nu permite
utilizarea numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitati

comerciale, precum si in scopuri electorale.

Art, 12. Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor functiei

(1) In relatiile cu personalul Spitalului, precum si cu persoanele fizice sau juridice, toti angajatii
institutiei sunt obligati si aibd un comportament bazat pe respect, buni-credinti,
corectitudine gi amabilitate.

(2) Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnititii
persoanelor din cadrul Spitalului, precum si ale persoanelor cu care intrd in legiturd in
exercitarea functiei, prin:

a) Intrebuintarea unor expresii jignitoare;
b) dezviluirea aspectelor vietii private;
¢) formularea unor sesiziri sau plangeri calomnioase.

(3) Personalul Spitalului trebuie si adopte o atitudine impartiald si justificatd pentru rezolvarea
clard si eficientd a problemelor pacientilor. Personalul contractual are obligatia sa respecte
principiul egalititii pacientilor in fata legii si a institutiei prin:

a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat,
raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt;

b) eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,
convingerile religioase si politice, starea materiala, sdnitatea, varsti, sexul sau alte

aspecte.

Art. 13. Conduita in cadrul relatiilor internationale

(1) Personalul Spitalului care reprezinti autoritatea sau institutia publicd in cadrul unor
organizatii internationale, institutii de invitimant, conferinte, seminarii §i alte activititi cu
caracter international are obligatia si promoveze o imagine favorabild {arii si a Spitalului pe
care 1l reprezint3.

(2) in relatiile cu reprezentantii altor state, angajatii Spitalului au obligatia de a nu exprima
opinii personale privind aspecte nationale sau dispute internationale.

(3) In deplasarile in afara tarii, personalul Spitalului este obligat si aibi o conduitd
corespunzitoare regulilor de protocol si si respecte legile si obiceiurile tarii gazda.

Art. 14. Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor si avantajelor

(1) Angajatii Spitalului nu trebuie si solicite ori si accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii
sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori
persoanelor cu care au avut relatii de afaceri sau de naturi politicd, care le pot influenta
impartialitatea in exercitarea functiilor publice detinute ori pot constitui o recompensi in
raport cu aceste functii.

(2) Sunt exceptate de la prevederile alineatului precedent bunurile pe care personalul contractual
le-a primit cu titlu gratuit in cadrul unor activititi de protocol in exercitarea mandatului sau a

functiei detinute, care se supun prevederilor legale specifice.
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Art, 15. Participarea la procesul de luare a deciziilor

(1) In procesul de luare a deciziilor angajatii Spitalului au obligatia si actioneze conform
prevederilor legale si si isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.

(2) Angajatii Spitalului au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de citre Spital, precum si
indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

Art. 16. Obiectivitate in evaluare

(1) In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii Spitalului au obligatia sa
asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru personalul din
subordine.

(2) Personalul de conducere al Spitalului are obligatia s3 examineze si sd aplice cu obiectivitate
criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine, atunci cdnd
propune ori aprobad avansdri, promoviri, transferuri, numiri sau eliberiri din functii ori
acordarea de stimulente materiale sau morale, excluzind orice formi de favoritism ori
discriminare.

(3) Personalul contractual de conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza accesul ori
promovarea in functiile contractuale pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte

criterii neconforme cu principiile previzute la art. 3.

Art. 17. - Folosirea abuzivi a atributiilor functiei detinute

(1) Personalul Spitalului are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte scopuri
decét cele prevazute de lege.

(2) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete
ori actiuni de control, personalul Spitalului nu poate urmari obtinerea de foloase sau avantaje
in interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(3) Angajatii Spitalului au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo ancheti de orice natura,
din cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o detin.

(4) Angajatii Spitalului au obligatia de a nu impune altor angajati ai spitalului sa se inscrie in
organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru,
promitandu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

(5) De asemenea personalul contractual cu functie de conducere i revin s1 urmétoarele categorii
de obligatii:

a) sd repartizeze sarcinile in mod echilibrat, corespunzitor nivelului de competenta
aferent functiei ocupate si carierei individuale a fiecirei persoane din subordine;

b) sd asigure coordonarea modului de findeplinire a sarcinilor, cu valorificarea
corespunzatoare a competentelor fiecarei persoane din subordine,

¢) sd monitorizeze performanta profesionali individuali si colectiva a personalului din
subordine, si semnaleze in mod individual performantele necorespunzitoare si si
implementeze mésuri destinate ameliordrii performantei individuale si, dupd caz,
colective, atunci cand este necesar;

d) si examineze §i si aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei
profesionale pentru personalul din subordine, atunci cind propun acordarea de
stimulente materiale sau morale;

e) sa evalueze in mod obiectiv necesarul de instruire profesionali al fiecirui subordonat
si s@ propund participarea la programe de formare si perfectionare profesionald pentru
fiecare persoani din subordine;

f) si delege sarcini si responsabilitii, in conditiile legii, persoanelor din subordine care
detin cunostintele, competentele si indeplinesc conditiile legale necesare exercitarii

functiei respective;

T T R ——————
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g) sd excludi orice formi de discriminare si de hértuire, de orice naturd si in orice
situatie, cu privire la personalul din subordine.

Art. 18, Utilizarea resurselor publice

(1) Personalul Spitalului este obligat sa asigure ocrotirea proprietitii publice si private a statului
$i a unitifilor administrativ-teritoriale, si evite producerea oricarui prejudiciu, actionand in
orice situatie ca un bun proprietar.

(2) Personalul Spitalului are obligatia si foloseasci timpul de lucru, precum si bunurile
apartinind spitalului numai pentru desfisurarea activitatilor aferente functiei detinute.

(3) Personalul Spitalului trebuie si propuna si sd asigure, potrivit atributiilor care ii revin,
folosirea utila si eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

(4) Personalul care desfagoara activititi publicistice in interes personal sau activitati didactice ii
este interzis s foloseascd timpul de lucru ori logistica autorititii sau a institutiei publice

pentru realizarea acestora.

Art. 19. Limitarea participirii la achizitii, concesionari sau inchirieri

(1) Orice angajat al Spitalului poate achizitiona un bun aflat in proprietatea privati a statului sau
a unitdtilor administrativ-teritoriale, supus vAnzirii in conditiile legii, cu exceptia
urmdtoarelor cazuri:

a) cdnd a luat cunostinti, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu,
despre valoarea ori calitatea bunurilor care urmeaza si fie véandute;

b) cand a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea vanzarii bunului
respectiv;

¢) cand poate influenta operatiunile de vanzare sau cand a obtinut informatii la care
persoanele interesate de cumpiirarea bunului nu au avut acces.

(2) Dispozitiile alin. (1) se aplici in mod corespunzitor si in cazul concesiondrii sau inchirierii
unui bun aflat in proprietatea publica ori privatd a statului sau a unititilor administrativ
teritoriale.

(3) Angajatilor Spitalului le este interzisi furnizarea informatiilor referitoare la bunurile
proprietate publicd sau privati a statului ori a unittilor administrativ-teritoriale, supuse
operatiunilor de vanzare, concesionare sau inchiriere, in alte conditii decét cele previzute de
lege.

(4) Prevederile alin. (1)-(3) se aplica in mod corespunzitor si in cazul realizarii tranzactiilor prin
interpus sau in situatia conflictului de interese.

Art. 20. Incompatibilititi si conflicte de interese. Declaratiile de avere si de interese

A. Definitii

a) Incompatibilitatea reprezinti acea situatie in care o persoand exercitd concomitent doud sau
mai multe functii al ciror cumul este interzis prin lege.

b) Starea de conflict de interese apare atunci cand, in virtutea functiei pe care o ocupi, o
persoand ia o decizie sau participd la luarea unei decizii cu privire la care are si un interes
personal.

- persoand participd la luarea unei decizii atit atunci cand decizia depinde exclusiv de
voinfa acesteia, cét si atunci cind actiunea sa reprezintd doar o verigd din procesul de
luare a deciziei. Conditia este indeplinita si atunci cdnd persoana este parte a unui
organism colectiv care decide prin vot, iar acesta participd la dezbateri si la vot.

- Interesul personal poate fi reprezentat de un beneficiu pe care persoana sau o
persoand apropiatd acesteia il obtine ca urmare a deciziei luate. Asadar, pentru a se
afla intr-un conflict de interese, o persoani trebuie si ia parte la luarea unei decizii
care sd ii afecteze un interes personal.
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- Exemplu: Sotia este manager al spitalului, iar sotul are calitatea de membru al
Comitetului director in acelasi spital.

¢) Tipuri de conflicte de interese:

- Potential - o persoani are interese personale de naturd si produci un conflict de
interese daci ar trebui luati o decizie publica (majora).

- Actual - apare in momentul in care persoana este pusi in situatia de a lua o decizie
care ar avantaja-o sau care ar avantaja un apropiat de-al siu sau un partener de
afaceri.

- Consumat - persoana participa la luarea deciziei cu privire la care are un interes
personal, incilcand prevederile legale.

Exemplu: Seful unei sectii medicale detine calitatea de asociat in cadrul unei societiti comerciale
cu care spitalul in care desfisoars activitate a incheiat §i derulat un contract de presdri servicii

medicale;

sanctionatori a reglementirii.

B. Incompatibilititi si conflicte de interese in activitatea desfasurati in cadrul Spitalului

a) (1) Conform Legii 95/2006 republicatd, cu modificirile si completrile ulterioare, functia de
Mmanager persoand fizici este incompatibili cu:

- exercitarea oricdror altor functii salarizate, nesalarizate sau/si indemnizate, cu
exceptia functiilor sau activitatilor in domeniul medical in aceeasi unitate sanitars, a
activititilor didactice, de cercetare stiintificd si de creatie literar-artistica, cu
respectarea prevederilor lit. b) si alin. (6);

- desfasurarea de activitdti didactice sau de cercetare stiintifica finantate de citre
furnizori de bunuri si servicii aj spitalului respectiv;

- exercitarea oricirei activititi sau oricdrei altei functii de manager, inclusiv cele
neremunerate;

- exercitarea unei activititi sau a unej functii de membru in structurile de conducere ale
unei alte unititi spitalicesti;

- exercitarea oricarei functii in cadrul organizatiilor sindicale sau patronale de profil;

- exercitarea functiei de membru in organele de conducere, administrare si control ale
unui partid politic, atat la nivel national, cét si la nivel local exercitarea functiei de
membru in organele de conducere, administrare $i control in societitile reglementate
de Legea nr. 31/1990, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare.

(2) Constituie conflict de interese:

a) detinerea de citre manager persoand fizicd, manager persoani juridica ori reprezentant al
persoanei juridice de parti sociale, actiuni sau interese la societdfi reglementate de Legea nr.
31/1990, republicats, cu modificarile i completirile ulterioare, ori organizatii
nonguvernamentale care stabilesc relatii cu caracter patrimonial cu spitalul la care persoana
in cauzi exerciti functia de manager. Dispozitia de mai sus se aplici si in cazurile in care
astfel de parti sociale, actiuni sau interese sunt detinute de citre sotul/sotia, rudele ori afinii
pand la gradul al IV-lea inclusiv ai persoanei in cauzi;

b) detinerea de citre sotul/sotia, rudele managerului ori afinii pani la gradul al IV-lea inclusiv aj
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c)

d)

2
h)

i)
k)

alte situatii decét cele previzute la lit. a) s1 b) In care managerul sau sotul/sotia, rudele ori

afinii managerului pana la gradul al IV-lea inclusiv au un interes de naturi patrimoniali care

ar putea influenta indeplinirea cu obiectivitate a functiei de manager.

(1) Incompatibilititile si conflictul de interese sunt aplicabile atat persoanei fizice, cat si
reprezentantului desemnat al persoanei juridice care exerciti functia de manager de spital.

(2) In cazul in care la numirea in functie managerul se afl3 in stare de incompatibilitate sau
de conflict de interese, acesta este obligat sa inliture motivele de incompatibilitate ori de
conflict de interese in termen de 30 de zile de la numirea in functie. In caz contrar,
contractul de management este reziliat de plin drept.

(3) Managerul raspunde, in conditiile legii, pentru toate prejudiciile cauzate spitalului ca
urmare a incalcérii obligatiilor referitoare la incompatibilitati si conflict de interese.

(4) Persoanele care indeplinesc functia de manager pot desfisura activitate medicald in
institutia respectivd, cu respectarea programului de lucru previzut in contractul de
management, fard a afecta buna functionare a institutiei respective.

Dispozitiile din alin lit a) alin. (1) referitoare la incompatibilitati, ale lit a) alin. (2) referitoare

la conflictul de interese si ale lit a) alin. (4) si (5) se aplicd in mod corespunzitor si

persoanelor care ocupi functii specifice comitetului director.

Dispozitiile lit. a) alin. (1) referitoare la incompatibilititi, ale lit a) alin. (2) referitoare la

conflictul de interese i ale lit a) alin. (5) se aplicd in mod corespunzitor si membrilor

consiliului de administratie. Nerespectarea obligatiei de inldturare a motivelor de
incompatibilitate sau de conflict de interese apdrute ca urmare a numirii in consiliul de

administratie are ca efect incetarea de drept a actului administrativ de numire in functie a

respectivului membru al consiliului de administratie.

Membrii comitetului director, sefii de sectie, sefii de laboratoare sau sefii de servicii

medicale nu mai pot desfasura nicio alta functie de conducere prin cumul de functii.

La aparitia unei situatii de incompatibilitate sau conflict de interese prevazute de lege,

contractul de management §i, respectiv, contractul de administrare inceteaz.

In cazul nerespectdrii termenului de inliturare a motivelor de incompatibilitate ori de conflict

de interese previzut la lit a) alin. (4) contractul de management si, respectiv, contractul de

administrare Inceteazi.

Dispozitiile lit. a) alin. (1) referitoare la incompatibilititi si ale lit. a) alin. (2) referitoare la

contlictul de interese, sub sanctiunea rezilierii contractului de administrare si a platii de

despagubiri pentru daunele cauzate spitalului, in conditiile legii, se aplica si sefilor de sectie,
de laborator si de serviciu medical din spitalele publice.

Calitatea de sef de sectie, sef de laborator si sef de serviciu medical este compatibild cu

functia de cadru didactic universitar.

Seful de sectie, seful de laborator si seful serviciului medical vor face publice, prin declaratie

pe propria raspundere, afigati pe site-ul spitalului si al autoritétii de sinitate publici sau pe

site-ul Ministerului Sanatitii legiturile de rudenie pand la gradul al IV-lea inclusiv cu
personalul angajat in sectia, laboratorul sau serviciul medical pe care il conduc.

C. Informarea personalului si prevenirea incompatibilititilor/conflictelor de interese
a) Responsabilul cu completarea declaratiilor de avere si interese desemnat prin decizie de

b)

Sye s

managerul unitétii va informa, cel putin anual, personalul Spitalului despre incompatibilititi
si conflicte de interese, prin informiri pe cale electronicd, subiecte pe ordinea de zi in
sedinte, informari prin afisare la avizierul principal sau in cadrul structurilor, distribuirea
materialelor oferite de institutiile de specialitate, respectiv orice alte metode considerate
potrivite pentru comunicarea informatiilor.

In luarea deciziei de atribuire de noi calitdti, sarcini sau atributii, se va evalua si verifica
situatia persoanei prin intermediul Serviciului RUNOS si Compartimentului juridic, astfel

incét s nu se regiseasca in situatia unei incompatibilitati sau a unui conflict de interese.
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c) Res

- In cazul identificirii unei situafii de incompatibilitate, aceasta va fi comunicati
persoanelor interesate si se va hotari asupra modalititii in care starea de
incompatibilitate va fi indepértata in termenul legal.

- In cazul identificirii unei situatii susceptibile de a genera conflict de interese, aceasta
va fi comunicati persoanelor interesate §i se va hotiri asupra modalititii in care
conflictul de interese va fi evitat. Persoana aflati in potential conflict de interese va
exercita atributiile in limitele lipsei manifestarii acestuia.

ponsabilul cu completarea declaratiilor de avere si interese va fi informat despre situatiile

de incompatibilitate si conflicte de interese si va monitoriza modalitatea in care situatiile au
fost rezolvate si va informa managerul Spitalului la implinirea termenelor.

D. Declaratii de avere si de interese. Considerente generale
Declaratiile de avere si declaratiile de interese:

Reprezintd acte personale, putind fi rectificate numai in conditiile previzute de Legea
176/2010 cu modificarile ulterioare.

Declaratiile de avere se fac in scris, pe propria raspundere, si cuprind drepturile si
obligatiile declarantului, ale sotului/sotiei, precum si ale copiilor aflati in intretinere.
Declaratiile de interese se fac in scris, pe propria rispundere, si cuprind functiile si
activitdtile previzute in anexa nr. 2 la Legea 176/2010, potrivit prevederilor Legii nr.
161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilor
publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei,
cu modificérile si completirile ulterioare.

E. Cine depune declaratiile de avere si de interese?
Urmatoarele persoane au obligatia de a depune o declaratie de interese, precum si o declaratie de
avere potrivit prevederilor Legii nr. 176/2010, cu modificarile ulterioare, in termen de 30 zile de

la numirea in functie:

a) Pers

oanele cu functii de conducere si control din cadrul Spitalului, inclusiv managerul,

membrii comitetului director, sefii de sectie, de laborator sau de serviciu medical, sefii de
birou/servicii administrative i membrii consiliului de administratie,

b) Personalul Spitalului, inclusiv personalul angajat cu contract individual de muncd, care
administreazd sau implementeazi programe ori proiecte finantate din fonduri externe sau din

fonduri bugetare;

F. Cand se depun declaratiile de avere si de interese?

1)
(2)

a)

Declarafiile de avere si declaratiile de interese se depun in termen de 30 de zile de la data
numirii sau a alegerii in funcie ori de la data inceperii activitatii.
Persoanele previzute au obligatia si depuni sau sa actualizeze declaratiile de avere si
declaratiile de interese anual, cel mai tirziu la data de 15 iunie. Declaratiile de avere se
intocmesc dupa cum urmeazi:
pentru anul fiscal anterior incheiat la 31 decembrie, in cazul veniturilor, respectiv
situatia la data declarérii pentru celelalte capitole din declaratie, potrivit anexei nr. 1 la

Legea 176/2010.

b) Persoanele suspendate din exercitiul functiei pentru o perioadd ce acoperd integral un

c)

an fiscal vor actualiza declaratiile in termen de 30 de zile de la data incetirii
suspenddrii.

In termen de cel mult 30 de zile de la data incheierii mandatului sau a incetirii
activitdtii, persoanele previzute au obligatia sa depund noi declaratii de avere si
declaratii de interese.

G. Cum se depun declaratiile de avere si de interese?
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Declaratiile de avere si declaratiile de interese se completeazi potrivit anexelor nr. 1 si 2 la
Legea 176/2010 si se transmit Agentiei exclusiv prin intermediul platformei online de declarare a
averii si a intereselor (e-DAI, gestionati de Agentia Nationald de Integritate)

H. Responsabilul cu implementarea Legii 176/2010

a) In cadrul Spitalului se desemneaza persoane responsabile care asigurd implementarea
prevederilor legale privind declaratiile de avere si declaratiile de interese.

b) In exercitarea atributiilor prevazute de Legea 176/2010, persoanele desemnate sunt
subordonate direct managerului Spitalului, care rispunde pentru desfisurarea in bune conditii
a activitdtii acestora.

¢) (1) Persoanele responsabile cu implementarea prevederilor referitoare la declaratiile de avere
si declaratiile de interese indeplinesc urmitoarele atributii:

primesc, inregistreazi declaratiile de avere si declaratiile de interese si elibereaza la
depunere o dovadi de primire;

la cerere, pun la dispozitia personalului formularele declaratiilor de avere si ale
declaratiilor de interese;

oferd consultanti pentru completarea corectd a rubricilor din declaratii si pentru
depunerea in termen a acestora;

evidentiazd declaratiile de avere si declaratiile de interese in registre speciale cu
caracter public, denumite Registrul declaratiilor de avere si Registrul declaratiilor de
interese, ale caror modele se stabilesc prin hotirare a Guvernului, la propunerea
Agentiei;

asigura afisarea §i mentinerea declaratiilor de avere §i ale declaratiilor de interese,
prevazute in anexele nr. 1 si 2, pe pagina de internet a institutiei, daci aceasta exista,
sau la avizierul propriu, in termen de cel mult 30 de zile de la primire, prin
anonimizarea adresei imobilelor declarate, cu exceptia localitdtii unde sunt situate,
adresei institutiei care administreazi activele financiare, a codului numeric personal,
precum si a semnaturii. Declaratiile de avere si declaratiile de interese se péstreaza pe
pagina de internet a institutiei si a Agentiei pe toatd durata exercitirii functiei sau
mandatului si 3 ani dupa incetarea acestora si se arhiveazi potrivit legii.

trimit Agentiei, in vederea Indeplinirii atributiilor de evaluare, copii certificate ale
declaratiilor de avere i ale declaratiilor de interese depuse si céte o copie certificatd a
registrelor speciale previzute la lit.

in termen de cel mult 10 zile de la primirea acestora;

intocmesc, dupd expirarea termenului de depunere, o listd cu persoanele care nu au
depus declaratiile de avere si declaratiile de interese in acest termen si informeazi de
indatd aceste persoane, solicitAndu-le un punct de vedere in termen de 10 zile
lucratoare;

acorda consultantd referitor la continutul si aplicarea prevederilor legale privind
declararea si evaluarea averii, a conflictelor de interese si a incompatibilitatilor si
intocmesc note de opinie in acest sens, la solicitarea persoanelor care au obligatia
depunerii declaratiilor de avere si a declaratiilor de interese.

(2) Lista definitivi cu persoanele care nu au depus in termen sau au depus cu intirziere
declaratiile de avere §i declaratiile de interese, insotitd de punctele de vedere primite, se
transmite Agentiei pana la data de 1 august a aceluiasi an.

d) (1) Dacd, in termen de 10 zile de la primirea declaratiei de avere si a declaratiei de interese,
persoanele responsabile sesizeaza deficiente in completarea acestora, vor recomanda, in
scris, pe bazi de semniturd sau scrisoare recomandati, persoanei in cauzi rectificarea
declaratiei de avere si/sau a declaratiei de interese, in termen de cel mult 30 de zile de la
transmiterea recomandarii. Rectificarea declaratiei poate fi initiatd i de cétre persoanele
care trebuie sd depund declaratii de avere, in termen de 40 de zile de la depunerea initiali.
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d)

Declaratia de avere si/sau declaratia de interese rectificati pot/poate fi insotite/insotits de
documente justificative.

(2) Declaratia de avere si/sau declaratia de interese depuse/depusd, impreund cu documentele
justificative, se trimit/se trimite de tndati Agentiei, 1n copie certificati.

(3) Péni la expirarea termenului de depunere a declarafiei de avere si/sau a declaratiei de
interese rectificate, Agentia nu poate declansa procedurile previzute de prezenta lege, in
conditiile in care sunt depuse in termenul legal.

Pe platforma publica pentru depunerea si administrarea declaratiilor de avere si de interese

https://dai.integritate.eu/ se regiisesc urmitoarele instructiuni: — Manualul deponentului —

Manualul persoanei responsabile — Manual pentru obtinerea si utilizarea semndturii

electronice.

La incetarea raporturilor de munca persoanele care intri sub incidenta interdictiilor post

angajare vor completa o declaratie de pantouflage, care devine anexi la dosarul de personal

odati cu eliberarea documentelor de lichidare.

Sanctiuni
Incélcarea prevederilor referitoare la incompatibilitate si conflict de interese se sanctioneazi

conform legii.
Regimul incompatibilititilor si conflictelor de interese in cadrul Spitalului este stabilit in

principal de Legea 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicatd si se
completeaza cu orice alte prevederi ce reglementeazi acest obiect.

incilcarea prevederilor referitoare la conflictul de interese constituic abatere disciplinard/
administrativi, iar actele emise in starea de conflict de interese sunt lovite de nulitate

absoluta.
Activitatea desfasuratd in stare de incompatibilitate sau conflict de interese poate constitui

infractiune.

Capitolul 11T

RESPONSABILITATEA PERSONALAZ INTEGRITATEA SI
INDEPENDENTA PROFESIONALA A MEDICILOR

Capitolul 3.1.

ETICA SI DEONTOLOGIA MEDICILOR

ART. 21. (1) Domeniul de aplicare si principii generale
(a) Sanatatea omului este telul suprem al actului medical. Obligatia medicului consti in a apara

sandtatea fizicd si mentald a omului, in a usura suferintele, in respectul vietii si demnitatii
persoanei umane, fird discrimindri in functie de varst3, sex, rasi, etnie, religie, nationalitate,
conditie sociald, ideologie politici sau orice alt motiv, in timp de pace, precum si in timp de
razboi. Respectul datorat persoanei umane nu inceteazi nici dupd decesul acesteia

(b) In exercitarea profesiei sale, medicul acordi prioritate intereselor pacientului, care primeaza

asupra oricaror alte interese.
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(c) In exercitarea profesiei sale, medicul este obligat si respecte drepturile fundamentale ale
omului si principiile etice in domeniul biomedical. Este interzis medicului, in exercitarea
profesiei sale, sa impuni pacientului opiniile sale personale de orice natur ar i acestea

(d) Medicul nu trebuie, si inceteze niciodatd, in decursul vietii sale profesionale, si isi
insugeascd stiintei medicale, in scopul imbunititirii cunostintelor sale medicale. Medicul
trebuie ca, in conformitate cu abilitdtile si cunostintele sale, si contribuie la informarea
obiectiva a publicului i autoritifilor medicale 1n ceea ce priveste problemele medicale.

(¢) Medicul care oferi informatii medicale in mass-media trebuie s verifice modul in care
afirmatiile sale sunt ficute publice $1 sd ia atitudine in cazul denaturirii acestora.

(2) Despre independenta profesionalii a medicului i responsabilitate

a) Medicul are independenta profesionali absoluti, libertatea absoluti a prescriptiilor si actelor
medicale pe care le considera necesare, in limitele competentei sale, §i este raspunzitor
pentru acestea. In cazul limitirii prin constringeri administrative si/sau economice a

independentei sale, medicul nu este raspunzitor;

b) Medicul nu va garanta vindecarea afectiunii pentru care pacientul i s-a adresat;

¢) In activitatea medical ce se desfagoars in echipa (sectii de spital, proces de invitimant
medical tip rezidentiat), raspunderea pentru actele medicale apartine sefului echipei, in
limitele atributiilor administrative de coordonare, si medicului care efectueazi direct actul
medical, in limitele competentei sale profesionale si rolului care i-a fost atribuit de seful
echipei. In echipele interdisciplinare, seful echipei se considera a fi medicul din specialitatea
in care s-a stabilit diagnosticul major de internare, daci nu exista reglementiri speciale care
sa prevada altfel;

d) fncredin;area totald sau partiala a obligatiilor proprii cétre alte persoane, in lipsa controlului
personal, constituie abatere deontologica;

¢) Exprimarea consimfimantului informat al pacientului pentru tratament nu inliturs

responsabilitatea medicului pentru eventualele greseli profesionale;

(3) Secretul profesional

a) Medicul va pistra secretul profesional si va actiona in acord cu dreptul legal al fiecirei
persoane la respectul vietii sale private din punctul de vedere al informatiilor referitoare la
sdnatatea sa.

b) Obligatia medicului de a pastra secretul profesional este opozabild inclusiv fati de membrii
familiei persoanei respective.

¢) Obligatia medicului si pastreze secretul profesional persisti st dupd ce persoana respectivi a
incetat s 1i fie pacient sau a decedat.

d) Medicul va gestiona informatia medicala in baza prevederilor prezentului cod, ale legislatiei
in vigoare sau in baza mandatului pacientului.

e) Obligatia medicului de informare nu maj subzistd in cazul in care pacientul decide, sub
semnaturd, cd nu mai doreste si fie informat in cazul in care informatiile prezentate de ciitre
medic i-ar cauza suferinta.

1) Derogirile de la dreptul fiecirei persoane la respectul vietii sale private din punctul de vedere
al informatiilor referitoare la sinitate sunt numaj cele previzute In mod expres de lege.

(4) Reguli generale de comportament in activitatea medicali
Comportamentul profesional si etic
a) Medicul trebuie si fie un model de comportament profesional si etic, fiind in permanenti
preocupat de cresterea nivelului siu profesional si moral, a autoritifii si prestigiului

profesiunii medicale.
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b)

Comportamentul profesional implica, fird a se limita la preocuparea constanta i permanenti
a medicului pentru aflarea, pe orice cale, inclusiv prin intermediul formelor de educatie
medicald continud, a celor mai noi descoperiri, procedee si tehnici medicale asimilate si

agreate de comunitatea medicali.

(5) Fapte si acte nedeontologice
Sunt contrare principiilor fundamentale ale exercitirii profesici de medic, in special,

urmaétoarele acte:

a)
b)

c)

d)

g
h)

i)
k)

practicarea eutanasiei si eugeniei;
cu exceptia situatiilor previzute de lege sau de normele profesiei, refuzul acordirii serviciilor

medicale;

abandonarea unui pacient care necesiti servicii de urgentd sau se afld in pericol fira
asigurarea cd acesta a fost preluat de o alti unitate medicald sau de un alt medic ori ci
beneficiazi de conditii adecvate situatiei in care se afli si stérii sale de sinitate;

folosirea unor metode de diagnostic sau tratament nefundamentate stiinfific sau neacceptate
de comunitatea medicald, cu risc pentru pacient;

cu exceptia urgentelor vitale, exercitarea profesiei medicale in condifii care ar putea
compromite actul profesional sau ar putea afecta calitatea actului medical;

emiterea unui document medical de complezentd sau pentru obtinerea unui folos nelegal sau
imoral;

emiterea unui document medical pentru care nu existi competentd profesionali;

atragerea clientelei profitdnd de functia ocupati sau prin intermediul unor promisiuni
oneroase si neconforme cu normele publicitatii activitatilor medicale;

folosirea, invocarea sau lisarea impresiei detinerii unor titluri profesionale, specialititi ori
competente profesionale neconforme cu realitatea;

incidlcarea principiilor fundamentale ale exercitirii profesiei de medic;

respingerea publics, cu exceptia dezbaterilor din comunitatea medicald, a unor mijloace de
diagnostic, tratament si profilaxie recunoscute de comunitatea stiintifici academici medicals,
precum si recomandarea publici a unor tratamente nefundamentate stiintific.

(6) Atingeri ale independentei profesionale
Constituie o atingere grava adusi caracterului independent al profesiei medicale urmitoarele

acte:

a)

b)
c)
d)

€)

cu exceptia situatiilor previzute de lege si cu anuntarea prealabild a organelor profesiei,
asocierea sau colaborarea, sub orice formi si In orice modalitate, directd ori indirectd, dintre
un medic si o persoand care produce sau distribuie medicamente;

reclama, in orice mod, la medicamente, suplimente alimentare, aparaturd medicald sau alte
produse de uz medical;

implicarea, direct sau indirect, in distributia de medicamente, suplimente alimentare,
dispozitive medicale, aparaturd medicala sau de alte produse de uz medical;

Incélcarea principiului transparentei in relatia cu producitorii si distribuitorii de medicamente
si produse medicale;

primirea unor donatii sub formi de cadouri in bani sau in naturi ori alte avantaje, a ciror
valoare le face si 1si piardi caracterul simbolic si care pot influenta actul medical, de la una

dintre entitatile previzute la lit. a)-c).

(7) Caracterul nemediat al relatiei medic-pacient
Cu exceptia unor situatii obiectiv exceptionale si imposibil de inlaturat, orice decizie medicali
se va baza in primul rand pe examinarea personali si nemediata a pacientului de citre medicul

respectiv.
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(8) Limitele angajamentului profesional

a) In orice situatie, angajamentul profesional al medicului nu poate depdsi competenta
profesionald, capacitatea tehnici si de dotare a cabinetului sau a unitdtii sanitare ori baza
materiald afectatd, inclusiv prin conventii sau colaboriri ferme cu alte unititi sanitare.

b) Daca medicul nu are suficiente cunostinte ori experienta necesara pentru a asigura o asistenta
medicald corespunzitoare, acesta va solicita un consult adecvat situatiei sau va indruma
bolnavul catre un astfel de consult la o alti unitate medicala. Aceleasi dispozitii se vor aplica
si in cazul in care dotarea tehnici si materiald a unititii in care are loc consultul sau
interventia medicald nu este adecvati consultului, stabilirii diagnosticului sau interventiei

medicale.

(9) Diligenta de claritate
Medicul care a raspuns unei solicitiri cu caracter medical se va asigura ci persoana respectivi a

inteles pe deplin prescriptia, recomandarea sau orice alti cerintd a medicului, precum si cu
privire la faptul ci pacientul este, dupd caz, preluat de o alti unitate medicald ori in
supravegherea altui specialist in domeniu.

(10) Obligativitatea acordarii asistentei medicale

a) Medicul care se giseste in prezenta unui bolnav sau rinit in pericol are obligatia sa ii acorde
asistenta la nivelul posibilititilor momentului si locului ori sa se asigure ca cel in cauza
primeste ingrijirile necesare;

b) in caz de calamitéti naturale sau accidentari in masa, medicul este obligat sa raspundi la
chemare, chiar sa i ofere de bunivoie serviciile medicale imediat ce a luat cunostinti despre
eveniment;

¢) Medicul poate refuza acordarea de ingrijiri de sdntate din motive personale sau profesionale
temeinice, indruménd pacientul spre alte surse de ingrijire medicald, cu exceptia situatiilor de
urgenta. Medicul este obligat sa pund la dispozitic confratelui care preia pacientul toate
informatiile medicale referitoare la caz;

(11) intre;inerea si folosirea cunostintelor profesionale

(a) Educatia medicald continua - Medicii au datoria de a-si perfectiona continuu cunostintele
profesionale;

b) in folosirea unor metode terapeutice noi trebuie sa primeze interesul pacientului, iar acestea
nu pot fi utilizate decét dupi evaluarea raportului risc-beneficiu;

(12) Integritatea si imaginea medicului

a) Medicul trebuie si fie model de comportament etic-profesional, contribuind la cresterea
nivelului sau profesional i moral, a autoritatii si prestigiului profesiunii medicale pentru a
merita stima si increderea pacientilor si a colaboratorilor;

b) Medicul nu trebuie sa se foloseascd de un mandat electiv, o functie administrativi sau de alte
autoritifi pentru a-si creste clientela;

¢) Medicul poate folosi numai titlul la care are dreptul, conform pregétirii sale profesionale;

d) Informirile privind serviciile medicale sunt acceptate, cu conditia si fie corecte, si se pot
referi la sediul profesional, orele de functionare, conducerea institufiei medicale, specialitatea
si titlul medicului, metodele de diagnostic si tratament folosite (aceste informatii trebuie si se
refere numai la metode de diagnostic si tratament fundamentate stiintific §i acceptate in
lumea medicald. Nu trebuie sa contini informatii eronate sau care ar putea induce pacientii in
eroare), tarifele percepute (aceste informatii nu trebuie sa induci pacientilor impresia ci
neapelarea la serviciile medicului respectiv le poate pune in pericol starea de sanitate fizica

sau psihicd);
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€) Medicul nu poate face reclami unor medicamente sau bunuri medicale de consum.
Mentionarea denumirii unor medicamente sau bunuri medicale in cuprinsul unor articole,
carti, facuta in scop stiintific, nu se considera reclami;

f) Medicul nu trebuie si faci propaganda in mediile nemedicale sau chiar medicale unor
procedee de diagnostic ori tratament insuficient probate, firi sa sublinieze si rezervele ce se
impun;

g) Este contrari eticii intelegerea dintre doi medici, intre medic si farmacist sau intre medic si un
cadru auxiliar pentru obtinerea de avantaje materiale;

h) Este interzisid medicului practician implicarea in distribuirea unor remedii, aparate sau produse
medicamentoase autorizate ori neautorizate;

1) Este interzisa practicarea de citre medic a unor activitifi care dezonoreazi profesia medicala.
Orice medic trebuie sa se abtini, chiar in afari vietii profesionale, de la acte de natura sa
duci la desconsiderarea acesteia;

J) Medicul nu poate fi obligat s3 isi exercite profesia in conditii ce ar putea compromite calitatea
ingrijirilor medicale i a actelor sale profesionale, cu exceptia urgentelor medico-chirurgicale
vitale;

k) Medicul nu poate propune sau aplica pacientului ca benefice ori lipsite de riscuri remedii sau
procedee iluzorii ori insuficient probate. Orice practica nestiintifica este interzisi;

1) Este interzisd acordarea de facilititi, colaborarea sau sprijinirea oricarei persoane care practici
ilegal medicina. Medicul are obligatia de a sesiza existenfa unor astfel de situatii colegiului

teritorial al medicilor;

(13) Onorarii si atragerea bolnavilor

a) Este interzisd emiterea oricirui document medical care ar aduce pacientului un avantaj
material nejustificat sau ilicit;

b) Este interzisd medicului practicarea concurentei neloiale, inclusiv prin practicarea unor tarife
minimale, vadit disproportionate fata de costul real al serviciului medical, in scopul atragerii
clientelei. Este admis serviciul gratuit in scopuri filantropice, cu informarea colegiului
teritorial al medicilor cel mai tarziu la 3 zile dupa acordarea asistentei medicale;

indatoriri fata de bolnavi

(14) Respectarea drepturilor persoanei

a) Medicul trebuie si respecte dreptul persoanei in privinta optiunii libere asupra medicului sau
curant i chiar sa faciliteze aceasta posibilitate;

b) Un medic care este solicitat sau are obligatia si examineze o persoand privaté de libertate ori
sd dea Ingrijiri in mediu carceral nu poate nici direct, nici indirect, fie si numai prin simpla
prezentd, si cautioneze sau si favorizeze atingerea integrititii fizice ori psihice a vreunui
detinut, inclusiv a demnititii acestuia. Daca medicul constati ca persoana privati de libertate
a suportat maltratari, are obligatia s informeze autoritatea judiciari;

(15) Relatia cu pacientul
a) Exercitarea profesiei medicale nu trebuie ficuti impersonal, c¢i incercind stabilirea unei relatii

umane cu pacientul, pentru ca, la nevoie, compasiunea din partea medicului si nu para un act

formal;
b) Este interzis ca medicul curant s3 intretini relatii sexuale cu pacientii sdi sau sa-i supuni pe

acestia unor acte degradante pentru fiinta umans;
¢) Medicul trebuie sa dea dovadi de diligentd maximi in stabilirea diagnosticului, tratamentului
adecvat si in evitarea complicatiilor previzibile la pacientul aflat in ingrijirea sa;
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d) Prescriptiile medicale trebuie formulate cit mai clar, medicul asigurdndu-se ci a fost inteles
complet de cdtre bolnav si anturajul acestuia, mergand pani la incercarea de a supraveghea

executarea tratamentului;

e) Din momentul in care a rispuns unei solicitiri, medicul este automat angajat moral si asigure
bolnavului in cauza ingrijirii constiincioase si devotate, inclusiv prin trimiterea pacientului la
o unitate medicald sau la un specialist cu competente superioare;

f) Medicul curant are obligatia de a face toate demersurile medicale pentru a facilita pacientului
sdu obtinerea drepturilor sale ce decurg din starea de boala;

g) In caz de rizboi, cataclisme, epidemii §i atentate, medicul nu are dreptul sa isi abandoneze

bolnavii, cu exceptia unui ordin formal al unei autoritati competente in conformitate cu legea.

(16) Consimtamantul

a) Nicio interventie in domeniul sanatitii nu se poate efectua decat dupd ce persoana vizati si-a
dat consimfiméntul liber si in cunostinti de cauzi.

b) In aceleasi conditii, consimtdmantul se poate retrage in orice moment de persoana vizata.

¢) Dispozitiile privind retragerea consimtaméantului sunt valabile si in ceea ce priveste
consimtamantul exprimat, in conditiile legii, de altd persoani sau institutie decét persoana
respectiva.

d) Atunci cand, conform legii, un minor nu are capacitatea de a consimti la o interventie,
aceasta nu se poate efectua fird acordul reprezentantului siu, autorizarea unei autoritéti sau a
unei alte persoane ori instante desemnate prin lege.

e) Medicul, in functie de vérsta si gradul de maturitate a minorului si numai strict in interesul
acestuia, poate lua in considerare si pirerea minorului.

f) Atunci cind, conform legii, un major nu are, din cauza unui handicap mintal, a unei boli sau
dintr-un motiv similar, capacitatea de a consimti la o interventie, aceasta nu se poate efectua
fard acordul reprezentantului siu ori fird autorizarea unei autoritdti sau a unei persoane ori
instante desemnate prin lege.

g) Medicul va solicita §i va primi consimtiméntul numai dupd ce, in prealabil, persoana
respectivd sau cea indreptitita si isi dea acordul cu privire la interventia medicala a primit
informatii adecvate in privinta scopului §i naturii interventiei, precum si in privinta
consecintelor si a riscurilor previzibile si in general acceptate de societatea medicals.

h) Pe cét posibil, medicul va urmiri ca informarea si fie adecvati si raportatd persoanei care
urmeaza s isi manifeste consimtimantul.

i) Atunci cind, din cauza unei situatii de urgents, nu se poate obtine consimtimantul adecvat,
se va putea proceda imediat la orice interventie indispensabili din punct de vedere medical in
folosul s#nitatii persoanei vizate.

j) In interesul pacientului sunt valabile si vor fi luate in considerare autorizirile si dorintele
exprimate anterior cu privire la o interventie medicala de ciitre un pacient care, in momentul
noii interventii, nu este intr-o stare care si ii permitd sa Isi exprime vointa sau daci prin
natura sa actul medical are o succesiune si o repetabilitate specifica.

(17) Principiului transparentei

a) Medicul va solicita si va accepta numai sponsorizarea activitatilor realizate strict in interes
profesional si va incheia contractul numai in masura in care nu existi o conditionare de orice
fel cu privire la obtinerea de ciitre sponsor a unor foloase nelegale ori de naturd a influenta
decizia sau prescriptia medicala.

b) Medicul angajat ori aflat in relatii contractuale cu un furnizor de servicii medicale il va
informa pe acesta despre existenta unei cereri de sponsorizare si despre numele sponsorului
Inaintea incheierii contractului de sponsorizare. Daci angajatorul sau beneficiarul se oferi in
scris ¢i in timp util sd finanteze el activitatea in considerentul cireia a fost solicitatd
sponsorizarea, medicul va renunta la cererea de sponsorizare.
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¢) Medicul va tine evidenta sponsorizirilor si va informa colegiul teritorial in termen de 60 de
zile dacd valoarea unei sponsoriziri sau valoarea totald a sponsorizdrilor depaseste cuantumul
stabilit prin decizia Consiliului national al Colegiului Medicilor din Roménia.

d) In toate situatiile in care sunt sponsorizate activititi ce urmeazi si aibi loc in afara
Romaniei, inaintea executrii contractului de sponsorizare, medicul va depune un exemplar si
la colegiul teritorial la care este inregistrat.

¢) Contractele de sponsorizare vor fi pastrate pe o durati de 1 (un) an de la data executarii lor si,
la cerere, vor fi puse la dispozitia organelor corpului profesional.

) Prevederile alin. ¢), d) si €) se vor aplica si in cazul in care medicul va fi prestator de servicii
ori cesionar de drepturi de autor citre un producitor ori distribuitor de medicamente, produse
medicale ori dispozitive medicale.

g) Colegiile teritoriale pot infiinta un serviciu de informare a medicilor cu privire la incheierea,
executarea si implicatiile juridice ale contractelor de sponsorizare.

----- 03

(18) Probleme ale ingrijirii minorilor
a) Medicul trebuie sa fie apiritorul intereselor medicale ale copilului bolnav atunci cand

apreciaza ca starea de sindtate a copilului nu este bine inteleasd sau nu este suficient de bine
protejata de anturaj;

b) Dacé medicul apreciazi ca un minor este victima unei agresiuni sau privatiuni, are obligatia
de a-] proteja uzand de prudenta si anuntand autoritatea competenta;

(19) Eliberarea de documente medicale

a) Este interzisi eliberarea pentru bolnav a unor certificate de complezenta sau a unor rapoarte
tendentioase. Orice act medical va oglindi realitatea obiectivi;

b) Medicul poate emite certificate, atestate si documente permise de lege, pe baza propriilor sale
constatdri si a examenelor necesare n acest scop.

¢) Este interzis ca informatiile medicale sa fie prezentate deformat sau ascunse.

d) Documentele medicale vor respecta forma previzuti de lege. Documentele medicale nu
trebuie sa confind mai multe date decat este necesar scopului pentru care acestea sunt
intocmite si eliberate;

e) Persoana la care se referd documentul medical emis are dreptul de a fi informati cu privire la

continutul acestuia;

(20) indatoriri fatd de comunitate
a) Medicul chemat intr-o familie ori colectivitate trebuie si se ingrijeascd de respectarea regulilor

de igiend si de profilaxie. El va semnala bolnavului si anturajului responsabilitatea ce revine
acestora fatd de ei insisi, dar si fatd de comunitate si colectivitate;

b) Medicul are obligatia morala de a aduce la cunostin{a organelor competente orice situatie de
care afla si care reprezinti un pericol pentru sanitatea publica.

(21) Relatiile medicului cu colegii si colaboratorii. Confraternitatea

a) Medicul va trebui sa isi trateze confratii, asa cum ar dori el insusi s3 fie tratat de ei. In baza
spiritului de corp profesional, medicii isi datoreazi asistentd morala.

b) Schimbul de informatii intre medici privind pacientii trebuie si se faca obiectiv st In timp
util, in asa fel incat asistenta medicali a pacientilor si fie optima

¢) Dacd un medic are neintelegeri cu un confrate, trebuie s prevaleze concilierea potrivit
Statutului Colegiului Medicilor din Roménia. Este interzisa raspandirea de comentarii ce ar
putea sd prejudicieze reputatia profesionali a unui confrate. Medicii trebuie si ia apérarea
unui confrate atacat pe nedrept.

d) Constituie incilcare a regulilor etice blamarea si defdimarea colegilor (critica pregitirii sau
activitétii lor medicale) in fata bolnavilor, apartinitorilor, a personalului sanitar etc, precum
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si orice expresie sau act capabil si zdruncine increderea in medicul curant si autoritatea
acestui.

Atunci cand un medic ia cunostintd despre greseli etice sau profesionale care aduc atingere
imaginii profesiei, comise de cétre un coleg, trebuie si ia atitudine cu tact, incercdnd si
discute problema cu confratele in cauzi. Dac# aceasta nu da rezultate, medicul are obligatia
sd discute cazul in cadrul Colegiului Medicilor din Roménia, inainte de a se adresa altor
autorititi competente.

(22) Consultul medical
a) Ori de céte ori medicul considerd necesar si ceari parerea unui coleg pentru elucidarea

b)

g)

h)

diagnosticului, formularea planului terapeutic sau a indicatiei unei interventii, acesta va
propune, de acord cu bolnavul sau apartinitorii lui si tindnd cont de preferintele acestuia, un
consult cu alti confrai.

Consultul este organizat de medicul curant si este recomandabil ca medicii chemati pentruy
consult sa examineze bolnavul in prezenta medicului curant. Apoi medicii se retrag pentru a
discuta cazul.

Dupad ce au cdzut de acord, medicul curant comunici bolnavului sau apartinatorului rezultatul
consultului. Dacé existd divergente de pareri, se va proceda, dupi caz, la completarea
examindrilor, internarea in spital, largirea consultului prin invitarea altor specialisti etc

In consultul medical se va péstra o atmosfera de stimi si respect reciproc, nu se va manifesta
superioritate fa{d de medicul curant. Discutia cazului si observatiile critice nu se vor face in
fata bolnavului sau a altor persoane striiine, chiar daci este vorba de medici subordonati.

Un medic care a fost chemat pentru un consult nu trebuie si revadi ulterior pacientul din
proprie initiativa si fird aprobarea medicului curant. In cazul colaboririi mai multor medici
pentru examinarea sau tratamentul aceluiagi pacient, fiecare practician isi asumi
responsabilitatea personal. Este interzis transferul de sarcini si. responsabilititi privind
indicatiile de investigatii, prescrierea de medicamente sau concedii medicale citre alti medici
care nu au participat la consultul medical

Dacd, in urma unui consult avizul celor chemati diferd fundamental de cel al medicului
curant, pacientul trebuie informat. Medicul curant este liber si se retragi daci, pérerea
medicilor chemati la consult prevaleaza in opinia pacientului sau a anturajului acestuia.
Pacientul aflat in tratamentul unui coleg poate fi asistat de orice confrate pentru probleme
incidente urgente, cu informarea prealabild sau ulterioari a medicului. Daci propunerea
pentru un consult medical vine din partea pacientului sau a anturajului acestuia, medicul are
obligatia organizérii modalititii de consult

In cazul in care medicul curant nu este de acord, se poate retrage fird explicatii, in urma
consultului se va redacta un document semnat de participanti. Daca documentul nu este
redactat, se considera ca participantii la consult sustin punctul de vedere al medicului curant.

Raporturi cu profesionisti din domeniul medical
Medicii vor avea raporturi bune, in interesul pacientilor, cu ceilalti profesionisti din domeniul

medical,

(23) Colaborarea cu alti specialisti
a) In situatia in care pacientul a fost preluat sau indrumat citre un alt specialist, medicul va

b)

colabora cu acesta din urm3, pundndu-i la dispozitie orice fel de date sau informatii cu
caracter medical referitoare la persoana in cauzi §i informandu-1 cu privire la orice alti

chestiune legata de starea de sanitate a acesteia.

Recomandérile formulate de alti specialisti in scris, inclusiv sub forma scrisorii medicale, nu
au caracter obligatoriu pentru medicul curant, acesta avand libertate de decizie, conform
propriilor competente profesionale si situatiei particulare a pacientului.
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(24) Consultul in echipi
In situatia in care este necesar, medicul, cu consimtdmantul pacientului sau, dupi caz, al

persoanei, respectiv al institutiei abilitate, va solicita pérerea unuia sau mai multor medici, cu
care se poate consulta, pentru luarea celor mai adecvate misuri in interesul pacientului.

(25) Luarea deciziei si comunicarea ei
a) In cazul unui consult organizat de citre medicul curant in conditiile colaborarii cu alti

specialisti, luarea si comunicarea deciziei finale apartin medicului care I-a organizat.

b) Daca opinia majorititii medicilor participanti la un consult organizat in conditiile colaborarii
diferd de a medicului care a organizat consultul, pacientul ori, dupd caz, institutia sau
persoana abilitatd va fi informata.

(26) Dreptul 1a o a doua opinie medicali
In toate situatiile medicul va respecta dreptul pacientului de a obtine o a doua opinie medicali.

(27) Actul medical de la distanti
Investigatia ori interventia medicali Ia distantd, in oricare dintre formele si modalitatile

existente, este permisi numai in situatia in care pacientul este asistat nemijlocit de citre medicul
sdu, iar scopul investigatiei si procedurilor la care este supus pacientul este acela de a ajuta
medicul sd determine diagnosticul, si stabileasci tratamentul sau si intreprindi orice altd misurs
medicald necesard finalizarii actului medical sau interventiei medicale in cazul operatiilor.

Exceptie fac situatiile de urgent. ’

(28)Finalizarea obligatiei asumate
a) Medicul se va asigura c3 pacientul a inteles natura si intinderea relatiei medic-pacient, ci are

0 agteptare corectd cu privire la rezultatele actului medical si la serviciile medicale pe care
acesta urmeaza si le primeasci.

b) Odatd incheiati infelegerea medic-pacient, medicul este tinut s duci la Indeplinire toate
obligatiile asumate, asa cum rezulti ele din intelegerea partilor, dintr-un document scris daci
existd sau din obiceiurile si cutumele profesiei medicale.

(29) Refuzul acordirii serviciilor medicale

a) Refuzul acordarii asistentei medicale poate avea loc strict in conditiile legii sau daci prin
solicitarea formulati persoana in cauzi i cere medicului acte de naturi a-i stirbi
independenta profesionald, a-i afecta imaginea sau valorile morale ori solicitarea nu este
conformd cu principiile fundamentale ale exercitirii profesiei de medic, cu scopul si rolul
social al profesiei medicale.

b) In toate cazurile, medicul i va explica persoanei respective motivele care au stat la baza
refuzului sdu, se va asigura ci prin refuzul acordarii serviciilor medicale viata sau sinitatea
persoanei in cauzd nu este pusi in pericol §i, in misura in care refuzul este bazat pe
Incalcarea convingerilor sale morale, va indruma persoana in cauzi spre un alt coleg sau o
altd unitate medicala.

c)

ART. 22. Activititile conexe actului medical
(1) Legalitatea si realitatea continutului documentelor medicale

Medicul va elibera persoanelor indreptitite numai documentele permise de lege si care atesta
realitatea medicald asa cum rezultd aceasta din datele s1 informatiile pe care medicul le detine
in mod legal ori asa cum a rezultat ea in urma exercitirii profesiei cu privire la persoana

respectiva.

(2) Conformitatea documentului medical cu specialitatea medicala
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a)

b)

b)

b)

Documentele medicale referitoare la starea de sinitate a pacientului, intocmite de medic in
urma exercitdrii personale a profesiei, vor fi in limita specialititii si competentelor

profesionale ale medicului respectiv.
Orice activitate medicald se va consemna in documente adecvate inregistrarii activitatii

respective si se va finaliza printr-un inscris medical.

(3) Obligatii referitoare la sinitatea publica

Medicul are obligatia profesionald si legala sd se 1ngrljeasca de respectarea regulilor de
igieni si de profilaxie. In acest scop, ori de céte ori are ocazia si este cazul, el va semnala
persoanelor respective responsabilitatea ce le revine acestora fatd de ele insele, dar si fata de
comunitate si colectivitate.

Medicul are obligatia morald de a aduce la cunostinta organelor competente orice situatie de
care afld si care reprezintd un pericol pentru sinitatea publici.

(4) Semnalarea erorilor profesionale

Medicul care ia cunostinti despre fapte care, in opinia lui, ar putea constitui erori
profesionale va informa prin scrisoare medicald medicul autor al faptei.

Daca eroarea nu este corectatd ori apreciazi ci nu s-au intreprins toate misurile adecvate
situafiei, medicul va sesiza in mod c4t mai detaliat organismele corpului profesional si, cu
exceptia situatiilor prevazute de lege, nu va face publice datele.

(5) Primordialitatea concilierii

In orice situatie litigioasa ori divergentd profesionald, inaintea oricirui demers public este
obligatorie procedura de conciliere din cadrul corpului profesional.

(6) Obligatia de sprijin reciproc si de loialitate
In toate situatiile si imprejurérile legate de exercitarea obligatiilor profesionale, medicii isi vor
acorda sprijin reciproc si vor actiona cu loialitate unul fatd de celilalt. Obligatia de sprijin si
loialitate subzistd si fatd de corpul profesional si organismele sale.

a)

b)

d)

(7) Concurenta loiala

in cazul medicilor cu practicd independentd, plata prestatiei medicale poate si fie directd sau

indirects. In cazul platii directe este obligatorie afisarea la sediu a tarifelor aplicate. Tarifele

vor fi stabilite de fiecare medic, cu exceptia serviciilor medicale furnizate in baza unui
contract.

Medicul cu practicd independentd poate refuza si isi ofere serviciile in cazul neachitirii

taxelor aferente de catre solicitant, cu exceptia cazurilor care necesitd servicii de urgenti sau

se afld in pericol iminent.

Este interzisd practicarea concurentei neloiale in exercitarea activititii medicale sau in

legéturd cu aceasta.

Prin concurentd neloiald se intelege orice actiune, atitudine sau altd forma de manifestare a

medicului, personalului angajat, colaboratorilor ori interpusilor acestora, ficuti cu scopul de

a mentine sau atrage clientela ori de a creste veniturile obtinute din activitatea medicald, in

detrimentul altor concurenti, cum ar fi:

- deturnarea sau incercarea de deturnare a clientelei prin discreditarea profesionala a unui
confrate;

- perceperea unor onorarii subevaluate in raport cu pretul pietei sau calitatea prestatiei, att
din punctul de vedere al prestigiului profesiei, cat si din punctul de vedere al onestitatii
fatd de pacient, cu scopul de a atrage clienteld ori de a creste veniturile obtinute din
activitatea medicald, in detrimentul altor concurenti, cu riscul de a oferi servicii la
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niveluri calitative inferioare, precum si acordarea unor reduceri/scutiri/esalonari de
onorarii;

- atragerea/fidelizarea clientelei cu avantaje materiale, oferite sub orice formi;

- racolarea personalului instruit §i format la o unitate medicald concurent;

- determinarea reprezentantilor oricaror autorititi/institutii de a sfitui toti solicitantii si se
adreseze unei anumite unititi medicale;

- neemiterea sau emiterea neregulati a chitantelor/bonurilor fiscale/facturilor pentru
serviciile taxate;

- participarea sau colaborarea la evenimente (audio, video, pe suport informatic etc.) cu
scopul de a-si face publicitate in vederea atragerii de clienteld, in alte conditii decét cele
prevazute de lege si de prezentul cod;

- Insarcinarea unui profesionist, chiar si cu titlu gratuit, de a procura clienti ori a face
reclami;

- oferirea de avantaje materiale oricirei persoane pentru atragerea clientelei;

- orice alte acte sau fapte in acceptiunea prezentului alineat, care vor fi calificate ca atare
de cétre comisia de discipling, din oficiu sau ca rispuns la sesiziri.

¢) Este admis serviciul gratuit in scopuri filantropice si nu pentru a mentine sau atrage clientela
ori pentru a creste veniturile obtinute din activitatea medicali, in detrimentul altor
concurenti, In cazuri justificate cum ar fi:

- prestatii efectuate rudelor pani la gradul al I1I-lea inclusiv sau unui alt medic;

- servicii medicale acordate persoanelor paupere, care nu isi pot permite costul lor;

- alte situafii cu caracter exceptional reglementate legal.

ART. 23. Cercetarea medicali

(1) Principiul legalititii si eticii cercetirii medicale
Orice activitate de cercetare medicali va fi efectuati cu respectarea strictd a principiilor
fundamentale ale exercitérii profesiei de medic, in respect deplin fatd de fiinta si de specia umana
s1 cu respectarea strictd a conditiilor previzute de lege si normele profesiei.

(2) Cercetarea pe fiinta uman:

Cercetarea pe fiinfa umana are caracter de exceptie si poate fi ficuti numai dacd, in mod

cumulativ, sunt intrunite urmatoarele conditii:

a. nu existd nicio metoda alternativa la cercetarea pe fiinte umane de eficacitate comparabili;

b. riscurile la care se poate expune persoana nu sunt disproportionate in comparatie cu
beneficiile potentiale ale cercetrii;

c. proiectul de cercetare a fost aprobat de instanta sau autoritatea competentd dupd ce a facut
obiectul unei examinari independente asupra pertinentei sale stiintifice, inclusiv al unei
evaludri a importantei obiectivului cercetirii, precum si al unei examindri pluridisciplinare a
acceptabilititii sale pe plan etic;

d. persoana asupra cireia se fac cercetdri este informati asupra drepturilor sale gi asupra
garantiilor prevazute prin lege pentru protectia sa;

e. consimtdmantul a fost dat in mod expres, specific si a fost consemnat in scris. Acest
consimtidmant poate fi retras expres in orice moment,

(3) Cercetarea pe persoana firi capacitatea de a consimti
Nu poate fi desfasuratd activitate de cercetare stiintificd medicald pe o persoand care nu are
capacitatea de a consimti decét daca sunt intrunite cumulativ conditiile urmatoare:
a) sunt indeplinite conditiile prevazute la cap Cercetarea pe fiinta uman lit a-d
b) rezultatele cercetarii au potentialul de a produce beneficii reale si directe pentru sénéitatea sa;
c) cercetarea nu se poate efectua cu o eficacitate comparabild pe subiecti capabili si isi dea

consimtamaéntul;
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d) autorizarea necesard previzuti la Cercetarea pe fiinfa umana lit. ¢) a fost datd specific si in
scris;
e) persoana in cauzi nu are obiectii.

(4) Diligenta medicului
Medicul este dator si depuni toati diligenta si si stiruie pentru ldmurirea tuturor imprejurdrilor
de fapt si de drept atunci cind este implicat intr-o activitate de cercetare medicala. In caz de
nevoie, pentru limurirea deplina, medicul este dator si solicite sprijinul organismelor profesiei

medicale.

Interventia asupra persoanei
Nicio persoana nu va putea fi supusi experientelor, testelor, prelevarilor, tratamentelor sau altor

interventii in scop de cercetare decat in conditiile expres si limitativ previzute de lege.

() Prelevarea si transplantul de organe, tesuturi si celule de origine umani de Ia
donatori in viata

a) Prelevarea si transplantul de organe, tesuturi si celule de origine umana de la donatori in
viafd se fac exclusiv in cazurile si conditiile previzute de lege, cu acordul scris, liber,
prealabil §i expres al acestora si numai dupd ce persoana respectivi a fost informats, in
prealabil, asupra riscurilor interventiei. In toate cazurile, pana in momentul prelevirii,
donatorul poate reveni asupra consimimantului dat.

b) in afara cazurilor expres previzute de lege este interzisi prelevarea de organe, tesuturi si
celule de origine umani de la minori, precum si de la persoane aflate in viatd, dar lipsite de
discerndmént din cauza unui handicap mintal, unei tulburiiri mintale grave sau dintr-un alt

motiv similar.

(6) Prelevarea de organe, tesuturi si celule umane de la persoane decedate
Prelevarea de organe, tesuturi §i celule umane, in scop terapeutic sau stiintific, de la persoane
decedate se efectueaza numai in conditiile previzute de lege, cu acordul scris, exprimat in timpul
vietii, al persoanei decedate sau, in lipsa acestuia, cu acordul scris, liber, prealabil si expres dat,
in ordine, de sotul supravietuitor, de pirinti, de descendenti ori, in sféarsit, de rudele in linie
colaterald pana la gradul al patrulea inclusiv.

(7) Limitari ale cercetirii medicale

Sunt contrare scopului i rolului profesiei de medic urmitoarele activititi in domeniul cercetrii

medicale:

a) orice interventie medicald asupra caracterelor genetice prin care se urmireste modificarea

descendentei unei persoane. Exceptie fac situatiile care privesc prevenirea si tratamentul unor

maladii genetice, situatie in care se vor obtine toate autorizirile adecvate;

b) orice interventie prin care se urmdireste crearea unei fiinte umane genetic identicd cu alti
fiintd umana vie sau moarti;

c) crearea de embrioni umani in scopuri de cercetare;

d) orice interventie de naturd a determina sexul viitorului copil. Exceptie fac situatiile in care in
mod obiectiv este necesard determinarea sexului in scopul evitirii unei boli ereditare grave
legate de sexul viitorului copil;

e) examinarea caracteristicilor genetice ale unei persoane in alt scop decat medical si strict in
conditiile si procedurile legale;

f) orice interventie prin care s-ar urmari sau s-ar determina selectia persoanelor ori s-ar aduce
atingere speciei umane;
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g)

h)

participarea sau implicarea intr-o activitate de identificare a unei persoane pe baza
amprentelor sale genetice altfel decat in cadrul unei proceduri judiciare penale ori civile sau
in scopuri strict medicale ori de cercetare stiinificd, ambele efectuate strict in conditiile legii;
participarea la orice fel de acte care au ca obiect conferirea unei valori patrimoniale corpului
uman, elementelor sau produselor sale, cu exceptia cazurilor expres previizute de lege.

ART. 24. Publicitatea activititilor medicale

a)
b)
©)
d)

b)

(1) Scopul publicitatii
Publicitatea formelor de exercitare a profesiei este destinatd si asigure publicului informatii
cu privire la activitatea desfasurati de acestea.
Publicitatea trebuie sa fie veridics, neingelatoare, sa respecte secretul profesional si si fie
realizatd cu demnitate si prudenta.
Indiferent de mijlocul de publicitate utilizat, toate mentiunile laudative sau comparative si
toate indicatiile referitoare la identitatea pacientilor sunt interzise.
Mijloacele de publicitate a formelor de exercitare a profesiei nu pot fi folosite ca reclami in

scopul dobandirii de clientela.

(2) Mijloacele de publicitate

Formele de exercitare a profesiei de medic pot utiliza unul sau mai multe mijloace de

publicitate, respectiv:

- plasarea unei firme;

- anunfuri de publicitate, potrivit prezentului cod de deontologie medicali;

- anunfuri §i mentiuni in anuare, carti de telefon si baze de date cu profesionistii din

sectorul sanitar;

- invitatii, broguri §i anunturi de participare la conferinte, colocvii etc., profesionale si de

specialitate;

- corespondentd profesionali si cérti de vizitd profesionale;

- adresd de internet.

Nu este permisa utilizarea urmétoarelor mijloace de publicitate:

-  oferirea serviciilor prin prezentare proprie sau prin intermediar la domiciliul ori
resedinfa unei persoane sau intr-un loc public;

-  propunerea personalizatd de prestéri de servicii efectuati de o formi de exercitare a
profesiei, fird ca aceasta sd fi fost in prealabil solicitatd in acest sens, indiferent daci
aceasta este facutd sau nu in scopul racolarii de pacienti;

- acordarea de consultatii medicale realizate pe orice suport material, precum si prin orice
alt mijloc de comunicare in masi, inclusiv prin emisiuni radiofonice sau televizate, cu
exceptia acelora avizate de Colegiul Medicilor din Roméania sau de alte organisme
acreditate de acesta in acest scop.

In cadrul aparitiilor in mediile de informare, medicul va putea prezenta procedee de

diagnostic §i tratament, tehnici medicale specifice ori alte procedee si mijloace de

investigare, dar nu va putea folosi acest prilej pentru a-si face reclami pentru sine sau pentru
orice altd firmi implicati in productia de medicamente, suplimente alimentare ori dispozitive

medicale.

ART. 25. Judecarea cauzelor deontologice

a)

(1) Celeritatea
Cercetarea si analiza oricérei sesiziri privind existenta unei posibile incalcari a dispozitiilor
prezentului cod de deontologie medicali se fac cu celeritate de catre persoanele desemnate cu
cercetarea faptei ori de citre cei cérora le-au fost solicitate date in legaturd cu solutionarea
sesizdrii, fiind obligate si actioneze cu maxima diligents, netergiversand sau prelungind
realizarea atributiilor, respectiv comunicarea datelor solicitate.
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b)

b)

b)
c)

b)

In adresa de solicitare a unor date si informatii necesare solutiondrii cauzei disciplinare se va
indica data pand la care urmeazi si se facd comunicarea datelor sau informatiilor solicitate.

(2) Prezumtia de nevinovitie

Cercetarea si analiza oricarei sesiziri se vor face avand in vedere si respectdnd prezumtia de
nevinovitie a medicului.

Persoanele desemnate cu cercetarea sesizirii ori membrii comisiei de disciplind vor actiona
cu tact si moderatie, fard a se antepronunta sau a emite opinii personale in niciun mod si in
niciun sens pe timpul solutiondrii sesizrii.

(3) Impartialitatea

Persoana desemnati cu cercetarea faptei reclamate ori membrii comisiei de disciplind care
are/au vreun interes personal in cauzi, in orice mod, ori are/au legituri de rudenie cu medicul
care face obiectul cercetirii sau cu persoana care a ficut reclamatia il va/vor informa pe
presedintele comisiei de disciplind, care va decide, dupd caz, mentinerea sau inlocuirea
persoanei in cauza.

Dispozitiile lit a) se aplica si in situatia existentei unor situatii conflictuale.

Nicio persoand implicati in cercetarea sau solutionarea cauzei disciplinare nu va putea face
declaratii publice cu privire la cauza respectiva pani la solutionarea ei definitiva.

(4) Contradictorialitatea scrisi

Comisia de disciplina va stdrui pentru obtinerea in scris a pozitiei fiecdrei parti implicate in
cauza disciplinara.

Contradictorialitatea orald directi se va desfasura doar in conditiile in care pentru
solutionarea cauzei este strict necesars, neputdndu-se solutiona cauza altfel. In acest caz,
presedintele sedintei va actiona cu tact si intelegere, fiind interzise adresirile directe intre
persoanele implicate sau emiterea de citre membrii comisiei de disciplind a unor aprecieri ori

opinii in legéturad cu cauza respectiva.

ART. 26. (1) Opinia de specialitate
a) In functie de cauza supusi cercetirii disciplinare, comisia de jurisdictie profesionali si/sau

b)

a)

b)

comisia de disciplind pot/poate solicita o opinie de specialitate de la medici specialisti cu

reputatie in domeniu.
Dispozitiile cap Prezumtia de nevinovitie se aplica si In ceca ce priveste specialistii.

(2) Desfasurarea audierilor
In cauza supusd solutiondrii, membrii comisiei de disciplind se vor adresa persoanelor

audiate exclusiv prin ‘intermediul presedintelui comisiei sau solicitdndu-i acestuia
permisiunea si exclusiv pentru a-i pune persoanei in cauzi intrebdri utile si relevante
solutiondrii cauzei.

Pe timpul audierii este interzisid emiterea de citre membrii comisiei de disciplind a unor
opinii personale sau aprecieri de orice naturd. In caz de nevoie, presedintele comisiei poate
interveni i restabili cadrul decent al audierilor, inclusiv prin suspendarea sedintei comisiei.

(3) Exercitiul medicinei de expertizi judiciar3

Subiectul va fi informat in prealabil despre sensul examindrii, de cétre expertul care nu a avut
niciodaté nici o relatie de un gen oarecare cu cel expertizat, ceea ce i-ar putea influenta
rationamentele, altfel expertul are obligatia de a se recuza, informand forurile competente cu

privire la motivele recuzirii.
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b) Expertizatul il poate recuza pe expert, acesta trebuind si se supund dorintei expertizatului.
Raportul final nu va contine decit elemente de rispuns la chestiunile puse 1n decizia de
numire a expertului, in rest, expertul este supus secretului profesional.

(4) Atentarea la viata si integritatea fizici a bolnavului. Eutanasia
a) Medicul trebuie sa incerce reducerea suferintei bolnavului incurabil, asigurdnd demnitatea

muribundului.
b) Se interzice cu desavarsire eutanasia, adicd utilizarea unor substante sau mijloace in scopul

de a provoca decesul unui bolnav, indiferent de gravitatea si prognosticul bolii, chiar daci a
fost cerut insistent de un bolnav perfect constient.

¢) Medicul nu va asista sau indemna la sinucideri ori autovitimari prin sfaturi, recomandiri,
imprumutarea de instrumente, oferirea de mijloace. Medicul va refuza orice explicatie sau

ajutor in acest sens.
d) Nici o mutilare nu poate fi practicati fird o justificare medicali evidents, serios documentati

si fard consim{iméantul informat al pacientului, cu exceptia situatiilor de urgenti cu risc vital.

Aplicarea codului de deontologie medicali
Prezentul cod de deontologie medicald se aplici tuturor medicilor care exerciti profesia pe
teritoriul Roméniei, indiferent de forma de organizare, sursa finantarii sau de caracterul

permanent, temporar ori ocazional al activititii

Capitolul 3.2.

ETICA SI DEONTOLOGIA MEDICILOR DENTISTI

ART. 27. (1) Domeniul de aplicare si principii generale
a) Codul etic si deontologic al medicului dentist cuprinde normele de conduiti morald si

profesionald obligatorii, in legdturd cu exercitarea drepturilor si indatoririlor medicului ca
profesionist, fata de pacienti si fafa de ceilalti medici dentisti, bazat pe urmatoarele principii
generale:
- de a promova o relatie de incredere intre medicul dentist si pacient;
- de a promova un comportament profesional-deontologic intre membri echipei
medicale;
- de a defini abaterile de la disciplina de corp profesional;
- de a apira reputatia corpului medicilor dentisti si libera practica a profesiei de medic
dentist;
- de a garanta secretul profesional;
- Prevederile prezentului cod sunt obligatorii pentru toti medicii dentisti angajati in
institutia medicala.

(2) Despre independenta profesionala a medicului dentist si responsabilitate

a) Medicul dentist are obligatia de a apira drepturile fundamentale ale profesiei §i prestigiul
acesteia;

b) Medicul dentist are libertatea alegerii investigatiilor, manoperelor de diagnostic si tratament
si a prescriptiilor medicale pe care urmeazi sa le aplice pacientului

¢) Medicul dentist trebuie sa isi perfectioneze cunostintele profesionale prin forme de educatie
medicald continud pe tot parcursul activititii sale profesionale.

d) Medicul dentist nu trebuie si accepte exercitarea profesiei in conditii susceptibile de a
compromite calitatea actului medical si securitatea pacientului.
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e)
f)

g)

g)
h)

i)
k)

Medicul dentist nu trebuie si efectueze tratamente si/sau si formuleze prescriptii medicale in
domenii care depasesc competenta sa profesionala.

Medicul dentist are datoria de a-si trata pacientii dupa normele profesionale medico-dentare
recunoscute de Colegiul Medicilor Dentisti din Roménia si incluse in ghidurile de practica
medicald sau in tratatele de specialitate recunoscute de societdtile stiintifice de profil.

Pentru investigatiile paraclinice si planul de tratament, medicul este obligat sd ceard
consimtdméntul informat al pacientului sau al reprezentantului legal al acestuia.

(3) Relatia dintre medicul dentist si pacient

Medicul dentist trateaza fara discriminare pacientii si are o atitudine corecti fatd de acestia.
Cu exceptia cazurilor de urgents, medicul dentist are dreptul de a refuza un pacient din
motive profesionale sau personale.

Se considerd urgentd medico-dentard situatia in care pacientul are nevoie de ingrijiri
medicale imediate pentru controlul durerii, infectiei sau sdngerarii.

Este indicat ca medicul dentist si prezinte pacientului in prealabil un deviz estimativ, in
cazul in care serviciile medicale oferite nu sunt acoperite de asigurarea de sinitate a
pacientului.

In situatia in care este imposibil sd obtind consimfimantul pacientului sau al reprezentantului
legal al acestuia, medicul dentist poate si acorde numai ingrijirile medico dentare de urgenta.
Medicul dentist va respecta secretul profesional.

Mass-media nu are dreptul si intre in cabinetul de medicini dentari decat cu acordul
conducerii institutiei medicale si al medicului.

Medicul dentist care participd la cercetiri biomedicale trebuie si vegheze ca studiul si nu
lezeze increderea pacientului si si nu afecteze continuitatea tratamentului.

Medicul dentist trebuie si intocmeascd pentru fiecare pacient documente de evidenta
primara.

Documentele trebuie pastrate in arhiva timp de 5 ani. O copie a acestor documente se poate
elibera conform prevederilor legale in vigoare.

Medicul dentist nu trebuie si expuni pacientul unui risc nejustificat in investigatiile sau
actele terapeutice efectuate.

(4) Relatiile dintre medici
in relatiile intercolegiale medicul dentist trebuie si isi trateze confratii asa cum ar dori el
insusi si fie tratat de ceilalti.
Medicii dentigti trebuie s& mentina intre ei relatii colegiale. Ei au datoria de a lua apararea
unui coleg acuzat pe nedrept.
In cazul unor divergente apdrute intre colegi, medicii dentisti vor face eforturi pentru
reconciliere. Dacd problemele nu se rezolvi, se vor adresa conducerii colegiului din care fac
parte pentru rezolvarea acestora, in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare.
Medicii dentisti care consultd impreund un pacient au datoria de a evita in timpul sau ca
urmare a unei consultatii s discute in contradictoriu ori si se denigreze reciproc in fata
pacientului sau a familiei acestuia.
Medicul dentist nu are dreptul s3 se pronunte cu privire la tratamentele altui coleg, decat daci
séndtatea pacientului este pusa in pericol.
Cand mai multi medici dentisti colaboreazi la examinarea sau tratamentul unui pacient,
acestia trebuie sa se informeze reciproc.
Fiecare medic dentist isi asumai responsabilitatea manoperelor medicale efectuate.
Medicul dentist trebuie sa isi incurajeze si si isi sustin colegii mai tineri.
Medicii dentisti in cursul raporturilor lor profesionale cu colegi de alte specialititi trebuie s
respecte independenta profesionald a acestora.
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a)

b)
©)

d)
e)

g

h)

(5) Reclama si publicitatea
Reputatia medicului dentist trebuie si se sprijine doar pe competenta si demnitate, fird
contributia reclamei de orice fel.
Profesia de medic dentist nu trebuie practicati ca o activitate comerciali.
Sunt interzise editarea si distribuirea de brosuri publicitare in legatura cu activitatea
profesionala.
Sunt interzise reclama comerciala si publicitatea personald, inclusiv in interesul unor terti.
Medicii dentisti nu pot face reclama si nu pot sustine reclama de orice fel, inclusiv in
interesul unor terfi, pentru medicamente sau bunuri medicale de consum, cu exceptia
situatiilor in care acestea sunt mentionate in cuprinsul unor articole sau studii de specialitate.
Medicul dentist poate sa participe la programe/actiuni cu caracter de educatie pentru sinitate,
initiate de Ministerul Sanatatii si Colegiul Medicilor Dentisti din Romania sau alte organisme
autorizate in acest sens, utilizind pentru aceasta numai date confirmate stiintific.
Colaborarea cu presa scrisi si audiovizuald trebuie ficuti doar in scopul informarii
publicului in legiturd cu problemele medicinii dentare. Prioritate se acords subiectelor de
interes public si nu persoanei medicului dentist.
Medicii dentisti pot furniza informatii profesionale prin internet, situatie in care trebuie si
dea dovadi de sinceritate, corectitudine si demnitate.

Capitolul 3.3.

ETICA ST DEONTOLOGIA FARMACISTULUI

Art. 28. (1) Domeniul de aplicare si principii generale

a)

b)

Principiile fundamentale in baza cérora se exercita profesia de farmacist sunt urmstoarele:

- exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fatd de viata si de persoana umani;

- in orice situatie primeaza interesul pacientului si sinitatea publics;

- respectarea in orice situatie a drepturilor pacientului;

- colaborarea ori de cite ori este cazul cu toti factorii implicati in asigurarea starii de
sanatate a pacientului;

- adoptarea unui rol activ fati de informarea si educatia sanitard a publicului, precum si
fatd de combaterea toxicomaniei, dopajului, automedicatiei st a altor flageluri;

- acordarea serviciilor farmaceutice se face la cele mai inalte standarde de calitate posibile
pe baza unui nivel inalt de competentd stiintifics, aptitudini practice si performante
profesionale, in concordantd cu progresele stiintelor si practicii farmaceutice;

- in exercitarea profesiei farmacistii trebuie sa dovedeasci loialitate si solidaritate unii fata
de alfii in orice imprejurare, si igi acorde colegial ajutor si asistenti pentru realizarea
indatoririlor profesionale;

- farmacigtii trebuie si se comporte cu cinste si demnitate profesionali si sd& nu
prejudicieze in niciun fel profesia de farmacist sau si submineze increderea publici in
aceasta.

In situatiile in care in rezolvarea unei probleme alegerea solutiei nu este previzuti in normele

legale, farmacistul trebuie sd ia o decizie concordanti cu etica profesiei si si isi asume

responsabilitatea. Pentru respectarea principiilor de mai sus farmacistul este obligat sd 1si
pastra; libertatea si independenta profesionald conform jurimantului profesiei.

Colegiul Farmacistilor din Romania garanteazi mentinerea standardelor profesionale la cel

mai inalt nivel posibil, in scopul ocrotirii sinititii publice, prin supravegherea respectirii de
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b)

2
h)

catre farmacisti a indatoririlor profesionale si a eticii profesionale, precum si prin apararea
independentei, onoarei si demnititii profesionale.

(2) Responsabilitatea personali si independenta farmacistilor

fn vederea indeplinirii atributiilor, farmacistul, in timpul exercitirii actului profesional, este

obligat si respecte urmdtoarele reguli:

- s& 1si exercite profesia in conformitate cu procedurile standard de operare scrise,
prevazute de regulile de buna practica din domeniul su de activitate;

- sd igi indeplineasca indatoririle profesionale cu competentd, in termenele stabilite;

- sa profeseze doar in acele posturi in care i se permite si isi respecte indatoririle esentiale
ca farmacist, libertatea de decizie si independenti profesionali;

- sd accepte acele posturi pentru care are competenta si disponibilitatea necesare pentru a
indeplini cu succes indatoririle profesionale. In acest sens trebuie si se informeze asupra
specificului accesului la mijloacele necesare pentru exercitarea profesiunii la standardele
necesare;

- sd isi indeplineasca personal atributiile si la nevoie si delege o persoand competenti
autorizatd pentru indeplinirea anumitor activititi profesionale, asumandu-si rispunderea;

- sd informeze imediat o persoani responsabild in cazul in care nu isi poate indeplini
indatoririle profesionale, pentru a se putea lua la timp mésuri de remediere;

- sd raporteze medicului prescriptor sau autorititilor competente orice efect nedorit sau
advers al medicamentelor, in scopul optimizirii tratamentelor;

- sd se abfind sd critice sau si condamne convingerile personale ori religioase ale
pacientului care apeleazi la serviciile sale;

- sd acorde servicii in mod egal pentru toti pacientii, fira discriminare, in ordinea
solicitarii acestora, cu exceptia situatiilor de urgenta;

- sd se asigure cd serviciile sale au fost percepute si intelese corect de pacient,
incurajandu-1 s participe activ la reusita tratamentului;

- sd nu refuze nejustificat acordarea serviciilor care 1i intrd in atributii, conform legii.
Farmacistul poate refuza acordarea unor servicii citre pacient atunci cand refuzul este
justificat de interesul sinititii pacientului.

Inainte de a-gi asuma o functie de conducere, farmacistul trebuie si se autoevalueze sl si se

asigure ci este capabil si indeplineasca toate responsabilititile acestei functii.

(3) In exercitarea functiei, farmacistul-gef are urmiitoarele obligatii
Trebuie si se informeze asupra tuturor aspectelor si cerintelor legate de functia pe care o
indeplineste;
Trebuie s se asigure ¢ toti membrii personalului aflat in subordinea sa sunt informati
asupra atributiilor profesionale pe care trebuie si le indeplineasca;
Trebuie sa transmitd instructiunile clar pentru a impiedica orice risc de eroare; in misura
posibilititilor el va transmite in scris proceduri standard de operare;
Se asigurd ci membrii personalului aflat in subordinea sa isi indeplinesc atributiile in
conformitate cu prevederile legale, dar si cu competenia si aptitudinile personale;
Trebuie si respecte independenta profesionali a farmacistilor din subordine;
Se asigurd ci echipamentele, localul si de la locul de munci sunt mentinute la standardele
acceptate pentru desfasurarea in bune conditii a activititilor profesionale;
Se asigurd ci toate activititile profesionale desfdgurate sub controlul siu, precum si cele
exercitate de el personal sunt supuse asiguririi de rispundere profesional;
Se asiguri ci toate mésurile privind pistrarea confidentialitatii sunt efective;
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i)
i)

b)

Are datoria si notifice colegiului pe raza ciruia isi desfagoara activitatea orice schimbare de
interes profesional privind membrii personalului din subordinea sa ori functia sa;

Trebuie s accepte, in misura posibilitatilor, elevi si studenti pentru indeplinirea stagiului de
practici in unitatea pe care o conduce.

(4) Competenta profesionali

Farmacistul trebuie si 1si asigure si si isi mentind la un fnalt nivel pregatirea profesionala,

prin actualizarea permanenti a cunostintelor in aria sa profesionals, in scopul indeplinirii

atributiilor cu competenta necesara.

In vederea actualizirii permanente a cunostintelor profesionale, farmacistul este obligat:

- sd fisi planifice si sd participe la formele de pregatire profesionald organizate sau
acreditate de Colegiul Farmacistilor din Romania;

- sdevalueze si sd aplice in practica curenta cunostintele actualizate permanent;

- sd ateste cu documente doveditoare pregitirea sa, prin formele programelor de dezvoltare
profesionald acceptate, atunci cand acest lucru ii este solicitat de comisiile de specialitate
ale colegiului teritorial la care este inregistrat.

(5) Confidentialitatea

Farmacistul are datoria de a respecta si proteja informatia profesionali.

Farmacistul trebuie si respecte si si protejeze confidentialitatea informatiilor referitoare 1a

pacienti, obtinute in cursul activitatilor profesionale.

Informatiile pot fi dezviluite in urmitoarele cazuri:

- cand pacientul si-a dat consimtdmantul scris;

- cand tutorele pacientului a consimtit in scris, daci varsta pacientului sau starea sa de
sdndtate nu permite aceasta;

- céind este necesar pentru a preveni afectiiri majore sau punerea in pericol a sdnatatii
pacientului, a unei terte persoane sau a publicului in general,;

- stabilirea vinovatiei in cazul sivérsirii unor infracfiuni, la solicitarea instantei de

Jjudecata;

in alte situatii prevazute de lege.

Farmacistul nu trebuie si dezviluie, decat cu acordul scris al medicului prescriptor, nici o

informatie referitoare la practica prescrierii acestuia.

Farmacistul trebuie s& protejeze informatia profesionald internd, respectind urmitoarele

reguli:

- sd nu permitd, accesul tertilor la informatii privind activitatea unititii in care isi
desfisoard activitatea, decat cu acordul scris al angajatorului sau in alte situatii previzute
de lege;

- sd respecte cerintele legale de protectie a informatiilor privind acumularea si utilizarea
acestora;

- sa asigure protectia informatiilor la operatiunile de stocare, transmitere, primire ori
distrugere.

(6) Relatiile de colaborare ale farmacistului
In exercitarea profesiei, farmacistul are datoria ca in interesul bolnavului si al pacientului in

general colaboreze cu toti, confratii in acest sens:
- tofi farmacistii isi acorda ajutor reciproc si consultantd pentru realizarea indatoririlor
profesionale;
- farmacistii Isi rezolva singuri litigiile, cu respectarea spiritului de colegialitate; daci nu
reusesc, fac apel la comisia de litigii a colegiului;
- farmacistul trebuie s isi trateze toti colaboratorii cu respect, bunivointd si colegialitate;
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b)

a)
b)

- farmacistul trebuie si dovedeascid in orice imprejurare solidaritate fata de colegii sai si
loialitate fata de corpul profesional si profesia de farmacist.
In interesul pacientului §i al publicului in general, farmacistul trebuie si colaboreze cu

medicul si cu alti membri ai echipei de sinitate. In acest sens:

- farmacistul colaboreazi activ cu medicul prescriptor pentru a realiza efectuarea
tratamentului pacientului la timp, in parametrii optimi si in interesul acestuia;

- 1in colaborarea sa cu medicul, farmacistul se va abtine de la orice intelegere in scop
material sau de altd natura care ar avea drept rezultat incilcarea dreptului pacientului;

- farmacistul trebuie si se abtini de la orice fapt care ar putea aduce prejudicii demnitatii si
imaginii medicului sau altor membri ai profesiunilor sanitare, pentru a nu crea
neincredere pacientului.

(7) Concurenta neloiala

Farmacistul nu trebuie si utilizeze mijloacele concurentei neloiale in vederea obtinerii unor
avantaje materiale sau de alti naturai.

Se consideri a fi practici neloiale, tard a fi limitative, urmitoarele activitati:

- atragerea pacientilor prin oferirea de avantaje materiale sau reclamé mincinoasi;

- folosirea de functia detinuti sau de mandatul incredintat in cadrul organelor de conducere

pentru atragerea de pacienti;

¢) Este sanctionabili denuntarea nejustificati si in scop concurential a colegilor.

a)
b)

c)
d)

b)

(8) Publicitatea
Orice informatie furnizata publicului de citre farmacist in legituri cu serviciile de sinatate

oferite trebuie si fie corectd, decents, legald si onesta.

Orice informatie si materia] promotional cu privire la serviciile profesionale trebuie s3 fie in
concordantd cu rolul farmacistului in promovarea sinititii §i sa permita pacientului si decidi
independent asupra solicitarii serviciului respectiv.

In scopul promovirii unor servicii proprii, farmacistii trebuie si se abtind de la a defiiima
serviciile profesionale ale altor confrati.

Farmacistul trebuie si se abtini de la orice procedee sau mijloace contrare demnititii
profesionale, care ar prejudicia dreptul pacientului de a-si alege singur farmacistul.

Pe tot timpul exercitérii profesiei, farmacistul trebuie s se asigure ci actiunile de promovare
a medicamentelor in care este implicat, sau care au loc in unititile in care el lucreaza, sunt in
conformitate cu prevederile legale privind publicitatea medicamentelor.

Farmacistul se va asigura ci promovarea medicamentelor nu implica obligarea pacientului de
a cumpdra sau de a primi medicamente nedorite, sau in exces, in locul celor dorite, sau

impreuni cu acestea.

(9) Servicii farmaceutice de urgenti

Pentru asigurarea continuitatii asistentei cu medicamente a populatiei, farmacistii trebuie si
furnizeze, in conditiile legii, servicii farmaceutice de urgenta.

Furnizarea serviciilor farmaceutice de urgentd se va face cu respectarea urmdtoarelor
principii:

- farmacistul va utiliza toate cunostintele sale profesionale pentru a veni in sprijinul

pacientului;
- pentru a realiza un serviciu de calitate, farmacistul va solicita pacientului sau

aparlindtorului acestuia toate informatiile legate de urgenta cererii sale, respectiv
medicatia curentd, existenta altor afectiuni sau alergii, precum si alte aspecte care pot
influenta decizia farmacistului;
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decizia farmacistului va fi luati avandu-se in vedere si afectiunea pentru care se soliciti

medicamentul, grupa terapeuticd din care face parte medicamentul, efectele adverse si

contraindicatiile;

- in functie de gravitatea situatiei prezentate, farmacistul va incerca si ia legéatura cu
medicul curant al pacientului sau cu un alt medic;

- dozele eliberate pot fi pentru maximum 24 de ore, in zilele lucritoare, si pentru

maximum 72 de ore, pentru sfarsitul de siptimana si sarbatorile legale; - orice interventie

de acest tip va fi insotiti de recomandarea farmacistului ca pacientul si se adreseze
imediat medicului; - in cazul copiilor, eliberarea unui medicament va fi insotita de

recomandarea citre parinti de a consulta in cel mai scurt timp medicul de familie sau de a

apela la serviciul de urgents;

medicamentele psihotrope si stupefiante nu fac obiectul serviciilor farmaceutice de

urgenta.

Farmacistul poate elibera medicamente fir prescriptie medicald in urmatoarele situatii:

- pacientul este bolnav cronic si este cunoscut de citre farmacist, sau se afld in evidentele
farmaciei ca utilizator al medicamentului solicitat, dar din diverse motive nu a putut
ajunge la medic;

- pacientul nu posedi o prescriptie medical, dar prezintd un bilet de iesire din spital, o
scrisoare medicali etc;

- pacientul prezinti o prescriptie a cirei valabilitate a expirat;

- pacientul prezint3 o schemi de tratament parafati de medicul prescriptor;

- pacientul este in tranzit §i nu isi poate continua tratamentul;

- alte situatii de urgenti in care farmacistul va decide, dupd caz, eliberarea unui

medicament pe o durati limitata, pana la obtinerea unei prescriptii, cu indrumarea

pacientului citre medicul de familie, centrul de sinitate sau permanentd, compartimentul

ori unitatea de primire a urgentelor sau apelarea numarului de urgenta 112.

d) Farmaciile din mediul rural pot furniza servicii farmaceutice de urgentd si in situatia in care

b)

in localitate nu exista cabinete medicale sau medicul nu este prezent; in aceste situatii. Cand
nu poate sa acorde pacientului serviciul solicitat, farmacistul trebuie si indrume pacientul
spre un serviciu specializat de asistentd medicala.

In cazuri urgente, farmacistul trebuie si acorde asistent3 pacientilor, daci este solicitat, si in
afara programului farmaciei.

(10) Incompatibilititi

Se recunoaste ca activitate profesionali activitatea desfagurati in mod legal de farmacisti in

unul sau mai multe dintre domeniile urmitoare:

- prepararea formelor farmaceutice ale medicamentelor;

-  fabricarea §i controlul medicamentelor;

- controlul medicamentelor intr-un laborator pentru controlul medicamentelor;

- depozitarea, conservarea si distribuirea medicamentelor angro;

- prepararea, controlul, depozitarea si distributia medicamentelor in farmacii deschise
publicului;

- prepararea, controlul, depozitarea si eliberarea medicamentelor din farmaciile de spital;

- acordarea de informatii §i consultanti privind medicamentele.

Farmacistul, in conformitate cu pregitirea sa universitars, este competent s3 exercite si alte

activititi profesionale, precum:

- colaborare cu medicul pentru stabilirea si urmdrirea terapiei pacientului;

- farmacovigilenta;

-  fabricarea, controlul, depozitarea, conservarea si distributia produselor din plante,
suplimentelor nutritive, produselor igieno-cosmetice, dispozitivelor medicale,
medicamentelor de uz veterinar, substantelor farmaceutice active si auxiliare;
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analize in laboratoare de biochimie, toxicologie i igiend a mediului si alimentelor;
marketing si management farmaceutic;
activitafi didactice, cercetare sau administratie sanitara.

¢) Intoate activititile prevazute Ia lit. a), farmacistul are deplini raspundere si drept de decizie.
d) Exercitarea profesiei de farmacist este incompatibili cu:

exercitarea concomitenta a profesiei de medic;

starea de sinitate fizicd sau psihici necorespunzatoare pentru exercitarea profesiei de
farmacist;

comerciant persoani fizici;

exercitarea unor activititi contrare legii sau bunelor moravuri;

calitatea de lucriitor comercial sau agent comercial;

angajat al altor unitifi decat cele care au ca obiect de activitate serviciile farmaceutice,
cercetarea farmaceuticd, productia ori distributia de medicamente.

(11) Dispozitii finale

a) Farmacistul raspunde disciplinar pentru nerespectarea legilor si regulamentelor profesionale,
a Codului deontologic al farmacistului si a regulilor de buni practica profesionald, a
Statutului Colegiului Farmacistilor din Romania, pentru nerespectarea deciziilor adoptate de
organele de conducere ale Colegiului Farmacistilor din Romania, precum si pentru orice
fapte sdvarsite in legituri cu profesia sau in afara acesteia, care sunt de naturi si prejudicieze
onoarea si prestigiul profesiei sau ale Colegiului Farmacistilor din Romania,

b) Orice comportament in exercitarea profesiei care incalcd principiile prezentului cod poate
face obiectul unei reclamatii privind inclcarea eticii profesionale de citre farmacist.

Capitolul 3.4.

ETICA SI DEONTOLOGIA PSTHOLOGULUI

Art. 29. (1) Principiul respectirii drepturilor demnititii oricirei persoane

(1) Psihologii vor avea permanent in atentie faptul ca orice persoani are dreptul sa-i fie apreciati
valoarea innascutd de fiintd umana §i aceastd valoare nu este sporitd sau diminuati de cultura,
nationalitate, etnie, culoare sau rasd, religie, sex sau orientare sexuald, statut marital, abilitati
fizice sau intelectuale, Varstd, statut socio-economic sau. orice alti caracteristicd personali,
conditie sau statut. Aderarea la acest principiu presupune respectarea urmatoarelor reguli:

psihologii isi desfisoard activitatea, manifestind respect fatd de trairile, experientele,
cunostintele, valorile, ideile, opiniile si optiunile celorlalti;

psihologii nu se angajeaza public in prejudicierea imaginii celorlalti $i nu vor manifesta
inechitate pe criterii de culturs, nationalitate, etnie, rasi, religie, sex, orientare sexuali si
nici nu se angajeazd, in remarci sau comportamente ce aduc prejudicii demnititii
celorlalti;

psihologii evitd ori refuza si participe la activititi si practici ce nu respectd drepturile
legale, civile, ori morale ale celorlalti;

psihologii vor refuza si consilieze, si educe ori si furnizeze informatii oricarei persoane
care, dupd opinia lor, va utiliza cunostintele si. indemanarea dobanditi pentru a viola
drepturile fundamentale ale omului;

psihologii respectd drepturile celor care beneficiazi de servicii psihologice;

psihologii se vor asigura ci, sub nici o formd, consimimantul informat al
clientului/participantului nu este dat in conditii de coercitie sau sub presiune;
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psihologii vor avea griji ca, in furnizarea de servicii psihologice ori in activitatea de
cercetare sa nu violeze spatiul privat personal sau cultural al clientului/subiectului, firi o

permisiune clari si faci acest lucru.

(2) Principiul responsabilititii profesionale si sociale

a) Psihologii manifestd o maxima responsabilitate pentru starea de bine a oricdrui individ, a
familiei, grupului ori comunitatii fatd de care isi exercitd rolul de psihologi. Aceasti
preocupare include atat pe cei direct cit si pe cei indirect mmplicati in activitatile lor,
prioritate avand cei direct implicati.

b) Aderarea la acest principiu presupune respectarea urmitoarelor reguli:

psihologii vor proteja si promova starea de bine evitand provocarea de daune clientilor,
studentilor, participantilor la cercetare, colegilor de profesie si a celorlalti;

psihologii vor respecta dreptul persoanei de a sista, fird nici o justificare, participarea sa
la serviciul furnizat, in calitate de client, sau la activitdfi de cercetare stiintifics, in
calitate de subiect;

psihologii vor contribui la dezvoltarea psihologiei ca stiintd si a societdfii in general,
prin cercetarea liberd si prin exprimarea liberd a cunostintelor si ideilor, exceptie ficAnd
activitétile ce intrd in conflict cu prevederile Codului deontologic al psihologului;
psihologii vor sustine cu responsabilitate rolul psihologiei ca profesie, in fata societitii
si vor promova si mentine cele mai inalte standarde de calitate.

(3) Principiul integrititii profesionale

a) Psihologii vor ciuta sa manifeste cel mai inalt grad de integritate morald si profesionala. In
toate relatiile lor, este de datoria psihologului s prezinte onest pregétirea si calificirile sale
oriunde se afli in relatii profesionale si de asemenea si nu permitd sau si tolereze practicile
incorecte si discriminatorii.

b) Aderarea la acest principiu presupune respectarea urmitoarelor reguli;

psihologii vor prezenta intr-o manierd onesti domeniile de specialitate in care sunt
atestafi, competentele, afilierile si experienta profesionals, nefiind acceptate nici un fel
distorsiuni, omisiuni sau false prezentiri in acest sens;

psihologii nu practica, nu ingiduie, nu instigd si nu consimt sau faciliteaza, nici o forma
de discriminare;

psihologii vor onora angajamentele asumate prin orice tip de contract sau conventie,
psihologii vor promova acuratetea, obiectivitatea, onestitatea si buna-credintd in
activititile lor profesionale. In aceste activititi, psihologii nu vor fura, insela si nu se vor
angaja in frauda, eludari, subterfugii sau denaturari intentionate ale faptelor;

psihologii vor evita orice imixtiuni care afecteazi calitatea actului profesional, fie ci ¢
vorba de interese personale, politice, de afaceri sau de alt tip;

psihologii vor evita, si ofere recompense exagerate pentru a motiva un individ sau un
grup sa participe intr-o activitate care implica riscuri majore si previzibile;

psihologii vor evita relatiile multiple (cu clientii, subiectii, angajatii) §i alte situatii care
pot prezenta un conflict de interese sau care pot reduce capacitatea lor de a fi obiectivi si
impartiali;

psihologii vor evita sa participe la activititi care pot cauza daune imaginii psihologilor
sau psihologiei ca profesie;

psihologii vor fi reflexivi, deschisi si constienti de limitele lor personale si profesionale;
psihologii nu vor contribui, fie singuri, fie in colaborare cu alfii, la nici un fel de practici
care pot viola libertatea individuald sau integritatea fizici sau psihologicd a oricirei

persoane.
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(4) Standarde etice generale
a) Cunoasterea competentelor - psihologii au obligatia sd-gi cunoasca foarte bine limitele de

b)

c)

d)

g)

h)

a)

b)

c)

d)

g)

competenta in oferirea de servicii psihologice.

Servicii psihologice in acord cu competenta — psihologii se vor angaja numai in acele
activitafi profesionale pentru care au competentele sl atestarea necesare.

Prezentarea onestd a competentei -psihologii nu vor prezenta fals limitele competentei lor si
nu vor prezenta pregitirea sau formarea lor intr-un mod care si le favorizeze nemeritat
pozitia sau imaginea publicd, indiferent de tipul de activitate profesionali desfasurati.
Consultarea in caz de limitd a competentei in exercitarea profesiei, atunci cand psihologii
constatd ci ajung intr-un impas profesional, prin depisirea limitelor de competentd, vor
consulta colegii sau supervizorul.

Servicii psihologice in afara competentei

In cazul in care pentru un tip de serviciu psihologic solicitat nu existi standarde generale
recunoscute, nici programe de formare profesionald, nici specialisti atestati si disponibili in
acel domeniu si totusi psihologii sunt solicitati, acestia vor depune toate eforturile pentru
obtinerea unui standard minimal de competent avand permanent griji si protejeze clientii si
pe toti cei implicati pentru a nu produce acestora daune sub o forma sau alta. in acest caz,
serviciul va continua pand cind solicitarea inceteazi sau pand cand un specialist cu
competentd recunoscuta pentru acel tip de serviciu devine disponibil.

Pregatirea continud - Psihologii au obligatia si depuna permanent un efort de mentinere gi
dezvoltare a competentelor lor prin informare permanents, programe de formare profesionali
de specialitate, consultari cu ceilalfi specialisti din domeniu ori prin cercetiri care si conduci
spre cresterea competentei profesionale.

Obiectivitatea - Psihologii au obligatia de a fi constienti de limitele procedurilor folosite,
indiferent de tipul de activitate. Psihologii vor avea griji ca furnizarea serviciilor, cercetarea
stiintifica, prezentarea rezultatelor si a concluziilor si fie ficuti cu maxima obiectivitate,
evitand orice tendinta de prezentare partiald sau cu tenti subiectivi.

Afectarea competentei - Atunci cand psihologii realizeazi ci din motive de sinitate ori din
cauza unor probleme personale nu mai pot si ofere in conditii de competentd o anumit3d
activitate profesionald, acestia vor decide dac trebuie si-si limiteze, suspende sau sd Incheie

respectiva activitate profesionald.

(5) Standarde cu privire la relatiile umane
Respect si preocupare - in relafiile lor profesionale, psihologii vor manifesta preocupare fata
de clienti, cautdnd sd nu produci acestora daune sau suferintd, iar dacd acestea sunt
inevitabile le vor minimiza pe cét posibil.
Evitarea hartuirii - Psihologii nu se vor angaja intr-o formi sau alta de hértuire fie ci aceasta
este sexuald, emotionald, verbald sau nonverbali.
Evitarea abuzului - Psihologii nu se vor angaja in comportamente de defiimare sau de abuz
(fizic, sexual, emotional, verbal sau spiritual) fatd de persoanele cu care vin in contact in
timpul activitatii lor profesionale.
Evitarea relatiei multiple - Psihologii vor evita pe cat posibil relafiile multiple, adica relatiile
in care psihologii indeplinesc simultan mai multe roluri intr-un context profesional.
Consimtaméantul in caz de relatii cu terti -Psihologii vor clarifica natura relatiilor multiple
pentru toate partile implicate nainte de obtinerea consimtamantului, fie ci oferd servicii
psihologice ori conduc cercetiri cu indivizi, familii, grupuri ori comunitdti la cererea sau
pentru a fi utilizate de cétre terti.
A treia parte poate fi scoala, instanta judecitoreascs, diverse agentii guvernamentale,
companii de asigurri, politia ori anumite institutii de finantare, etc.
Nonexploatarea
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h) Psihologii nu vor exploata si nu vor profita, sub nici o forma, de persoanele fata de care, prin
profesie sau pozitie, manifestd un ascendent de autoritate (clienti, angajati). Orice formi de
exploatare sau abuz de autoritate fiind strict interzisa.

1) Participarea activa la decizii - Psihologii vor incuraja participarea activa la deciziile care {i
afecteazi direct, respectand dorintele justificate si valorificand opiniile acestora, ori de céte
ori este posibil.

J) Neintrarea in rol - Psihologii se vor abtine de la intrarea intr-un rol profesional atunci cind
din motive de ordin personal, stiintific, legal, profesional, financiar: - poate fi afectata
obiectivitatea, competenta sau eficienta activititii lor profesionale - fatd de clienti/subiecti
exista riscul exploatirii sau producerii unor daune.

k) Urgentarea consimtgmantului - inainte de inceperea oricirui tip de serviciu psihologic
(evaluare, terapie, consiliere, etc.) psihologii vor obtine consimtdmantul informat din partea
tuturor persoanelor independente sau partial dependent implicate, exceptie ficand
circumstantele in care existd nevoi urgente (de ex. tentative sau actiuni suicidale). In astfel de
circumstante, psihologii vor continua si actioneze, cu asentimentul persoanei, dar vor cauti
sd obtind, cét se poate de repede consimtimantul informat.

1) Asigurarea consimfamaéntului - Psihologii se vor asigura cd in procesul de obtinere a
consimfiméantului informat urmitoarele puncte au fost intelese: scopul si natura activititii;
responsabilitatile mutuale; beneficiile si riscurile alternativele; circumstantele unei incetiri a
actiunii; opfiunea de a refuza sau de a se retrage in orice moment, firi a suferi vreun
prejudiciu; perioada de timp in care e valabil consimtamantul; modul in care se poate retrage
consimtdmantul dacd se doreste acest lucru.

m) Delegarea de consimtdmant - In cazul in care, persoana care urmeazi si beneficieze de un
serviciu psihologic este in imposibilitatea de a-si da consimtimantul, se acceptd obtinerea
acestuia de la o persoand apropiati acesteia care poate sa apere interesele in mod legal sau de
la o persoani autorizata care, conform legii, este in masura si o reprezinte.

n) Continuitatea serviciului - Dacd din motive de boala sau datoritd unor evenimente survenite
in viata psihologului acesta nu mai poate continua oferirea serviciului in bune conditii, va
depune toate eforturile pentru a se asigura de continuitatea serviciului oferit, indruménd
clientul spre un coleg de profesie cu competenta necesari si pe cat posibil cu consimtiméantul
clientului.

0) Dreptul la opozitie

p) Cu exceptia cazurilor de forta majora, de urgentd (perturbari ale functionarii psihice, in
termenii pericolului iminent, care necesiti interventie imediats), psihologul actioneazi
respectand dreptul clientului de a refuza sau a sista serviciul psihologic.

(6) Standarde de confidentialitate
a) Intreruperea serviciului din motive de confidentialitate - atunci cand din motive bine

intemeiate, psihologul nu mai poate pastra confidentialitatea, acesta va inceta si mai ofere
serviciul respectiv.

b) Protejarea confidentialitatii - divulgarea, de citre psihologi, a unor informatii care le-au fost
incredintate sau de care au luat cunostint in virtutea profesiei, este interzisa, exceptie facand
situatiile prevazute de lege.

¢) Limitele confidentialitafii - inainte de primirea consimtimantului, psihologul va informa
clientul cu privire la limitele confidentialititii si conditiile in care aceasta poate fi incélcata,
precum si asupra posibilei utilizdri a informatiilor rezultate in urma activititii sale.

d) Dezvéluirea de informatii - psihologii pot impértisi informatiile confidentiale cu altii numai
cu consimtdmantul celor vizati ori de o asa maniers incat cei vizati sd nu poati fi identificati,
exceptie facand situatiile justificate de lege sau in circumstante de iminenti sau posibila
vatdmare fizicd sau crima.
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e) Confidentialitatea de colaborare - In cazul in care, cu acelagi client lucreazi doi psihologi in
acelasi timp, acestia vor colabora pe cat posibil, far restrictii de confidentialitate, exceptie
facand situatia in care existi o opozitie clari din partea clientului in acest sens.

f) Utilizarea informatiilor - rezultatele, documentarile si notitele psihologului pot fi folosite
numai intr-o formuli care péstreazi cu rigurozitate anonimatul.

g) Confidentialitatea fafi de terti - in cazul in care existd terti implicati 1n activitatea profesionali
a psihologului, acesta va clarifica cu pirtile implicate limitele confidentialitatii, conditiile de
pastrare a confidentialitatii si nu va da curs nici unei solicitdri, venite de la o tertd parte in
dezvéluirea de informatii confidentiale, decit in conditiile respectdrii legii si limitelor
confidentialititii.

(7) Standarde de conduiti colegiali

a) Conduita colegial -psihologii vor manifesta fati de colegii lor de profesie, onestitate,
corectitudine, si solidaritate, conduitele lor fiind in acord cu standardele profesionale.

b) Respect - psihologii vor manifesta respect fatd de colegii lor de profesie si nu vor exprima
critici nefondate i etichetiri la adresa activititii lor profesionale.

¢) Evitarea denigrarii -psihologii nu vor actiona, sub nici o forma, in maniers denigratoare la
adresa colegilor de profesie i nu vor impiedica clientii si beneficieze de serviciile lor, daca
nu existd un motiv serios si cu implicatii etice in acest sens.

d) Responsabilitatea profesionald - atunci cind existi o intentie justificatd de incetare a
serviciului psihologic oferit clientului si de indrumare a acestuia spre un alt coleg de profesie,
psihologii vor mentine un contact suportiv si responsabil fafd de clienti pana cénd acel coleg
isi asuma continuarea serviciului in cauzi.

e) Sprijinul colegial - psihologii vor cuta si sprijine pe cat posibil eforturile profesionale ale
colegilor in limita disponibilitatilor participative si a timpului disponibil.

f) Concurenta, neloiald -psihologii nu vor practica concurenta neloiald. Sunt interzise si se
considerd concurentd neloiald urmitoarele: tentativa sau actiunea de atragere sau deturnare
de clienti, prin denigrarea s discreditarea altui psiholog; folosirea unei functii publice pe care
psihologul o detine in scopul atragerii de clienti in interes propriu; furnizarea de date false
privind competenta si/sau atestarea profesionald in scopul de a-l induce in eroare pe

beneficiar.

(8) Standarde de inregistrare, prelucrare si pistrare a datelor

a) Obtinerea permisiunii — psihologii trebuie si obtind permisiunea clientilor/subiectilor sau a
reprezentantilor lor legali inainte de a efectua inregistriri audio, video sau scrise in timpul
furnizarii serviciilor sau in cercetare.

b) Pistrarea datelor - psihologii vor colecta numai acele date care sunt relevante pentru serviciul
oferit §i vor lua toate mésurile pentru a proteja aceste informatii.

¢) Protejarea datelor-psihologii au datoria si arhiveze in conditii de sigurantad datele si
informatiile obtinute in exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera practici, conform
reglementérilor in vigoare

d) Distrugerea datelor-la expirarea termenului de pastrare, daci psihologul renunta la practica sa
profesionalda prin intermediul cireia a realizat acele inregistrari sau dacd acesta se
pensioneaza, va ciuta sa distruga Inregistrarile respective. inregistririle pot fi plasate citre un
alt psiholog numai cu consimtimantul celor implicati, obfinut in prealabil, pentru acele
inregistrari. In situatia suspenddrii sau incetirii dreptului de liberd practicd datele vor fi
distruse, daci nu se impune transferarea lor.

(9) Terapie si consiliere
a) Informarea clientului - in obtinerea consimtimintului informat din partea clientilor,
psihologii vor informa in prealabil clientul cu privire la forma de terapie utilizatd, metodele
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folosite, riscuri, alternative, limitele confidentialititii, implicarea unor terti, onorarii si vor da
curs oricdrei alte cereri de informare solicitatd de client in acest sens. Daca terapeutul se afla
inca In supervizare, dar poate desfigura in mod legal si profesional activitatea terapeutica
pentru care se afld in supervizare, va aduce la cunostinti clientului acest lucru cit mai curand
posibil.

b) Consimtiméntul pentru dezviluire - In cazul sedintelor de terapie sau consiliere,
inregistrérile pot fi transferate si spre cei care preiau clientii respectivi, putdnd avea acces la
acestea atdt colegii de profesie cét si supervizatii ce se afld intr-un proces de formare
terapeuticd, dar numai cu consimtdmantul dat in prealabil de cei vizati in acele inregistriri.

c¢) Intimitatea relatiei profesionale - Clientii vor beneficia de servicii de consultanta, consiliere
sau terapie din partea psihologilor fird prezenta unor terti, aceasta fiind permisd numai daci
existd un acord n acest sens, atit din partea clientului cat si din partea psihologului.

d) Terapia cu parteneri sexuali - Psihologii nu vor accepta In terapie persoane cu care au avut
relatii de intimitate sexuali.

e) Relafia sexuald cu fostii clienti - Psihologii nu se vor angaja sub nici o forma in relatii de
intimitate sexuald cu fostii clienti pentru o perioada de cel putin 2 ani de la incheierea
terapiei sau a oricérei relatii profesionale subsecvente.

) Incheierea terapiei din lipsa de beneficii -psihologii vor incheia orice forma de terapie cu
clientii lor, daca existd evidente clare ¢4 acestia nu mai au nici un beneficiu prin continuarea
terapiei, sau in cazul in care continuarea acesteia poate produce daune clientilor.

g) Incheierea terapiei din alte motive - psihologii vor incheia terapia daca clientul intra intr-o
relatie cu o persoand unde apare riscul unei relatii multiple, daci existi o agresiune din partea
clientului asupra terapeutului sau daci existi o solicitare clari in acest sens din partea
clientului

h) Intreruperea §i continuarea terapiei -dacd, din motive de boald sau de indisponibilitate a
psihologului, terapia trebuie intrerupti pentru o perioadd mai lunga de timp, psihologul va
cduta sdi ofere clientului o posibilitate de continuare a terapiei cu un alt coleg psiholog care
are disponibilitatea i competenta necesard continudrii terapiei si care va putea fi informat cu
privire la stadiul in care se afla terapia, cu consimtamantul clientului.

i) Continuarea terapiei cu un alt terapeut -psihologul care preia un client, de la un coleg care
din motive justificate nu mai poate continua actul terapeutic, va examina cu atentie
continutul demersului, potentialul de risc, beneficiile, iar daci e nevoie poate consulta pe cei
ce au fost implicati in procesul terapeutic si abia apoi va decide modalititile de continuare a

terapiei.

(10) Evaluare si diagnozi
a) Prezentarea caracteristicilor psihologice

- psihologii vor oferi informatii despre caracteristicile psihologice ale indivizilor, numai
dupd ce au realizat o evaluare adecvati, care si sustind stiinfific si metodologic
afirmatiile si concluziile lor, indiferent daci e vorba de recomandri, rapoarte sau
evaludri, precizind limitele afirmatiilor, concluziilor si recomandarilor lor.

- Daca psihologii realizeazi, ci (reexaminarea individului nu este justificata sau necesara,
atunci acestia vor explica aceastd optiune, precizand sursele si documentele care stau la
baza acestor concluzii.

b) Consimtimintul pentru evaluare/diagnozi Psihologii vor obfine consimtidmantul informat
pentru serviciile de evaluare cu exceptia cazului in care:

- acestea sunt cerute de lege sau de reglementirile in vigoare;

- testarea este o activitate educationald, institutionald sau organizationald previzuti de
reglementdri interne; consimtdmantul informat include explicarea naturii si scopului de
evaluare, costurile, implicarea unei a treia parti, limitele de confidentialitate si ocazii

pentru cel evaluat de a formula intrebiri si de a primi raspunsuri.
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Psihologii vor informa persoanele fard capacitate deplind de a-si da consimtiméntul si
persoanele pentru care testarea este cerutd de reglementarile legislative, cu privire la natura si
scopul serviciilor de evaluare propuse, folosind un limbaj usor de inteles pentru persoana care
urmeazi si fie evaluata.

In cazul in care beneficiarul direct al serviciilor psihologice este un copil minor, psihologul va
obtine acordul si consimtiméntul pentru evaluarea psihologici de la cel putin unul dintre
reprezentantii legali ai acestuia, cu exceptia cazurilor previzute de lege sau dispuse de instanta

de judecata.

In situatii de urgents, in care evaluarea este necesari pentru starea de sanatate a clientului, iar
consim{dmantul informat prealabil nu se poate obtine, din partea acestuia sau a reprezentantului
legal, psihologul va efectua serviciul, in interesul clientului. Daci beneficiarul serviciului este
minor, psihologii vor informa de indatd reprezentantii legali sau autoritatea tutelard despre
serviciul oferit clientului.

In cazul in care evaluarea psihologici a copilului minor a fost realizatd in prezenta unui singur
parinte, psihologul va mentiona, in raportul eliberat, imposibilitatea evaluarii psihologice a
relatiei acestuia cu celilalt parinte.

Psihologii vor respecta drepturile clientilor sau ale participantilor la cercetare referitor la
protectia datelor personale. In cazul utilizirii unor instrumente de evaluare pentru care
administrarea, scorarea, emiterea rapoartelor se realizeazi online, psihologii vor oferi clientilor
toate informatiile prevdzute de reglementirile legale privind colectarea si utilizarea informatiilor
lor personale de citre furnizorul serviciilor de testare si misurile intreprinse pentru protectia
datelor cu caracter personal.

Psihologii care folosesc serviciile unui traducator vor cere consimfdmaéntul clientului pentru a
folosi serviciile acelui traducitor, se vor asigura ci se va mentine confidentialitatea rezultatelor,
securitatea instrumentelor, inclusiv a documentelor de evaluare/diagnoza.

c) Datele de evaluare/diagnozi

- Datele obtinute pot fi: scoruri brute si standardizate, raspunsurile clientului la stimuli sau
la intrebirile din test, notele, inregistrarile si consemndrile psihologului, declaratiile si
comportamentul clientului in timpul unei examinari.

- Psihologii vor oferi datele obtinute, sub forma de rezultate clientului si, daci e cazul,
unor terfi numai cu consimtiméntul clientului, sau fird acordul acestuia in situatiile
prevazute de reglementarile in vigoare.

- Psihologii vor evita sa facd publice datele obtinute, cu exceptia situatiilor previzute de
reglementrile in vigoare, protejand clientul de orice forma de exploatare, abuz si preveni
devalorizarea datelor de evaluare/diagnoza. Datele de evaluare/diagnozi reprezinti
proprietate a psihologului, sau institutiei care realizeaza evaluarea/diagnoza si vor putea
fi administrate si utilizate doar de catre psihologi calificati in folosirea acestor
instrumente.

d) Interpretarea rezultatelor
- In interpretarea rezultatelor evaluarii, fiind incluse aici si interpretirile computerizate,

psihologii vor lua in considerare scopul evaludrii, precum si numerosi alti factori,
abilitdtile de testare §i caracteristicile persoanei evaluate (caracteristici situationale,
personale, lingvistice si culturale) care pot afecta judecitile psihologilor sau care pot
reduce acuratetea interpretirilor.

e) Calificarea in testare
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- psihologii nu vor promova/incuraja folosirea tehnicilor de evaluare psihologica de catre
persoane necalificate §i neautorizate, decit in cadrul unei formiri in care existi o
supervizare adecvata.

f) Actualitatea evaludarii
- psihologii nu isi vor baza deciziile sau recomandiri pe teste depasite/invechite, pe date

care nu mai sunt folositoare pentru scopul curent, sau care nu corespund normelor de
avizare ale metodelor si tehnicilor de evaluare stabilite de organismele competente.

(11) Dispozitii finale.

a) Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de libera practici intrd in vigoare la data
publicirii in Monitorul Oficial al Romaéniei, Partea 1.192.

b) Psihologii au responsabilitatea de a cunoaste si de a aplica prevederile prezentului cod.

c¢) Orice fapte sivérsite in legaturd cu profesia, care contravin prevederilor prezentului cod,
angajeazi rispunderea disciplinara a psihologilor.

d) Prezentul cod nu poate fi utilizat pentru tragerea la rispundere civils, penald sau
administrativd a psihologilor, insi reprezinti singurul act normativ in baza ciruia poate fi
apreciatd rispunderea disciplinara a psihologilor.

¢) Membrii Colegiului Psihologilor din Roménia nu vor recunoaste, ca fiind profesionali,
activitatea care este neconforma cu principiile si standardele acestui cod.

f) Toti psihologii vor coopera cu Comisia de deontologie si disciplin a Colegiului Psihologilor
din Romaénia, atdt in supervizarea conduitelor etice, cit si in promovarea lor. Refuzul
cooperarii atrage de la sine incilcarea prevederilor acestui cod si, prin urmare, sanctionarea
psihologilor in cauzi in conformitate cu Codul de procedura disciplinara.

g) Pentru a mentine relevanta si actualitatea Codului, acesta este revizuit de Comisia de
deontologie si disciplind a Colegiului Psihologilor din Roméania dupi o perioadi de 4 ani sau
atunci cdnd situatia o impune.

h) In completarea Codului, Comisia de deontologie si disciplind poate formula ghiduri,
recomandari sau preciziri care au rolul de a detalia, explicita si ilustra principiile si
standardele stipulate in Cod. Acestea pot fi revizuite pentru a oferi un rispuns mai rapid la
evolutiile curente.

Capitolul 3.5.

CODUL DE ETICA AL MEMBRILOR ORDINULUI BIOCHIMISTILOR,
BIOLOGILOR SI CHIMISTILOR IN SISTEMUL SANITAR DIN
ROMANIA

Art. 30. Specialistul in Chimie Clinica si Medicind de laborator (biolog, chimist si biochimist
din sistemul sanitar) pune cunostintele sale in ceea ce priveste capacitatea de diagnostic de
laborator (inclusiv indicatia pentru analize, fiabilitatea rezultatelor, interpretarea rezultatelor si
cercetarea stiintificd) in slujba serviciului de diagnostic, tratament si prevenire a bolilor omului.
Activitatea profesionald a Specialistului in Chimie Clinici si Medicini de laborator (biolog,
chimist si biochimist din sistemul sanitar) se realizeazi cu respectarea principiilor cuprinse in
legislatia specificd, a principiilor si standardelor cuprinse in prezentul Cod de Etici si a
reglementirilor interne conform legii ale OBBCSSR.

Specialistul in Chimie Clinicd §i Medicind de laborator (biolog, chimist si biochimist din
sistemul sanitar) trebuie si cunoasci si sd respecte de asemenea legislatia relevanta in domeniul
specializirii in care isi desfisoara activitatea.

42



Codul de eticd si conduitd profesionald al Spitalului Clinic de Urgentd pentru Copii “M.S.CURIE”

In exercitarea profesiunii, biochimistul, biologul si chimistul din sistemul sanitar respectd
demnitatea fiintei umane si principiile eticii, dind dovadi de responsabilitate profesionald si
morald, actionand Intotdeauna in interesul pacientului, al familiei pacientului si al comunitatii.

(1) Biochimistul, biologul si chimistul din sistemul sanitar sunt obligati sa pastreze secretul
profesional.

(2) Litigiile sau abaterile de la etica profesionald se analizeazi si misurile se iau, dupd caz, de
catre seful echipei medicale sau de conducerea unititii ori de catre Colegiul Medicilor din
Roménia, impreund cu Ordinul Biochimistilor, Biologilor si Chimistilor, potrivit Codului de
cticd §i deontologie profesionala a biochimistilor, biologilor si chimistilor din sistemul
sanitar.

(3) Activitatea biochimistului, biologului si chimistului din sistemul sanitar se desfasoara
individual sau in cadrul unor colective mixte.

(4) Biochimistul, biologul si chimistul din sistemul sanitar colaboreazi cu medicul si recunosc
rolul coordonator al acestuia, precum si cu ceilalti membri ai colectivului, participand la
mentinerea relaiilor amiabile in cadrul acestuia si contribuind la asigurarea calitatii actului
medical.

(3) Membrii Ordinului Biochimistilor, Biologilor si Chimistilor in sistemul sanitar din Roménia
sunt obligati sd aplice parafa cuprinzand numele, prenumele, gradul si specialitatea pe toate
buletinele pentru analizele pe care le efectueazi.

(6) Relatiile dintre biochimisti, biologi si chimisti din sistemul sanitar se bazeazi pe
corectitudine, colaborare, respect reciproc si solidaritate profesionald, potrivit Codului de
eticd si deontologie profesionald a biochimistilor, biologilor si chimistilor din sistemul
sanitar.

Capitolul IV

RESPONSABILITATEA PERSQNALA, INTEGRITATEA SI
INDEPENDENTA PROFESIONALA A ASISTENTULUI MEDICAL

Capitolul 4.1.

ETICA SI DEONTOLOGIA ASISTENTULUI MEDICAL GENERALIST, A
MOASEI SI A ASISTENTULUI MEDICAL

Art. 31. (1) Principii generale
Principiile fundamentale in baza cirora se exercité profesia de asistent medical generalist,

profesia de moasa si profesia de asistent medical pe teritoriul Roméaniei sunt urmitoarele:

a) exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fati de viata si de persoana umani;

b) in orice situatie primeazi interesul pacientului si sinatatea publica;

¢) respectarea in orice situatie a drepturilor pacientului;

d) colaborarea, ori de cate ori este cazul, cu toti factorii implicati in asigurarea stirii de sinitate
a pacientului;

e) acordarea serviciilor se va face la cele mai inalte standarde de calitate posibile, pe baza unui
nivel inalt de competente, aptitudini practice si performante profesionale fird niciun fel de

discriminare;

43



Codul de eticd si conduitd profesionald al Spitalului Clinic de Urgentd pentru Copii “M.S.CURIE”

f)

)

d)

g
h)

i)

k)

in exercitarea profesiei asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali trebuie si
dovedeascd loialitate si solidaritate unii fatd de altii in orice imprejurare, si isi acorde
colegial ajutor §i asistentd pentru realizarea indatoririlor profesionale;

asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali trebuie si se comporte cu cinste
s1 demnitate profesionald §i sd nu prejudicieze in niciun fel profesia sau si submineze

increderea pacientului.

(2) Responsabilitatea personali, integritatea si independenta profesionali a asistentilor
medicali generalisti, moaselor si asistentilor medicali
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical isi exerciti profesia fird a aduce
atingere onoarei acesteia si cu respectarea demnitdtii si moralititii individuale si
profesionale.
Asistentul medical generalist, moasa §i asistentul medical au obligatia si manifeste o
conduit ireprogabila fatd de bolnav, respectind intotdeauna demnitatea acestuia.
Asistentul medical generalist, moasa §i asistentul medical vor fi ghidati in conduita
profesionald de urmitoarele valori esentiale ale profesiei: profesionalismul, cooperarea si
empatia
Profesionalismul este definit prin detinerea si exercitarea cunostintelor si competentelor
necesare realizérii unui act de ingrijire de inalti calitate, cu respectarea principiilor eticii si
deontologiei profesionale. De asemenea, profes10na11smul presupune ca asistentii medicali si
moasele si fie capabili sd acorde Ingrijiri de calitate, adaptate nevoilor de sdnitate ale
membrilor societdii, indiferent de vérstd, pozitie sociald, gen, orientare politici, religioasd
sau sexuald, grad de invaliditate sau alte criterii de diferentiere, contribuind astfel la cresterea
nivelului de sénitate a populatiei, la promovarea si adoptarea unui stil sanitos de viata.
Cooperarea presupune stabilirea unor relatii cu toate persoanele implicate - membri ai
echipei medicale, pacienti, familiile acestora - bazate pe o comunicare reali si deschisa, astfel
incat sa permitd schimbul de informatii, cunoagterea si sprijinul reciproc, conducand la
dezvoltarea relatiei asistent medical/moasd - pacient - familie, cu rezultate benefice in
acordarea Ingrijirilor medicale, care pot deveni astfel individualizate, complete si continue.
Cooperarea implici, de asemenea, imbundtitirea muncii in echipa medicala, cresterea
nivelului de coeziune din cadrul acesteia, fapt ce se poate reflecta in calitatea ingrijirilor
acordate, in modul in care sunt acestea percepute de citre pacienti si familiile acestora.
Empatia in actul medical este abilitatea de a intelege, simti si impértisi sentimentele celuilalt
(pacient, membru de familie). Se referd la capacitatea cognitivi, emotionald si
comportamentald de a te pune in situatia pacientului sau a rudelor, a intelege problemele si
starile din perspectiva acestora §i a comunica adecvat acest lucru cu acestia. Empatia este o
valoare profesionald esentiali in profesia de asistent medical/moasd, definita implicit si
explicit prin grija fatd de pacient.
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical sunt riaspunzitori pentru fiecare
dintre actele lor profesionale.
Pentru riscurile ce decurg din activitatea profesionald, asistentii medicali generalisti, moasele
si asistentii medicali din sistemul public sau privat incheie o asigurare de rispundere civild
pentru riscuri ce decurg din activitatea profesionali.
Incredintarea atributiilor proprii unor persoane lipsite de competentd constituie greseald
deontologlca
Asistentul medical generalist, moasa i asistentul medical trebuie si comunice cu pacientul
intr-o manierd adecvatd, folosind un limbaj respectuos, adaptat nivelului de intelegere al
acestuia.
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical trebuie si evite orice modalitate de
a cere recompense materiale, altele decat formele legale de plata.
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(3) Raporturi profesionale cu alti profesionisti din domeniul medico-sanitar si institutii

A. Raporturile profesionale cu alti profesionisti din domeniul sanitar

a)
b)

2

in baza sp1r1tulu1 de echipa, asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali isi
datoreaza sprijin reciproc.
Constituie incalcari ale regulilor etice:

- jignirea §i calomnierea profesionali;

- blamarea si defdimarea profesionali;

- aprecierile in public sau pe retelele de socializare neconforme cu realitatea, legate de
activitatea Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor
Medicali din Roménia, denumit in continuare OAMGMAMR, in scopul de a induce in
eroare opinia publici;

- publicarea in mediile traditionale de comunicare (ziare, reviste, televiziune, radio etc.)
sau pe retelele de socializare de imagini care aduc atingere demnititii umane;

- raspandirea de informatii de naturd si prejudicieze imaginea sau drepturile asistentului
medical generalist, a moasei si a asistentului medical;

- denigrarea imaginii unei persoane in scopul de a vitima sau pagubi, realizati prin mass-
media;

- orice alt act sau fapt care poate aduce atingere demnititii profesionale a asistentului
medical generalist, a moagei si a asistentului medical.

in cazul unor neinelegeri, in considerarea calitatii profesionale, conflictul in primi instanti
trebuie mediat de biroul consiliului judetean, la nivel judetean/municipiului Bucuresti, si de
Biroul executiv, la nivel national.

Dacd acesta persista, cei implicati se pot adresa Comisiei de etica si deontologie sau justitiei,
fiind interzisd perturbarea activititii profesionale din aceste cauze.

In cazul in care se constati incilcari ale regulilor etice, se urmeazi procedura de sanctionare,
conform prevederilor Statutului Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti. Moaselor si
Asistentilor Medicali din Romaénia, adoptat prin Hotirrea Adunirii generale nationale a
Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti. Moaselor si Asistentilor Medicali din Roméania
nr. 1/2009.

In cazul colaborarii mai multor asistenfi medicali generalisti, moase si asistenti medicali
pentru evaluarea, tratamentul sau ingrijirea aceluiasi pacient, fiecare practician isi asuma
responsabilitatea individual, prin aplicarea parafei profesionale/semniturii in dreptul fiecirei
manevre sau tehnici executate personal.

in interesul pacientilor, asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali vor avea
relatii de colaborare cu celelalte profesii din domeniul sanitar, cu respectarea demnititii si

onoarei profesionale.

B. Raporturile profesionale cu institutiile

a)

b)

Angajatorul trebuie si asigure conditii optime de munci asistentului medical generalist,
moasei si asistentului medical in exercitarea profesiei, in conformitate cu prevederile legale
in vigoare.

Asistentul medical generalist, moasa §i asistentul medical aduc la cunostinta persoanelor
competente §i autoritdtilor competente orice circumstanta care poate prejudicia ingrijirea sau
calitatea tratamentelor, in special in ceea ce priveste efectele asupra persoanei sau care
limiteazi exercitiul profesional.

(1) Educatia medicali continui

In vederea cresterii gradului de pregitire profesionald, asistentii medicali generalisti, moasele si
asistentii medicali au obligatia si efectueze cursuri si alte forme de educatie medicald continua
creditate de OAMGMAMR, precum si alte forme de educatie continui previzute de lege pentru
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indeplinirea numarului minim de credite anual necesar obtinerii avizului anual de exercitare a
profesiei.

(2) Obligatii etice si deontologice
A. Obligatia acordarii ingrijirilor medicale
a) Asistentului medical generalist, moasei si asistentului medical, in exercitarea profesiei, le

b)

d)

sunt interzise orice discrimindri pe baza rasei, sexului, varstei, apartenentei etnice, originii
nationale sau sociale, religiei, optiunilor politice sau antipatiei personale, a conditiei sociale
fatd de pacienti sau pe baza oricérui alt criteriu de diferentiere mentionat in legislatia in
vigoare referitoare la combaterea discrimindrii.

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical au obligatia de a acorda primul
ajutor, in limita competentelor definite legal.

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical au obligatia si acorde asistentd
medicald si Ingrijirile necesare in limita competentei lor profesionale.

In caz de calamititi naturale (cutremure, inundatii, epidemii, incendii) sau accidentiri in
masé (naufragii, accidente rutiere sau aviatice, accidente nucleare etc.), asistentul medical
generalist, moasa si asistentul medical sunt obligati s rispunda la chemare, imediat ce au
luat cunostintd despre eveniment, sau, dupa caz, isi pot oferi de bunivoie serviciile de
ingrijire.

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical vor pistra o atitudine de stricta
neutralitate si neamestec in problemele familiale (morale, materiale etc.) ale pacientului,
exprimindu-si pirerea numai daci interventia este motivata de interesul sanatitii pacientului,
cu consimtaméntul prealabil al acestuia.

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical pot refuza acordarea unor ingrijiri
citre pacient atunci cind refuzul este justificat de interesul sdnatatii pacientului, cu exceptia

situatiilor de urgenta.

B. Respectarea drepturilor pacientului
Asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali vor respecta drepturile tuturor

pacientilor, in conformitate cu legislatia in vigoare referitoare la acestea.

C. Consimtamantul
a) O interventie medicald nu se poate efectua decit dupé ce pacientul sau reprezentantul legal al

b)

c)

acestuia, in cunostinta de cauza, si-a dat consimtdmantul. Pacientul are dreptul si refuze sau
sd opreascd o interventie medicald, asuméindu-si in scris rdspunderea pentru decizia sa;
consecintele refuzului séu, al opririi actelor medicale trebuie explicate pacientului.
Consimtdméntul pacientului sau, dupd caz, al reprezentantului legal al acestuia este
obligatoriu:

- pentru recoltarea, pastrarea, folosirea tuturor produselor biologice prelevate din corpul

sdu, in vederea stabilirii diagnosticului sau a tratamentului cu care acesta este de acord;

- in cazul supunerii la orice fel de interventie medicala;

- in cazul participarii sale la Tnvatiméntul medical clinic si la cercetarea stiintifica;

- in cazul fotografierii sau filmarii sale intr-o unitate medicali;

- In cazul dondrii de sdnge in conditiile previzute de lege.
Consimtdméntul pacientului sau al reprezentantului legal al acestuia, dupa caz, nu este

obligatoriu in urmatoarele situatii:

- cand pacientul nu isi poate exprima vointa, dar este necesard o interventie medicald de

urgenta;
- 1n cazul in care furnizorii de servicii medicale considera cé interventia este in interesul
pacientului, iar reprezentantul legal refuza sé isi dea consimtimantul, asistentul medical
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generalist, moasa si asistentul medical sunt obligati si anunte medicul curant/de garda
(decizia fiind declinatd unei comisii de arbitraj de specialitate).

D. Secretul profesional

a)
b)

c)

d)

g)

Secretul profesional este obligatoriu.

Secretul profesional existd si fata de apartinitori, colegi sau alte persoane din sistemul
sanitar, neinteresate in tratament, chiar si dupd terminarea tratamentului si decesul
pacientului.

Obiectul secretului profesional 11 constituie tot ceea ce asistentul medical generalist, moasa si
asistentul medical, in calitatea lor de profesionist, au aflat direct sau indirect in legéturd cu
viafa intimd a pacientului, a familiei, a apartinitorilor, precum si problemele de diagnostic,
prognostic, tratament, circumstante in legiturd cu boala s§i alte diverse fapte, inclusiv
rezultatul autopsiei.

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical raspund disciplinar pentru
destdinuirea secretului profesional, exceptie ficand situatia in care pacientul si-a dat
consimtdmantul expres pentru divulgarea acestor informatii, in tot sau in parte.

Interesul general al societitii (prevenirea si combaterea epidemiilor, a bolilor venerice, a
bolilor cu extindere in masi si altele asemenea previzute de lege) primeazi fata de interesul
personal al pacientului.

In comunicirile stiinifice, cazurile vor fi astfel prezentate incét identitatea pacientului sa nu
poata fi recunoscuti.

Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate de ciitre asistentul medical generalist,
moasa i asistentul medical numai in cazul in care pacientul isi di consimtdmantul explicit

sau daci legea o cere in mod expres.

(3) Situatii speciale in practicarea profesiunii in sistem institutionalizat
A. Situatia bolnavului psihic
a) Persoanele cu tulburiri psihice beneficiazi de asistentd medicala si de ingrijiri de sdnitate de

b)

aceeasi calitate cu cele aplicate altor categorii de bolnavi si adaptate cerintelor lor de
sdndtate.

Orice persoani cu tulburari psihice trebuie aparati de daunele pe care ar putea si i le produci
administrarea nejustificati a unui medicament, tehnici sau manevri de ingrijire si tratament,
de maltratérile din partea altor pacienti sau persoane ori de alte acte de naturd si antreneze o
suferinta fizica sau psihici.

Pacientul cu tulburiri psihice trebuie si fie implicat in procesul de luare a deciziei atat cat
permite capacitatea lui de intelegere. In cazul in care pacientul cu tulburdri psihice nu isi
poate exprima liber vointa, consimfimantul in scris trebuie luat de la reprezentantul legal al
acestuia.

Nu este necesara obtinerea consimfmantului in conditiile previzute la alin. (1) atunci cand
este necesard interventia de urgents.

Pacientul are dreptul s refuze sau sd opreasci o interventic medical, dupi caz, asumandu-si
in scris rdspunderea pentru decizia sa; consecintele refuzului sau ale opririi actelor medicale
trebuie explicate pacientului, cu informarea medicului, daca intreruperea tratamentului sau a
Ingrijirilor are drept consecinti punerea in pericol a vietii pacientului.

Orice persoand care suferd de tulburiri psihice trebuie tratati cu omenie si respectul
demnititii umane si trebuie s3 fie aparati impotriva oricdror forme de exploatare economica,
sexuald sau de altd naturd, impotriva tratamentelor vitimitoare si degradante. Nu este
admisd nicio discriminare bazati pe o tulburare psihica.
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B.

Prescrierea, eliberarea pe baza unei retete medicale si administrarea drogurilor

Prescrierea, eliberarea pe baza unei retete medicale si administrarea drogurilor, in alte conditii
decit cele previzute de lege, constituie infractiune.

C. Pacientul privat de libertate

a)
b)

Asistentului medical generalist, moagei i asistentului medical care Ingrijesc un pacient privat
de libertate le este interzis sd aduci atingere integritatii fizice, psihice sau demnititii acestuia.
Daca asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical constat cd pacientul privat de
libertate a suportat maltratiri, acestia au obligatia sd informeze organele competente.

D. Situatia pacientilor infectati cu HIV sau bolnavi de SIDA

a)

b)

c)

Pacientii infectati cu HIV sau bolnavi de SIDA au dreptul la ingrijire gi tratament medical in
mod nediscriminatoriu, asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical fiind
obligati sd asigure ingrijirile de sinatate si tratamentele prescrise acestor pacienti.

Pastrarea confidentialitiitii asupra datelor privind persoanele infectate cu HIV sau bolnave de
SIDA este obligatorie pentru asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical care
au in ingrijire, supraveghere si/sau tratament astfel de persoane.

Intre specialistii medico-sanitari, informatiile cu privire la statusul HIV/SIDA al unui pacient

trebuie si fle comunicate.

E. Practicarea profesiunii in sistem privat. Ingrijirile la domiciliu
a) Asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali exercitd profesia in regim

b)

b)

salarial gi/sau independent.
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical care isi desfasoara activitatea in

calitate de titular sau asociat al unui cabinet de practici medicald pot furniza ingrijiri
medicale la domiciliu, dacé sunt autorizati in acest sens, in conformitate cu prevederile legale
privind organizarea si functionarea ingrijirilor la domiciliu.

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical sunt obligati s comunice
medicului care a recomandat aceste servicii situatia evolutiei stérii de sénétate a pacientului
ingrijit.

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical chemati intr-o familie ori
colectivitate trebuie si respecte regulile de igiend si de profilaxie, in exercitarea profesiei.

Daci asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical apreciazd cd minorul este
victima unei agresiuni sau privatiuni, trebuie sé incerce si il protejeze, uzand de prudente, si

sd alerteze autoritatea competents.
Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical trebuie si fie aparatorul copilului
bolnav, dacéd apreciaza ca starea de sindtate nu este bine inteleasd sau nu este suficient de

bine protejata.
In vederea efectudrii tehnicilor si/sau a manevrelor de ingrijire si/sau de tratament asupra
unui minor, consimfdméntul trebuie obtinut de la reprezentantul legal al minorului, cu

exceptia situatiilor de urgenti.

(2) Probleme ale experimentirii pe om
Se interzice provocarea de imbolnaviri artificiale unor oameni sinitosi, din ratiuni

experimentale.
Dispozitiile prezentului articol se completeazd cu celelalte prevederi legale incidente in

materie.
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c)

a)

Impunerea, cu forta sau prin inducere in eroare, a experimentului pe om reprezinti o abatere
gravd pentru orice asistent medical generalist, moasa si asistent medical care participa tn mod
voluntar si congtient la asemenea fapte.

(3) Dispozitii speciale
La primirea in OAMGMAMR, asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical
vor depune urmétorul jurdmant:

In numele Vietii si al Onoarei,

Jur sa imi exercit profesia cu demnitate, si respecte fiinfa umand si drepturile sale si sa
pdstrez secretul profesional.

Jur cd nu voi ingddui sd se interpund intre datoria mea §i pacient consideratii de
nationalitate, rasd, religie, apartenentd politici sau stare sociald.

Voi pdstra respectul deplin pentru viata umand chiar sub amenintare si nu voi utiliza
cunostintele mele medicale contrar legilor umanitdtii. Fac acest jurdmint in mod solemn si

liber!

b)

c)

d)

Dovedirea calititii de membru al OAMGMAMR se face cu certificatul de membru, eliberat
de OAMGMAMR.

Actele medicale si de ingrijire efectuate de asistenti medicali generaligti, moasge si asistenti
medicali vor purta parafa si semnitura acestora, pentru asumarea rispunderii individuale si
probarea responsabilititii profesionale.

Modelul certificatului de membru si al parafei profesionale sunt adoptate de Consiliul
National al OAMGMAMR, ca anexe ale Statutului Ordinului Asistentilor Medicali
Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Roménia, adoptat prin Hotardrea Adunirii
generale nationale a Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor
Medicali din Roménia nr. 1/2009 si fac parte integranta din acesta.

(4) Dispozitii finale

Nerespectarea prevederilor prezentului cod de etica si deontologie constituie abatere si atrage
raspunderea disciplinara.

Réspunderea disciplinard a membrilor OAMGMAMR nu exclude raspunderea civild, penali,
administrativa sau material. .

Procedura de sesizare si solutionare a cauzelor este prevazuta in Statutul OAMGMAMR.
Toti asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali au obligatia de a informa
consiliul judetean al OAMGMAMR, respectiv al municipiului Bucuresti despre modificiarile
survenite in situatia lor profesionala.

Consiliul judetean al OAMGMAMR, respectiv al municipiului Bucuresti va informa
Consiliul national al OAMGMAMR cu privire la aceste modificéri.

Prevederile prezentului cod de eticd si deontologie se completeazi corespunzitor cu
dispozitiile Legii nr. 46/2003 privind drepturile pacientului, cu prevederile Ordonantei de
urgentd a Guvernului nr. 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical
generalist, a profesiei de moasd i a profesiei de asistent medical, precum si organizarea si
functionarea Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali
din Roménia, ale Statutului Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti. Moaselor si
Asistentilor Medicali din Roménia, adoptat prin Hotirdrea Adundrii generale nationale a
Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti. Moaselor si Asistentilor Medicali din Roménia
nr. 1/2009, ale Regulamentului de organizare si functionare al Ordinului Asistentilor
Medicali Generalisti, Moagelor si Asistentilor Medicali din Roménia, adoptat prin Hotidrirea
Adunirii generale nationale a Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si
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Asistentilor Medicali din Roménia nr. 3/2009, precum si cu normele legale in materie pe
specialititi, cu modificarile ulterioare.

Capitolul 4.2.

CODUL DEONTOLOGIC AL PROFESIEI DE ASISTENT SOCIAL

Art. 32. Codul deontologic al profesiei de asistent social stabileste normele obligatorii de
conduitd profesionald a asistentilor social. Codul are ca scop reglementarea principiilor si
regulilor de conduiti a asistentilor sociali pentru a preveni aparitia unor situatii care ar putea
afecta reputatia §i buna practici a acestora, dezvoltarea si consolidarea Colegiul National al
Asistentilor Sociali din Romania, precum §i imaginea corpului profesional al asistentilor sociali

in general.

A. Dispozitii generale

a) Asistentul social are obligatia de a-§i exercita profesia potrivit prevederilor legale in vigoare
privind exercitarea profesiei de asistent social, precum si ale normelor profesionale specifice
din domeniul asistentei sociale.

b) Asistentul social este obligat si promoveze §i si respecte valorile profesiei, metodologia
exercitérii profesiei, precum si ghidurile de buni practica in domeniu, aprobate de Colegiu,
asigurand in acest mod realizarea calitdtii actului profesional.

c) Asistentul social trebuie si igi fmbogiteascd permanent cunostintele profesionale si si caute
in mod consecvent si isi ridice standardele de calitate ale exercitirii profesiei, precum si in
domeniul cercetérii, semnaldnd autorititii profesionale practicile ilicite in domeniu, precum
si pe cele care incalca dispozitiile prezentului cod.

B. Independenta profesionali si responsabilitatea asistentului social

a) Asistentul social isi desfdsoard activitatea pe baza principiului independentei profesionale,
care 1i conferd dreptul de initiativa si decizie in exercitarea actului profesional, cu asumarea
deplind a rdspunderii pentru calitatea acestuia. Independenta asistentului social nu poate
prejudicia in niciun fel interesele beneficiarului serviciului profesional.

b) Asistentul social pledeaza pentru conditii de viatd care sd conduci la satisfacerea nevoilor
umane de bazi si promoveazi valorile sociale, economice, politice si culturale, compatibile
cu principiile justitiei sociale.

c) Asistentul social este obligat sa isi exercite profesiunea cu responsabilitate, in conformitate
cu competentele corespunzitoare treptelor de competenti profesionald dobandite.

d) Actul profesional al asistentului social se exercitd in mod obligatoriu olograf, cu precizarea
numelui, prenumelui §i codului alocat din Registrul National al Asistentilor Sociali, Partea I,
precum si prin aplicarea parafei profesionale individuale.

e) Asistentul social presteazi numai categoriile de servicii de asistentd sociald specifice tipului
de interventie si beneficiarului serviciilor, potrivit ghidurilor de buni practici in domeniul
asistentei sociale, precum si normelor metodologice privind exercitarea profesiei de asistent
social, aprobate de Colegiu, in conditiile legii.

f) Pentru serviciile de asistentd sociala prestate in relatiile contractuale stabilite cu beneficiarul
acestora, asistentul social, indiferent de forma de exercitare a profesiei, beneficiazi de un
salariu sau onorariu negociat in mod liber cu beneficiarii serviciilor prestate sau cu furnizorii
de servicii de asistenta sociald ori cu alti entitate angajatoare in cadrul cdrora activeazi, dupa

caz.
g) (1) Asistentul social are urmatoarele responsabilititi sociale:
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- sd pledeze pentru imbunititirea conditiilor sociale in vederea satisfacerii nevoilor
umane de bazi si promovdrii justitiei sociale;

- sa actioneze pentru a facilita accesul la servicii specifice si posibilitatea de a alege
pentru persoanele vulnerabile, dezavantajate sau aflate in dificultate;

- sd promoveze conditiile care incurajeazi respectarea diversititii sociale si culturale; d)
sd promoveze politicile si practicile care incurajeazi constientizarea si respectarea
diversititii umane;

- sd faciliteze si si informeze publicul in legituri cu participarea la viata comunitar3 si
schimbdrile sociale care intervin;

- sd asigure servicii profesionale in situatii de urgentd, in conditiile legii si ale normelor
privind exercitarea profesiei de asistent social;

- s recunoascd importanta fundamentald a relatiilor interumane si si le promoveze in
practica profesionald, incurajind relatiile dintre persoane cu scopul de a promova,
reface, mentine si/sau imbunitati calitatea vietii;

- sd se asigure de respectarea drepturilor fundamentale ale omului si de aplicarea
legislatiei internationale la care Roménia a aderat.

(2) Asistentul social trateazi toate cazurile date spre asistare, in functie de concluziile
evaludrii riscului, nevoilor si resurselor.

(3) Asistentul social va trata cu prioritate cazurile minorilor aflati in dificultate, fiind
activat in mod automat principiul interesului superior al acestora, in conditiile
Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului, in acest sens avand obligatia de a se
autosesiza.

(4) Asistentii sociali vor avea in vedere intotdeauna ci propriul lor comportament
reprezintd un model pentru membrii comunititii

(1)Asistentul social va furniza serviciile de asisteni sociald beneficiarilor numai in
contextul unei relafii profesionale contractuale si al consimtimantului informat al
beneficiarului, dupi caz.

(2) In cazul in care beneficiarii serviciilor de asistentdd sociald nu au capacitatea de a-gi
exprima in scris consimtdmantul sau de a contracta, asistentul social trebuie si protejeze
interesele beneficiarului serviciului siu, urmarind obtinerea consimtamantului scris al
reprezentantului legal al acestuia, dupi caz.

1) (1) Asistentul social utilizeazi un limbaj clar si adecvat pentru a informa beneficiarii
serviciilor de asistentd sociala despre scopul, riscurile si limitele serviciilor, costurile
legate de serviciul respectiv, alternativele existente, dreptul beneficiarilor de a refuza sau
de a rezilia relatiile contractuale stabilite, precum si despre perioada pentru care sunt
incheiate raporturile contractuale de asistents social.

) In situatiile in care beneficiarul serviciilor de asistentd sociald nu intelege sau are
dificultati in a intelege limbajul utilizat in practic, asistentul social trebuie si se asigure
ca acesta a inteles conditiile prezentate, in acest sens asigurdnd beneficiarului o explicatie
detaliatd, direct sau prin intermediul unui translator/interpret, dupi caz.

j) Asistentul social informeazi beneficiarii serviciilor de asistenta sociald cu privire la limitele si
riscurile furnizérii de servicii prin intermediul tehnicii de calcul si de comunicare moderne,
solicitdnd acordul scris al acestora pentru orice inregistrare audio si video, precum si pentru
prezenta unei terte persoane, in calitate de observator sau supervizor.

k) Pentru a asigura o interventie competents, asistentul social are dreptul si obligatia de a asigura
si de a utiliza servicii §i tehnici specializate de interventie, in conditiile respectirii obligatiei
de formare profesionali continud, potrivit legii.

1) (1) Asistentul social presteazi serviciile profesionale in concordantd cu specificul cultural al
beneficiarilor, adaptandu-se diversitatii culturale prin cunoasterea, intelegerea, acceptarea
si valorizarea modelelor culturale existente.
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(2) Asistentul social trebuie si detind cunostinte de bazi despre mediul cultural si
caracteristicile grupului sau comunititii din care fac parte beneficiarii serviciilor de
asistenta sociali.

(3) Formarea profesionald a asistentului social ii permite acestuia Intelegerea diversitatii
sociale si culturale privind etnia, religia, sexul si/sau orientarea sexuald, varsta, statutul
marital, convingerile politice si religioase sau dizabilitatile mentale ori fizice ale
beneficiarului.

m) (1) Asistentul social eviti conflictele de interese in exercitarea profesiei si promoveazi o
abordare impartiala a situatiilor profesionale.

(2) Asistentul social informeazi beneficiarul despre posibilele conflicte de interese si
intervine, dupé caz, in prevenirea sau rezolvarea acestora.

(3) In anumite cazuri, protejarea beneficiarului poate conduce la incheierea relatiei
profesionale si orientarea clientului citre un alt profesionist sau catre un alt serviciu care
sd corespunda nevoii acestuia.

(4) Asistentul social nu foloseste relatia profesionald cu beneficiarul serviciilor sale
profesionale pentru obtinerea de avantaje sau alte beneficii de orice naturi in interes
personal.

(5) Asistentul social este obligat si atenueze sau si prevind conflictele de interese existente
sau posibile.

n) (1) Asistentul social se bazeazi in activitatea profesionali pe principiile respectarii si aparirii
intimitéfii beneficiarului, confidentialititii acestuia, precum si pe principiul utilizirii
responsabile a informatiilor obtinute in timpul exercitirii profesiei sau in legituri cu
aceasta.

(2) Asistentul social nu poate solicita informatii despre viata privati a beneficiarului
serviciilor sale, decat in cazul in care acestea sunt relevante pentru interventie, asistentul
social avand obligatia pastrarii confidentialitatii in privinta acestora.

(3) In anumite situatii, asistentul social poate dezvilui informatii confidentiale, cu acordul
beneficiarilor sau ai reprezentantilor legali ai acestora, dupa caz.

(4) Asistentii sociali pot dezvilui informatii confidentiale fira acordul beneficiarilor, in
conditiile legii si ale actelor normative adoptate in vederea executirii acesteia sau atunci
cand nedezviluirea acestora ar pune in pericol viafa, integritatea fizici a beneficiarilor
sau a altor persoane.

(5) Asistentul social informeazi beneficiarii serviciilor de asistentd sociald despre incilcarea
confidentialitétii informatiilor pe care le detin in legdturd cu acestia, motivatia avuti in
vedere, precum si despre posibilele consecinte, in conditiile legii.

(6) Asistentul social trebuie si pastreze confidentialitatea asupra identititii beneficiarilor,
atunci cind acesta prezintd informatii in mass-media, in conditiile legii.

0) In cazul in care autoritétile publice competente soliciti, pe cale legala, informatii despre un
anumit caz sau atunci cdnd sunt puse in pericol interesele legitime, viata ori integritatea
beneficiarilor, asistentul social poate dezvilui informatiile cerute, in conditiile legii.

p) (1) Accesul la documentele beneficiarilor si transferul acestora se realizeazi astfel incat si se

asigure protectia deplini a informatiilor confidentiale confinute.

(2) Accesul la documentele beneficiarilor este permis profesionistilor care lucreazi in echipa
pluridisciplinard, supervizorilor sau coordonatorilor activitafii profesionale de asistents
sociald, precum si altor persoane autorizate in conditiile legii.

(3) La cerere, beneficiarii au acces la informatii din propriile dosare, in misura in care
asistentul social apreciazi ci acestea servesc intereselor lor si nu prejudiciazi alte
persoane.

(4) La incheierea serviciilor, asistentul social are responsabilitatea de a arhiva dosarele
clientilor pentru a asigura accesul la informatie in viitor §i protectia informatiilor

confidentiale.
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q) (1) Contactele fizice intre asistentii sociali si beneficiarii serviciilor de asistentd sociali trebuie
evitate in cazul in care se constati ci acest lucru i prejudiciazi in vreun fel pe acestia.

(2) Asistentul social care se angajeazd in contacte fizice cu beneficiarii trebuie sd aibi
responsabilitatea de a stabili limite adecvate diferentelor culturale, in conditiile legii.

(3) Asistentul social nu poate intretine relatii sexuale cu beneficiarii serviciilor de asistenta
sociald sau cu rudele acestuia, pe toati durata prestarii serviciilor profesionale citre
acestia.

(4) Asistentul social nu manifests fatd de beneficiarii actului siu profesional comportamente
verbale sau fizice de natura sexuald, menite a fi intelese ca avansuri sexuale sau solicitari
de favoruri sexuale.

1) Asistentul social foloseste un limbaj adecvat si respectuos fati de client si evitd folosirea
termenilor care pot aduce prejudicii persoanelor, grupurilor sau comunittilor.

s) (1) Asistentul social va asigura continuitatea serviciilor in cazul in care acestea sunt intrerupte
de factori cum ar fi: transferul, boala, indisponibilitatea temporari etc.

(2) Asistentul social poate finaliza relatia profesionald cu beneficiarii, precum si serviciile

oferite acestora atunci cénd acestea nu mai raspund nevoilor si intereselor acestora.

(3) Asistentul social se asiguri ci finalizarea relatiei profesionale cu beneficiarii si a serviciilor

oferite este un proces planificat, asupra ciruia beneficiarii detin toate informatiile necesare.

C. Obligatii fatd de membrii corpului profesional
a) (1) Relatiile dintre asistentii sociali se bazeaza intotdeauna, indiferent de interesele personale
sau ale persoanelor pe care le asisti, pe respect profesional reciproc.

(2) Asistentul social isi construieste reputatia profesionald numai pe baza competentei sale
profesionale, fard a folosi mijloace de reclama sau alte mijloace comerciale, altele decat
cele prevazute de lege.

b) (1) Concurenta profesionali intre asistentii sociali se bazeaza numai pe competenta si calitatea
serviciilor profesionale oferite beneficiarilor.

(2) Sunt interzise si sunt considerate acte de concurentd profesionald neloiali urmétoarele

actiuni:

- tentativa sau actiunea de denigrare sau de discreditare a asistentilor sociali in scopul
atragerii beneficiarilor de servicii de asistent sociali;

- practicarea profesiei sub standardele de calitate stabilite prin ghidurile de buna
practici in domeniu sau prin normele privind exercitarea profesiei de asistent social,
precum si prin stabilirea unor onorarii derizorii avand ca scop atragerea beneficiarilor
serviciilor de asistents sociali;

- utilizarea unor mijloace de presiune sau a functiei detinute in vederea atragerii
beneficiarilor serviciilor psihologice sau in alt scop personal;

- utilizarea oricdror informatii de specialitate nepublicate sau neoficiale, la care
asistentul social a avut acces pe diferite cii, in scopul obfinerii de avantaje personale.

D. Obligatiile asistentului social in relatiile cu institutiile publice

a) Asistentul social, salariat sau membru al unor comisii sau organisme de specialitate ale
Spitalului, nu va divulga si nu va folosi in scopul obtinerii de avantaje materiale personale,
familiale sau de grup informatii de specialitate care nu au fost ficute publice.

b) Asistentul social, salariat sau membru al unor comisii ori organisme publice sau tehnice de
analizd ori decizie, nu se poate pronunfa asupra unor acte sau documentatii la a ciror
realizare este implicat personal.

¢) Asistentul social nu va oferi avantaje materiale sau de orice alt3 naturd unui functionar public,
cu intentia de a influenta o decizie de care este interesat.

d) Asistentul social care isi desfisoard activitatea in cadrul Spitalului nu va accepta avantaje
materiale sau de orice naturi oferite pentru a influenta decizia sa.
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Capitolul 4.3.

CODUL DEONTOLOGIC AL FIZIOTERAPEUTULUI

Art. 33. (1) Indatoririle generale ale fizioterapeutulni

a) In serviciul individului si al sdnatatii publice, fizioterapeutul isi exercitd misiunea in total
acord cu respectul fatd de viata umani, fatd de persoand si demnitatea sa. Sanitatea sl starea
de bine a pacientului au cea mai inaltd insemnitate. Respectul cuvenit persoanei nu inceteazi
nici dupd moartea acesteia.

b) Fizioterapeutul respecti principiile moralitatii, probitatii si responsabilititii indispensabile
exercitdrii profesiei de fizioterapeut in toate circumstantele, folosind practici si metode
bazate pe cele mai solide dovezi stiintifice disponibile.

¢) Activitatea profesionala a fizioterapeutului se desfagoara in limitele competentelor sale.

d) Fizioterapeutul nu poate si renunte la independenta sa profesionald sub nicio forma.

¢) Fizioterapeutul trebuie si actioneze in concordantd cu legislatia in vigoare, pentru a asigura
accesul echitabil la tratamente fizioterapeutice. Fizioterapeutul trebuie sa asculte, si
examineze, si consilieze si s trateze cu aceeasi constiinciozitate toate persoanele indiferent
de varstd, gen, status marital, conduiti sociald, conduiti sexuald, apartenenta sau
nonapartenenta reald sau presupusi la o rasi, etnie, natiune, sau o religie anume, handicap
sau starea lor de sinitate, de statutul socio-economic, alegerile lor privind stilul de viata,
gradul de acoperire a asiguririi de sinatate, reputatia sau sentimentele pe care le are in ceea

ce le priveste.

(2) indatoririle citre pacienti

A. Tratamentul fizioterapeutic

a) Un tratament fizioterapeutic trebuie si includa urmétoarele:

i) Elaborarea cu cea mai mare griji a diagnosticului functional al pacientului, luind in
considerare:

* cvaluarea adecvati, detaliatd si cat mai precisa (completd) a acestuia, bazindu-se
pe cét posibil pe metode stiintifice cat mai moderne si, dacd este cazul, folosind
cele mai potrivite mijloace sau ajutoare;

® anamneza sau istoricul cazului, punctul de vedere al pacientului/clientului;

b) Fizioterapeutul trebuie si prezinte persoanei pe care o evalueazi, trateazd, sau consiliazi,
informatii loiale si clare despre rezultatul evalugrii si starea functionald actuals, precum si
despre planul de tratament propus.

¢) Activitatea profesionali a fizioterapeutului trebuie si se bazeze pe urmdtoarele principii:

1) se desfasoara in limitele competentelor sale;

ii) are in vedere faptul ci starea de sinitate a pacientului/clientului este de cea mai inalti
insemnatate;

iii) asigura ingrijiri, folosind tehnici si metode a caror eficienti clinica a fost dovedita

d) Fizioterapeutul trebuie sa asigure intocmirea corecti si completd a figei de evaluare si de

tratament fizioterapeutic a pacientului/clientului. Aceasta trebuie si reflecte cu acuratete toate
datele legate de pacient/client: toate sedintele de tratament si continutul acestora, factorii
relevanti pentru tratamentul in curs, incluzand starea functionald actuald. Toate inregistririle
trebuie sd fie comprehensibile pentru un alt fizioterapeut care ar putea prelua tratamentul
pacientului. inregistrarile trebuie si fie pastrate In sigurantd, potrivit legislatiei in vigoare. Sub
rezerva dispozitiilor aplicabile in institutia in care se desfigoard activitatea, dosarul
pacientului este pastrat sub responsabilitatea fizioterapeutului care 1-a realizat.

¢) Fizioterapeutul respectd dreptul pacientului/clientului de a solicita 0 a doua opinie unui alt

fizioterapeut.
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B. Copiii si adolescentii
a) In cadrul practicii sale profesionale, fizioterapeutul trebuie si protejeze sinitatea si starea de
bine a copiilor si tinerilor.

b) Fizioterapeutul trebuie si actioneze atunci cand crede ci drepturile si bunistarea copiilor si
tinerilor au fost incalcate, respectiv afectate.

¢) Fizioterapeutul trebuie si adapteze modul in care comunici cu copiil §i tinerii, astfel incat
informatiile transmise s fie intelesele de acestia.

d) Fizioterapeutul trebuie si identifice situatiile in care este necesari prezenta unei alte persoane
atunci cénd evalueaza sau trateazd un copil/tanar. Acest lucru este in mod deosebit relevant
in cazul copiilor sau tinerilor care necesitd prezenta unei alte persoane (pdrinte sau
reprezentant legal), cu exceptia situatiei in care se primeste un consimtdmant informat expres
pentru evaluarea sau tratarea copilului sau tAnarului in absenta reprezentantului legal.

¢) Atunci cand fizioterapeutul considerd ci o persoand pentru care este chemat si-i acorde
ingrijiri este victimd a unor tratamente rele sau a unor privatiuni, trebuie si pund in practici
mijloacele cele mai adecvate pentru a o proteja, fiind totodati prudent si circumspect.

Pe toata perioada exercitirii profesiei, fizioterapeutul trebuie si actioneze cu profesionalism,

dovedind disponibilitate, competents, corectitudine, devotament, loialitate, confidentialitate si

respect fati de fiinta umana. ‘

Deciziile profesionale ale fizioterapeutului sunt luate in limitele competentei sale profesionale,
avand in vedere interesul si drepturile pacientilor/beneficiarilor de servicii de fizioterapie,
respectarea voinfei acestora, grija fatd de sinitatea lor §i fafi de sinitatea publica,
nediscriminarea intre pacienti/beneficiari de servicii de fizioterapie, respectarea demnittii
umane si a celorlalte principii si reguli de deontologie in fizioterapie.

Capitolul V

ETICA SI DEONTOLOGIA AUDITORULUI INTERN

Art. 34. Introducere
a) Realizarea scopului prezentului cod presupune indeplinirea urmatoarelor obiective:

- performanta - profesia de auditor intern presupune desfisurarea unei activitati la cei
mai ridicafi parametri, in scopul indeplinirii cerintelor interesului public, in conditii de
economicitate, eficacitate si eficient;

- profesionalismul - profesia de auditor intern presupune existenta unor capacititi
intelectuale §i experiente dobandite prin pregitire si educatie si printr-un cod de valori si
conduitd comun tuturor auditorilor interni;

- calitatea serviciilor - consti in competenta auditorilor interni de a-si realiza sarcinile ce
le revin cu obiectivitate, responsabilitate, sarguinta si onestitate;

- increderea - in indeplinirea sarcinilor de serviciu, auditorii interni trebuie si promoveze
cooperarea si bunele cu ceilalti auditori interni si in cadrul profesiunii, iar sprijinul si
cooperarea profesionald, echilibrul si corectitudinea sunt elemente esentiale ale profesiei
de auditor intern, deoarece increderea publica si respectul de care se bucurd un auditor
intern reprezinta rezultatul realizirilor cumulative ale tuturor auditorilor interni;

- conduita - auditorii interni trebuie sd aibd o conduiti ireprosabild atat pe plan
profesional, cét si personal;

- credibilitatea - informatiile furnizate de rapoartele si opiniile auditorilor interni trebuie
sd fie fidele realitatii si de incredere.
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b) Principii fundamentale In desfisurarea activitétii, auditorii interni sunt obligati si respecte
urmitoarele principii fundamentale:

A. Integritatea
conform acestui principiu, auditorul intern trebuie s3 fie corect, onest si incoruptibil, integritatea

fiind suportul increderii si acordate rationamentului auditorului intern.

B. Independenta si obiectivitatea
- Independenta. Independenta fatd de entitatea auditati si oricare alte grupuri de interese este

indispensabild; auditorii interni trebuie si depund toate eforturile pentru a fi independenti in
tratarea problemelor aflate in analizi; auditorii interni trebuie si fie independenti si impartiali
att in teorie, cét si in practicd; in toate problemele legate de munca de audit independenta
auditorilor interni nu trebuie si fie afectati de interese personale sau exterioare; auditorii
interni au obligatia de a nu se implica in acele activititi in care au un interes
legitim/intemeiat.

- Obiectivitatea. In activitatea lor auditorii interni trebuie si manifeste obiectivitate si
impartialitate in redactarea rapoartelor, care trebuie sa fie precise si obiective; concluziile si
opiniile formulate in rapoarte trebuie si se bazeze exclusiv pe documentele obtinute si
analizate conform standardelor de audit; auditorii interni trebuie si foloseasci toate
informatiile utile primite de la entitatea auditati si din alte surse. De aceste informatii trebuie
si se {ind seama in opiniile exprimate de auditorii interni in mod impartial. Auditorii interni
trebuie, de asemenea, sd analizeze punctele de vedere exprimate de entitatea auditati si, in
functie de pertinenta acestora, si formuleze opiniile si recomandsrile proprii. Auditorii
interni trebuie s facd o evaluare echilibrati a tuturor circumstantelor relevante si si nu fie
influentati de propriile interese sau de interesele altora in formarea propriei opinii.

C. Confidentialitatea
Auditorii interni sunt obligati sd pastreze confidentialitatea in legaturd cu faptele, informatiile

sau documentele despre care iau cunostinté in exercitarea atributiilor lor; este interzis ca auditorii
interni sd utilizeze in interes personal sau in beneficiul unui tert informatiile dobéandite in
exercitarea atributiilor de serviciu. In cazuri exceptionale auditorii interni pot furniza aceste
informatii numai in conditiile expres previzute de normele legale in vigoare.

D. Competenta profesionala

Auditorii interni sunt obligati si igi indeplineasci atributiile de serviciu cu profesionalism,
competentd, impartialitate si la standarde internationale, aplicind cunostintele, aptitudinile si
experienta dobandite.

E. Neutralitatea politici

Auditorii interni trebuie s fie neutri din punct de vedere politic, in scopul indepliniri/- in mod
impartial a activititilor; in acest sens ei trebuie si isi mentini independenta fati de orice
influente politice. Auditorii interni au obligatia ca in exercitarea atributiilor ce le revin si se
abtind de la exprimarea sau manifestarea, convingerilor lor politice.

¢) Reguli de conduitd Regulile de conduita sunt norme de comportament pentru auditorii interni
si reprezintd un ajutor pentru interpretarea principiilor si aplicarea lor practica, avand rolul si
indrume din punct de vedere etic auditorii interni.

A. Integritatea
- exercitarea profesiei cu onestitate, bunid-credinti si responsabilitate;

- respectarea legii si actionarea in conformitate cu cerintele profesiei;
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respectarea si contributia la obiectivele etice legitime ale entitatii:

se interzice auditorilor interni si ia parte cu buni stiintd la activitati ilegale si
angajamente care discrediteazi profesia de auditor intern sau entitatea publicé din care
fac parte.

B. Independenta si obiectivitatea:

se interzice implicarea auditorilor interni in activitdfi sau in relatii care ar putea si fie in
conflict cu interesele entititii publice si care ar putea afecta o evaluare obiectivi;

se interzice auditorilor interni si asigure unei entitdti auditate alte servicii decat cele de
audit si consultant3;

se interzice auditorilor interni, in timpul misiunii lor, s& primeascd din partea celui auditat
avantaje de naturd materiald sau personald care ar putea sid afecteze obiectivitatea
evaluirii lor;

auditorii interni sunt obligati si prezinte in rapoartele lor orice documente sau fapte
cunoscute de ei, care in caz contrar ar afecta activitatea structurii auditate.

C. Confidentialitatea
Se interzice folosirea de citre auditorii interni a informatiilor obtinute in cursul activititii lor in

scop personal sau Intr-o manierd care poate fi contrard legii ori in detrimentul obiectivelor
legitime si etice ale entititii auditate.

D. Competenta

auditorii interni trebuie s se comporte intr-o maniers profesionald in toate activititile pe
care le desfigoard, si aplice standarde si norme profesionale si si manifeste impartialitate
in indeplinirea atributiilor de serviciu;

auditorii interni trebuie si se angajeze numai in acele misiuni pentru care au
cunostintele, aptitudinile si experienta necesare;

auditorii interni trebuie si utilizeze metode si practici de cea mai buni calitate in
activititile pe care le realizeazi: in desfasurarea auditului si in elaborarea rapoartelor
auditorii interni au datoria de a adera la postulatele de bazi si la standardele de audit
general acceptate;

auditorii interni trebuie si isi imbunitifeasca in mod continuu cunostintele, eficienta si
calitatea activitdfii lor; seful compartimentului de audit public intern, respectiv
conducitorul entitatii publice, trebuie si asigure conditiile necesare pregatirii
profesionale a auditorilor interni, perioada alocati in acest scop fiind de minimum 15 zile
lucritoare pe an;

auditorii interni trebuie si aiba un nivel corespunzator de studii de specialitate, pregitire
si experientd profesionale elocvente;

auditorii interni trebuie si cunoasci legislatia de specialitate si si se preocupe in mod
continuu de cresterea nivelului de pregitire, conform standardelor internationale;

se interzice auditorilor interni si isi depaseasca atributiile de serviciu.

Capitolul VI

ETICA SI DEONTOLOGIA CONSILIERULUI JURIDIC

Art. 35. (1) Integritatea gi autonomia profesionals, respectarea legilor, probitatea, onoarea,
vigilenta, confidentialitatea, organizarea, eficacitatea si perseverenta sunt ideile diriguitoare care
guverneaza activitatea consilierului juridic;
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(2) Indeplinirea corect si In timp util a atributiilor profesionale confers substanta principiului
integrititii profesionale;

(3) Autonomia si independenta profesionald a consilierului juridic se manifestd prin asumarea
unor responsabilitdti si actionarea la moment oportun intr-un context determinat;

(4) Consilierii juridici sunt independenti din punct de vedere profesional si se supun numai
Constitutiei Romaéniei, legii, statutului profesiei si prezentului cod de deontologie
profesionala. Prin independenta profesionali in sensul prezentului cod se intelege libertatea
de actiune si de opinie care este limitatd doar prin dispozitii legale sau regulamentare
aplicabile profesiei de consilier juridic;

(5) Corectitudinea si integritatea morala sunt valori fundamentale pe care consilierul juridic este
obligat sa le respecte atét in timpul serviciului cét si in afara acestuia;

(6) Rezultatul activitatii consilierului juridic este o consecinti a urmdririi atente si continue a
deruldrii sarcinilor incredintate;

(7) Datoria fiecarui consilier juridic este si pastreze secretul datelor si informatiilor de care a
luat la cunostintd in virtutea exercitirii profesiei cu exceptia unor dispozitii legale sau
statutare contrare. Confidentialitatea datelor ti informatiilor definute contribuie la crearea
unui climat de sigurantd pentru entitatea beneficiari a serviciilor oferite;

(8) Organizarea riguroasa a activititii consilierului juridic se face in scopul satisfacerii celor mai
exigente standarde de calitate si eficacitate a muncii;

(9) Prin discernerea intre serviciul oferit si asteptérile beneficiarului, intre asteptarile personale,
profesionale si consecintele economice, in activitatea consilieruluj juridic primeazi
respectarea legii;

(10) Consilierul juridic este obligat si depuni efortul necesar pentru realizarea si reusita
sarcinilor ce fi revin In exercitarea profesiei;

(11) Respectarea §i aplicarea principiilor enunfate constituie un deziderat si un scop al
exercitdrii profesiei de consilier juridic. Respectarea lor se impune chiar si in afara
exercitdrii activititii profesionale, consilierul juridic fiind obligat si se abtini de la
savargirea de fapte ilegale sau contririi dispozitiilor statutare ale asociatiei profesionale din
care face parte, de naturd a aduce atingere principiilor fundamentale, ordinii publice si
bunelor moravuri sau demnititii profesiei de consilier juridic;

(12) Consilierul juridic asigurd apirarea drepturilor si intereselor legitime ale statului, ale
autoritdfilor publice centrale si locale, ale institutiilor publice si de interes public, ale
celorlalte persoane juridice de drept public, precum si ale persoanelor juridice de drept
privat si ale celorlalte entititi interesate in conformitate cu Constitutia gi cu legile tarii;

(13) In virtutea unei pregatiri profesionale deosebite si a stipanirii perfecte a tehnicilor de
asistentd, consiliere si reprezentare consilierul juridic trebuie si dovedeascd o amanuntita
cunoagtere a problematicii cauzelor supuse spre rezolvare;

(14) Apartenenta consilierului juridic pe baza unui contract sau a unui act de numire in functie la
o entitate privatd sau publica, nu aduce atingere indatoririlor sale profesionale, oportunittii
de a alege metodele de lucru sau posibilitétii de luare a unor decizii in plan profesional;

(15) Consilierului juridic ii este interzis in exercitarea profesiei si tolereze acte ilegale.
Consilierul juridic nu se poate prevala de pozitia sa pentru a satisface anumite interese
personale. El va refuza orice ofertd sau promisiune de avantaje ilicite si se va abtine de la
acte care contravin principiilor moralei si celor de ordine publici;

(16) Consilieru] juridic este responsabil de concluziile si actiunile sale in exercitarea profesiei;

(17) Profesia de consilier juridic se exercitd personal de citre consilierul juridic inscris pe
Tabloul profesional al consilierilor juridici definitivi sau stagiari, finut de cdtre Colegiile
Consilierilor Juridici din Romania;

(18) Consilierul juridic va utiliza cu buna credintd mijloacele tehnice si baza materiala puse la
dispozitie de citre beneficiarul serviciilor sale;
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(19) Consilierul juridic trebuie sa asigure fransparenta activititii sale in relatiile cu entitatea la
care este angajat sau numit precum si cu tertele persoane sub rezerva respectdrii obligatiei
de confidentialitate. Lipsa de transparenta poate aduce prejudicii grave imaginii profesiei de
consilier juridic si este interzisa cu desévérsire.

(20) Consilierul juridic va evita desfasurarea unor activititi susceptibile de a leza libertatea sa de
apreciere a cauzelor incredintate spre rezolvare sau sa fie pus intr-o situatie care poate fi
perceputa ca fiind de natura sa lezeze demnitatea profesiei. Consilierul juridic va accepta
sarcinile pe care le considera compatibile cu competenta si functia sa. Consilierul juridic va
refuza sarcinile care contravin depozitiilor legale sau prezentului cod si va lua masurile de
precautie necesare pentru a evita situatiile similare.

(21) Consilierul juridic va evita orice conflict de interese care ar aduce atingere imaginii
profesiei de consilier sau a entititii beneficiare a serviciilor Juridice. Nu poate fi considerata
evitare de conflict situatia in care consilierul era obligat sa intervini pentru restabilirea
legalitatii si nu a intervenit.

(22) Consilierul juridic va respecta specificitatea exercitdrii profesiei sale si va sustine
independenta acesteia.

(23) Consilierul juridic va sprijini colegii in exercitarea profesiei, in aplicarea si apararea
prezentului Cod. El va rispunde favorabil la cererea de consultanta a acestora si i va ajuta
In situatii dificile, in limita posibilitatilor sale, in special prin rezolvarea unor probleme de
ordin deontologic.

(24) Consilierul juridic va tine cont de opiniile si practicile colegilor in mésura in care acestea
nu contravin principiilor generale cuprinse in prezentul Cod.

(25) Se interzice consilierului juridic orice manifestare de concurenta neloiala iar exercitarea
profesiei se face exclusiv pe criterii de competenta profesionala.

(26) Consilierul juridic trebuie sa promoveze prin comportamentul sau in orice circumstante o
imagine favorabila profesiei sale. in acest sens consilierul juridic va constientiza
consecintele posibile ale comportamentului sau profesional si ale actelor indeplinite in
exercitarea profesiei.

(27) Promovarea unei imagini favorabile profesiei se realizeazi prin asigurarea unei prestatii de
calitate.

(28) Exercitarea profesiei de consilier impune obligatia de lirgire a orizonturilor cunoasterii
profesionale.

(29) Consilierul juridic este obligat sa-si desfiisoare cu maxima atentie activitatea profesionala si
sd dea dovada de cinste si corectitudine in orice circumstante.

(30) Celeritatea actiunilor consilierului juridic este esentiali pentru activitatea acestuia,

asigurdnd indeplinirea in conditii optime a sarcinilor incredintate.

(31) Activitatea desfasurata de consilierul juridic este o activitate de mijloace si nu de rezultat.

(32) Regulile de comportament profesional cuprinse in prezentul Cod au fost adoptate in

aplicarea dispozitiilor Legii nr. 514/2003, a Statutului profesiei de consilier juridic si a
Codului deontologic al consilierului juridic.
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Capitolul VII

ETICA SI CONDUITA PROFESIONALA A PERSOANELOR CARE
DESFASOARA ACTIVITAT]QA DE CONTROL FINANCIAR PREVENTIV
PROPRIU IN CADRUL SPITALULUI

Art. 36. (1) Competenta profesionali.

Persoana desemnata sa exercite controlul financiar preventiv propriu trebuie sa cunoasci si sa
aplice cu consecventa si fermitate prevederile legale in domeniu, asigurind legalitatea si
regularitatea proiectelor de operatiuni ce fac obiectul vizei, precum si incadrarea acestora in
limitele creditelor bugetare sau ale creditelor de angajament. In acest scop, aceasta are obligatia
sa cunoascd in permanenta toate reglementirile legale specifice domeniului in care isi exercita
atributiile de acordare a vizei de control financiar preventiv propriu.

(2) Independenta decizionala in conditiile separirii atributiilor

a) Persoana desemnata sa exercite controlul financiar preventiv propriu este independenta in
luarea deciziilor si nu i se poate impune in nici un fel acordarea sau refuzul vizei de control
financiar preventiv propriu.

b) Pentru actele sale, intreprinse cu buna credints, in exercifiul atributiilor sale si in limita
acestora, cu respectarea prevederilor legale, persoana respectiva nu poate fi sanctionatd sau
schimbata din aceasta activitate.

¢) Conducerea entititii publice in care se exercita activitatea de control financiar preventiv
propriu este obligata sa ia masurile necesare pentru separarea atributiilor de aprobare,
efectuare si control a operatiunilor, astfel incat acestea sa fie incredintate unor persoane

diferite.

(3) Obiectivitate
In exercitarea activitatii de control financiar preventiv propriu si, mai ales, in luarea deciziei de a
acorda sau respinge viza, persoana desemnata trebuie sa verifice sistematic si temeinic proiectele
de operatiuni, sa nu cedeze unor prejudecati, presiuni sau influente ce i-ar putea afecta aprecierea
corecta a acestora, sa dea dovada de impartialitate, sa aibi o atitudine neutra, lipsita de

subiectivism.

(4) Conduita morala
Persoana desemnata cu exercitarea activititii de control financiar preventiv propriu trebuie sa fie

de o probitate morala recunoscuta, sa aibi o conduita corecta, sa dea dovada de comportare
profesionala ireprosabild, la nivelul celor mai inalte standarde. Aceasta trebuie sa aibi o
comportare demna in societate, sa-si desfisoare activitatea astfel incit sa aibi o buna reputatie.

(5) Confidentialitate
Persoana desemnata sa exercite activitate de control financiar preventiv propriu este obligata sa

pastreze secretul de stat, secretul de serviciu, dupi caz, in legiturd cu continutul proiectelor de
operatiuni ce fac obiectul vizei, sa nu divulge in nici un fel informatiile unei terte persoane, cu
exceptia cazurilor in care este autorizata in mod expres de citre cei in drept, sau in situatia in
care furnizarea informatiei reprezinti o obligatie legala sau profesionala.

(6) Incompatibilitate
Nu pot fi desemnate sa exercite activitate de control financiar preventiv propriu persoanele aflate
in curs de urmdrire penala, de judecata, sau care au fost condamnate, pentru fapte privitoare la
abuz in serviciu, fals, uz de fals, inseliciune, dare sau luare de mita si alte infractiuni prin care au

produs daune patrimoniului persoanelor fizice sau juridice.
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Capitolul VIII

ETICA SI CONDUITA PERSONALULUI TESA
Capitolul 8.1.

OBIECTIVE

Art. 37. Obiectivele prezentului Cod urmiresc sa asigure cresterea calitatii serviciului public, o
buna administrare in realizarea interesului public, precum si sa contribuie la eliminarea
birocratiei, prin:

a) reglementarea normelor de conduita profesionala necesare realizirii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzitoare credrii si mentinerii la nivel inalt a prestigiului institutiei
functiei publice si al personalului TESA

b) informarea publicului cu privire la conduita profesionala la care este indreptitit sa se astepte
din partea personalului TESA.

¢) crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre pacienti, celelalte categorii de
personal angajat al Spitalului si personalul TESA.

Capitolul 8.2.

NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA A
PERSONALULUI TESA

Art. 38. a) Asigurarea unui serviciu public de calitate

Personalul TESA are obligatia de a asigura un serviciu de calitate in beneficiul cetatenilor, prin
participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practica, in scopul realizarii
competentelor Spitalului.

In exercitarea functiei, personalul TESA are obligatia de a avea un comportament profesionist,
precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a céstiga si a
mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea Spitalului

b) Loialitatea fata de Constitutie si lege

- Personalul TESA are obligatia ca, prin actele si faptele lor, sa respecte Constitutia, legile tarii
si sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, regulamentele, procedurile si
protocoalele, bunele practici in domeniu si fisa postului in conformitate cu atributiile care le
revin, cu respectarea eticii profesionale.

- Personalul TESA trebuie sa se conformeze dispozitiilor legale privind restringerea
exercifiului unor drepturi, datorata naturii functiilor detinute.

¢) Loialitatea fati de autorititile si institutiile publice

Personalul TESA are obligatia de a apdra in mod loial Spitalul Clinic de Urgentéd pentru Copii
»M.S.CURIE”, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii
imaginii sau intereselor legale ale acestuia.

d) Personalului TESA fi este interzis
- sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legitura cu activitatea Spitalului,

cu politicile si strategiile acestuia;
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- sa facd aprecieri neautorizate in legiturd cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care
Spitalul are calitatea de parte;

- sa dezviluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decét cele previzute de
lege;

- sadezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daca aceasta dezviluire este
de natura sa atragd avantaje necuvenite ori sa prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei
ori ale unor functionari, precum si ale persoanelor fizice sau juridice;

- sa acorde asistenta si consultanta persoanelor fizice sau juridice in vederea promovarii de
actiuni juridice ori de alta natura impotriva statului sau Spitalului.

- Prevederile prezentului cod de conduita nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia
legala a personalului TESA de a furniza informatii de interes public celor interesati, in
conditiile legii, sau ca o derogare de la dreptul personalului TESA de a face sesiziri in baza
Legii nr. 571/2004 privind protectia personalului din autorittile publice, institutiile publice
si din alte unitati care semnaleaza incilciri ale legii

¢) Libertatea opiniilor

- In indeplinirea atributiilor de serviciu, personalul TESA are obligatia de a respecta
demnitatea functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor
Spitalului.

- In activitatea lor, personalul TESA are obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se
lasa influentati de considerente personale sau de popularitate. In exprimarea opiniilor,
angajatii TESA trebuie sa aibi o atitudine concilianta si sa evite generarea conflictelor

datorate schimbului de pireri.

1) Activitatea publica
- Relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigura de citre personalul TESA desemnat

In acest sens de conducétorul autoritatii sau institutiei publice, in conditiile legii.

- Personalul TESA desemnat sa participe la activitdfi sau dezbateri publice, in calitate oficiala,
trebuie sa respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducétorul autorititii
ori institutiei publice in care isi desfisoar3 activitatea.

- In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, personalul TESA poate participa la activititi
sau dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu
reprezintd punctul de vedere oficial al autorititii ori institutiei publice in cadrul careia isi

desfigoari activitatea.

g) Cadrul relatiilor in exercitarea functiei
In relatiile cu personalul din cadrul Spitalului, precum si cu persoanele fizice sau juridice,
personalul TESA este obligat sa aibi un comportament bazat pe respect, buna-credinti,
corectitudine si amabilitate. Personalul TESA are obligatia de a nu aduce atingere onoarei,
reputatiei si demnitiii persoanelor din cadrul Spitalului, precum si persoanelor cu care intra in
legaturd in exercitarea functiei publice, prin:

- intrebuintarea unor expresii jignitoare;

- dezvaluirea unor aspecte ale vietii private;

- formularea unor sesiziri sau plangeri calomnioase.
Personalul TESA trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificata pentru rezolvarea clara si
eficienta a problemelor cetitenilor.
Angajatii TESA au obligatia sa respecte principiul egalitdtii cetitenilor in fata legii si a
autoritatilor publice, prin:

- promovarea unor solufii similare sau identice raportate la aceeasi categorie de situatii de

fapt;
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- eliminarea oricdrei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,
convingerile religioase si politice, starea materiala, sdnitatea, varsti, sexul sau alte

aspecte.

h) Conduita in cadrul relatiilor internationale

- Personalul TESA care reprezinti autoritatea sau institutia publica in cadrul unor organizatii
internationale, institutii de invitimant, conferinfe, seminarii si alte activititi cu caracter
international au obligatia sa promoveze o imagine favorabila tarii si autorititii sau institutiei
publice pe care o reprezinti.

- Inrelatiile cu reprezentantii altor state, personalului TESA ii este interzis sa exprime opinii
personale privind aspecte nationale sau dispute internationale.

- In deplasérile externe, angajatii TESA sunt obligafi sa aibd o conduita corespunzitoare
regulilor de protocol si le este interzisa incilcarea legilor si obiceiurilor tarii gazda.

i) Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor si avantajelor
Personalul TESA nu trebuie sa solicite ori sa accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau
orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu
care au avut relatii de afaceri sau de natura politica, care le pot influenta impartialitatea in
exercitarea functiilor publice detinute ori pot constitui o recompensa in raport cu aceste functii.

i) Participarea la procesul de luare a deciziilor
In procesul de luare a deciziilor, angajatii TESA au obligatia sa actioneze conform prevederilor
legale si sa isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial. Personalului
TESA ii este interzis sa promiti luarea unei decizii de citre conducerea Spitalului, de citre alti
angajati, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat

k) Obiectivitate in evaluare

- In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii TESA au obligatia sa
asigure egalitatea de ganse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru personalul
TESA din subordine.

- Personalului TESA care ocupa functii de conducere ii revine obligatia sa examineze si sa
aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din
subordine, atunci cand propun ori aproba avanséri, promoviri, numiri sau eliberdri din functii
ori acordarea de stimulente materiale sau morale, excluzand orice forma de favoritism ori
discriminare.

- Se interzice personalului TESA de conducere sa favorizeze sau sa defavorizeze accesul ori
promovarea in functie pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii
neconforme cu principiile previizute mai sus.

1) Dispozitii finale
- Incélcarea dispozitiilor prezentului cod de conduita atrage raspunderea disciplinari a

personalului TESA, in conditiile legii si Regulamentului Intern.

- Comisiile de disciplina au competenta de a cerceta incilcarea prevederilor prezentului cod de
conduita si de a propune aplicarea sanctiunilor disciplinare, in conditiile legii.

- Personalul TESA nu poate fi sanctionat sau prejudiciat in niciun fel pentru sesizarea cu buni-
credintd a comisiei de disciplina competente, in conditiile legii, cu privire la cazurile de
incélcare a normelor de conduita.

- In cazurile in care faptele savarsite Intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, vor
fi sesizate organele de urmdrire penala competente, in conditiile legii.
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- Personalul TESA rispunde potrivit legii in cazurile in care, prin faptele sdvarsite cu
incalcarea normelor de conduita profesionala, creeazi prejudicii persoanelor fizice sau

juridice.

Capitolul IX

ETICA iN MANAGEMENTUL CALITATII SERVICIILOR MEDICALE

Art. 39. Conduita personalului incadrat in Serviciul de management al calitiitii serviciilor
de siinatate

Personalul Serviciului de management al calititii serviciilor medicale va avea o conduiti bazati
pe principiile generale aplicabile personalului contractual, avand, in plus, responsabilitatea
sustinerii unui sistem complex de calitate, implementat in vederea realizirii obiectivului echipei
manageriale privind asigurarea i imbuntatirea calititii serviciilor si sigurantei pacientilor.

fn cazul serviciilor medicale calitatea este apreciatd in principal de pacienti, atentia acestora fiind
indreptata spre diferiti factori: finalitatea si siguranta actului medical, procesul de ingrijire,
comunicarea cu personalul medical, cu personalul implicat in acordarea de ingrijiri, dotarea cu
echipamente, conditiile hoteliere, etc. Din aceste considerente, strategia managementului calititii
se axeazd pe nevoile pacientului, mbunititirea continui a calititii serviciilor medicale
presupunand o colaborare permanenta si sustinuti intre angajatii spitalului, indiferent de nivelul
ierarhic ori de pregatirea profesionala.

in acest scop, conduita personalului incadrat in Serviciul de management al calitatii serviciilor

medicale va fi guvernata si de urmitoarele principii:

a) Personalul SMC isi asuma si se achite cu loialitate, discretie si cinste de sarcinile atribuite.

b) Sarcinile atribuite vor fi indeplinite de personalul SMC cu profesionalism, avand un
comportament integru, impartial si onest.

¢) Atributiile personalului SMC vor fi indeplinite respectand regulile, procedurile si
instructiunile stabilite prin metodologia de audit, fird a abuza de pozitia de membru al
echipei de audit de calitate. Personalul SMC nu va primi in aceasti calitate nici un fel de
beneficiu din partea persoanelor interesate ori a terte persoane pentru a influenta desfisurarea
activitatii si va evita pe cat posibil situatiile ce pot afecta in mod negativ imaginea
Serviciului.

d) Personalul SMC se obligi si nu dezviluie informatii confidentiale legate de constatirile din
timpul misiunilor, si nu dezvaluie continutul documentelor ce se folosesc la controlul intern
al calitétii.

e) Personalul SMC nu se va implica in indeplinirea unor activitdti/actiuni/procese pe care
ulterior le va supune controlului de calitate si va sesiza in scris conducitorul ierarhic superior
in cazul In care i se solicitd explicit sau indirect si actioneze intr-un mod ilegal, imoral,
impotriva moralei, contrar procedurilor implementate ori impotriva principiilor continute de
prezentul cod, sau si omitd efectuarea unor sarcini de servici pentru a nu fi constatate

neconformititi.
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CAPITOLUL X

COD DE CONDUITA ETICA IN ACHIZITII PUBLICE

Art. 40. A. Etica in achizitiile publice

Scopul prezentului capitol este de a se constitui drept punct de plecare in procesul de initiere a
unui tip de comportament etic, in condiii de transparents, impartialitate si eficients, care si
determine cresterea credibilitatii proceselor de atribuire a contractelor de achizitie publicd, in
acord cu valorile promovate la nivel european.

Procesul de atribuire a contractelor de achizitie publica oferd circumstante pentru dezvoltarea
unor comportamente necorespunzitoare, parte dintre ele fiind susceptibile a fi considerate acte

de coruptie.

Persoanele implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie publica trebuie si stie la
ce riscuri se pot expune cu sau fird voie, si stie cum pot actiona in anumite situatii, cum se pot
feri de incélcarea regulilor i care sunt consecintele in cazul nerespectirii acestora.

Din perspectiva comportamentului moral si al onorabilitatii in indeplinirea unei indatoriri
publice, cuvéntul “etic” are sensul de “reguld de conduita”.

Prin natura sa, acest cuvant are doui acceptiuni:

- se presupune cid un comportament corect din punct de vedere moral va respecta in mod
inevitabil legea, fiind ancorat in norme juridice cunoscute sub denumirea de percepte;

- in al doilea rand, referirea la cuvantul “onorabil” nu sugereazi ci etica este mai presus de
lege, ci este intiritd de reguli care asigurd o conduiti cinstita, integra si corectd a persoanelor
si institutiilor, in indeplinirea indatoririlor lor.

in procesul de atribuire a contractelor de achizitie publicd este necesard instituirea unui tip de
comportament etic pe langa cel juridic deja creat, pentru a evita pe de o parte, manifestarea unui
comportament neadecvat §i, pe de altd parte, perceperea eronati a unui anumit comportament,
existdnd multe situatii care pot da nastere la indoieli sau interpretiri, chiar daci, in fapt, nu
reprezintd nimic altceva decét efecte ale neglijentei. Acest cod intentioneazi si sublinieze faptul
cd achizitiile publice reprezinti un domeniu deosebit de sensibil, intrucat implicd putere
economica si cheltuieli din bugetul autorititilor contractante, devenind astfel un factor de risc
pentru practici incorecte. Desigur, tot personalul implicat in procesul de atribuire a contractelor
de achizitie publici este expus acestui factor de risc, indiferent de statutul lor.

B. Definitii si terminologie specifici domeniului achizitiilor publice

In art. 4 din Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice se definesc autoritatile contractante ca
fiind autoritéfile si institutiile publice centrale sau locale, precum si structurile din componenta
acestora care au delegatd calitatea de ordonator de credite si care au stabilite competente in
domeniul achizitiilor publice;

Operator economic - orice persoana fizica sau juridicd, de drept public ori de drept privat, sau
grup ori asociere de astfel de persoane, inclusiv orice asociere temporard formati intre dous ori
mai multe dintre aceste entititi, care oferd in mod licit pe piati executarea de lucriri, furnizarea
de produse ori prestarea de servicii;

Ofertant - orice operator economic care a depus o oferti in cadrul unei proceduri de atribuire;
ofertd - actul juridic prin care operatorul economic isi manifesta vointa de a se angaja din punct
de vedere juridic intr-un contract de achizitie publics. Oferta cuprinde propunerea financiar3,
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propunerea tehnicd, precum si alte documente stabilite prin documentatia de atribuire;
Contractant - orice operator economic care este parte la un contract de achizitie publici;
Furnizor - entitatea care pune la dispozifia unui contractant produse, inclusiv servicii de
instalare sau amplasare a acestora, daci este cazul, ori care presteaza servicii cétre acesta, care nu
are calitatea de subcontractant;
Relatiile de rudenie si de afinitate - Conform regulilor ce definesc gradele de rudenie din art.
406 din Noul Cod Civil, coroborate cu prevederile art. 60 al. 1, lit. b din Legea nr. 98/2016,
rudenia ce poate genera conflicte de interese este intre: copii si parinti (rude de gradul intéi),
nepoti si bunici (rude de gradul al doilea) sau surori si frati (rude de gradul al doilea) — cand unul
dintre acegtia indeplineste o functie de decizie in cadrul autorititii contractante, iar celilalt
aparfine  operatorului economic  candidat/ofertant, subcontractant, tert  sustindtor,
contractor/subcontractor, in cadrul unui proces de achizitii publice. Noul Cod Civil defineste in
continuare §i afinitatea ca fiind legatura dintre un sot si rudele celuilalt sot, ficand precizarea ca
»Rudele sotului sunt, in aceeasi linie si acelasi grad, afinii celuilalt sot”26, 89 adici mama si
sofia fiului acesteia (soacra §i nora — gradul inti; cumnatele si cumnatii — gradul al doilea).
Functia de decizie - In art. 3 lit. 1) din Legea nr. 98/2016 se definesc persoanele cu functii de
decizie ca fiind ,.conducitorul autorititii contractante, membrii organelor decizionale ale
autoritatii contractante ce au legéturd cu procedura de atribuire, precum si orice alte persoane din
cadrul autorittii contractante ce pot influenta continutul documentelor achizitiei si/sau
desfasurarea procedurii de atribuire”.
Functia sensibila in ce priveste conflictul de interese in achizitii publice ar putea fi considerati
ca fiind acea funcfie in care angajatul autoritafii contractante este expus timp indelungat
contactului direct cu operatori economici candidati in multiple proceduri de achizitii publice ale
autoritatii contractante, asa incét sa fie posibil si se formeze preferinte, prietenii, rutine de lucru
etc. Exemple de persoane cu functie sensibila in ce priveste conflictele de interese in achizitii:

- persoana numitd de catre conducerea autorititii contractante si facd verificirile

referitoare la conflicte de interese;
- seful biroului achizitii-contractiri;
- conducdtorul autorititii contractante.

Principiile fundamentale si regulile de conduiti;
Principiile fundamentale si regulile de conduit, care impun norme de comportament etic pentru
persoanele implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie publici, sunt:

(1) Integritatea

Persoanele implicate in acest proces trebuie si aibd insusirea de a fi integre, corecte si
incoruptibile, integritatea fiind suportul increderii si credibilititii acordate rationamentului
acestora.
Suveranitatea legii Persoanele implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie
publica trebuie s cunoascd foarte bine reglementarile din domeniul achizitiilor publice si si
manifeste interes pentru respectarea si aplicarea corecti a acestora.
Orice decizie va fi luatd pe baza principiului “legea guverneazi”, Comportamentul profesional
adecvat, combaterea infractiunilor de coruptie si raportarea acestora sunt principalele aspecte pe
care se sprijind acest principiu.

(2) Competenta profesionali.
Persoanele implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie publici sunt datoare:

- sd-si Indeplineascd atributiile de serviciu cu profesionalism, competents, impartialitate,
aplicand cunostintele, aptitudinile si experienta dobandite.

- s@-si imbunitifeascd in mod continuu nivelul de pregitire, eficienta si calitatea activitatii
lor.
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(3) Profesionalism.
Profesionalismul persoanei implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie publici o

determind si nu accepte o sarcini sau si nu desfisoare o anume activitate decét in cazul in care
consideri ci detine calitatile necesare realizarii acestora in mod corect. Profesionalismul acestei
persoane are la bazi o pregitire continui, dezvoltarea abilitatilor si neacceptarea influentelor in
luarea deciziilor. Persoanele implicate in procesul de atribuire trebuie si se comporte intr-o
manierd profesionista si si utilizeze bunele practici in activitifile pe care le desfisoara.

(4) Responsabilitate.
Persoanele implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie publici trebuie si

constientizeze ci raspund pentru ceea ce intreprind si cd trebuie sd nu accepte realizarea unor
actiuni dacd nu sunt convinse ci acestea sunt legale.

(5) Corectitudine in acordarea tratamentului egal.

Persoanele implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie publica:

- vor trata in mod similar operatorii economici care se afli in aceeasi situatie, fiind interzisi
discriminarea ca urmare a oricirui motiv subiectiv: religie, vérstd, apartenenti politics, sex,
nationalitate efc.

- vor aplica criteriile de selectie si criteriile pentru atribuirea contractului de achizitie publici,
cu buni credinta, in mod nediscriminatoriu, astfel incat orice operator economic participant
sa aiba sanse egale de a i se atribui contractul respectiv.

(6) Concordanti.
Cénd se iau decizii, persoanele implicate in procesul de achizitie publicad se vor asigura ci

masurile luate sunt in concordanti cu legea si morala si sunt destinate scopului urmérit.

(7) Proportionalitate.
Asigurarea de citre persoanele implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie

publicd, inclusiv in cazul achizitiilor directe, ci existi corelatie intre necesitatea autorititii
contractante, obiectul achizitie si cerintele solicitate a fi indeplinite. Aceastd corelatie este
reflectatd corespunzitor in stabilirea cerintelor minime de calificare, a criteriilor de selectie si
dupa caz, a factorilor de evaluare aferenti criteriului de atribuire.

(8) Impartialitate i independent:.
Persoana implicata in procesul de achizitie publica:

- Vvaevita orice actiune arbitrara care ar putea afecta in mod negativ alte persoane;

- va anunfa si nu va participa la procesul de achizitie daci un membru al familiei sale are
un interes financiar sau nefinanciar in legatura cu respectivul contract;

- vaanunta si nu va participa la procesul de achizitie daca in cadrul acestui proces participa
si persoane despre care se constati ci pot avea un interes de naturd si le afecteze
impartialitatea in procesul de verificare/evaluare a candidaturilor/ofertelor;

- trebuie s fie obiectiva si impartiali in toate circumstantele exercitiului functiei lor

- deciziile nu vor fi luate niciodati ca urmare a unui interes personal, financiar sau
nefinanciar, sau ca urmare a presiunilor politice.

(9) Curtoazie si consecventa.
Persoanele implicate in procesul de achizitie publica:
- vor fi orientate spre realizarea operatiunilor in mod corect, amabil si accesibil tuturor

celorlalti actori implicati in proces;
- vor fi consecvente cu propriul lor comportament administrativ $i vor rispunde competent
la agteptirile intemeiate si rezonabile pe care operatorii economici le au in raport de

activitatea sa;
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- vor avea o conduitd ireprosabild atét pe plan profesional, cat si personal.
(10) Transparenti
Persoanele implicate in procesul de achizitie publicd se vor asigura ci:
- orice informatie referitoare la procedura de atribuire a contractului, inclusiv in cazul
achizitiilor directe, va fi pusi la dispozitia tuturor celor interesati;
- specificatiile tehnice sunt clare, complete si fird echivoc;
- documentatia de atribuire este clara, completd si fard echivoc si finalizati inainte de
transmiterea spre publicare a anuntului de participare;
- opinia publici este informati in mod regulat asupra contractelor de achizitie publica
atribuite, inclusiv a achizitiilor directe;
- orice decizie care poate afecta negativ drepturile sau interesele unei persoane, va fi
explicitd, clar motivatd si va cuprinde baza legald care a determinat luarea deciziei

respective.

(11)  Principiul "patru ochi' Regula celor wpatru ochi”

Este un mecanism de control proiectat pentru a atinge un grad ridicat de sigurants, in special
pentru documente si operatiuni sensibile.

Acest principiu se bazeazi pe faptul ca cel putin doud persoane, verifici independent unul fatd de
celdlalt, acelasi document.

Utilizarea principiului celor patru ochi creeazi premisele unui sistem care separi functiile de
decizie, executie i raportare §i care poate generari aprobarea unei decizii de citre diferite grade
din ierarhie.

Exemplu: comisia de evaluare decide si conducitorul autoritdtii contractante aprobi. Persoanele
implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizifie publica trebuie si permiti
participarea, respectiv implicarea in verificarea modului de derulare a etapelor procesului de
achizitie publica si a altor persoane din cadrul autoritdfii contractante sau din afara acesteia,
atunci cand verificarea este realizati cu scopul de a genera masuri de imbundétitire a procesului.

(12)  Confidentialitate.
Persoanele implicate in procesul de achizitie publica au obligatia:
- de a respecta caracterul confidential al informatiilor prezentate de citre operatorii
economici in documentele de calificare si in propunerile tehnice.
- de a garanta fiecirui operator economic protejarea secretului comercial si a proprietatii
intelectuale.
- aplicarea principiului confidentialitatii informatiilor in activitatea specifici domeniului
achizitiilor publice nu va fi conditionati de obfinerea unor beneficii personale sau de
interesul unor terti.

(13) Acuratetea informatiei.
Persoanele implicate in procesul de achizitie publici se vor asigura cd informatiile oferite pe
parcursul activitatii, vor fi adevirate si corecte si nu vor fi menite si induci in eroare sau si

insele asteptirile.

(14) Interes public si incredere publici.
in exercitarea atributiilor functionale, persoanele implicate in procesul de achizitie publici
trebuie:
- sd considere interesul public mai presus de orice alt interes;
- sa urmdreascd obfinerea de valoare pentru banii cheltuiti;
- sd se comporte de agsa manierd incat si contribuie la sporirea increderii opiniei publice
in capacitatea autoritatilor contractante de a organiza achizitii publice.
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(15) Evitarea manifestirii concurentei neloiale.
Persoanele implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie publica se vor asigura ci
prin documentatia de atribuire nu vor cauza impiedicarea si/sau limitarea participarii operatorilor
economici la procedurile de atribuire si nici denaturarea concurentei loiale dintre acestia.

(16) Evitarea manifestirii actelor de coruptie.
Persoanele implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie publica vor lua misuri de
excludere din competitie a operatorilor economici care folosesc practici corupte sau frauduloase

in legatura cu procedura de atribuire a contractului.

(17) Evitarea aparitiei conflictului de interese.

Anterior numirii in functie, la numirea in functie sau in timpul exercitirii acesteia, persoanele
implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie publici au obligatia si fsi
administreze interesele private in asa fel incat sa prevind aparifia unui conflict de interese.
Persoana care a participat la intocmirea documentatiei de atribuire are dreptul, in calitate de
operator economic, de a fi ofertant, ofertant asociat sau subcontractant, dar numai in cazul in care
implicarea sa in elaborarea documentatiei de atribuire nu este de naturi si distorsioneze
concurenta.

Persoana care participa direct in procesul de verificare/evaluare a candidaturilor/ofertelor nu are
dreptul de a fi candidat, ofertant, ofertant asociat sau subcontractant, sub sanctiunea excluderii

din procedura de atribuire.
Nu au dreptul si fie implicati in procesul de verificare/evaluare a candidaturilor/ofertelor

urmatoarele persoane:

a) persoane care detin pdrti sociale, parti de interes, actiuni din capitalul subscris al unuia
dintre ofertanti/candidati sau subcontractanti ori persoane care fac parte din consiliul de
administratie/organul de conducere sau de supervizare a unuia dintre ofertanti/candidati
sau subcontractanti;

b) sot/sotie, ruda sau afin, pani la gradul al patrulea inclusiv, cu persoane care fac parte din
consiliul de administratie/organul de conducere sau de supervizare a unuia dintre
ofertanti/candidati;

¢) persoane despre care se constati ci pot avea un interes de naturi si le afecteze
impartialitatea pe parcursul procesului de verificare/evaluare a candidaturilor/ofertelor;

d) persoane care in exercitarea functiei pe care o detin la nivelul autorititii contractante se
afla in situatia existentei unui conflict de interese astfel cum este acesta reglementat de
Legea nr. 161/2003 privind unele misuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea
demnitdtilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si
sanctionarea coruptiei, cu modificarile si completirile ulterioare.
Ofertantul/Candidatul/Ofertantul asociat/Subcontractantul/Tertul sustinitor care are drept
membri in cadrul consiliului de administratie/organ de conducere ori de supervizare
si/sau are actionari ori asociati persoane care sunt sot/sotie, ruda sau afin pana la gradul al
patrulea inclusiv ori care se afld in relatii comerciale, astfel cum sunt acestea prevazute la
litera a), cu persoane ce detin functii de decizie in cadrul autorititii contractante, este

exclus din procedura de achizitie.

(18) Evitarea primirii de cadouri si ospitalitate
Persoanelor implicate in procesul de achizitii publice le este interzisi solicitarea sau acceptarea
de daruri, bani, imprumuturi, cadouri sau avantaje de altd natura de la societitile sau persoanele
cu care colaboreazd in mod oficial atit pe parcursul derulirii procesului de achizitie, cat si pe
timpul derularii contractului.
Discutiile purtate cu reprezentantii operatorilor economici, in afara cadrului de reglementare
existent, sunt susceptibile de a fi considerate abatere de la conduita etici in achizitii. Invitatiile
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cu caracter social, cele care se referd la evenimente sportive sau culturale, ofertele de vacante,
precum si ofertele de ospitalitate care includ cazarea sau transportul gratuit trebuie si fie
declinate de persoanele implicate in procesul de achizitii publice; ele trebuie raportate nivelului

ierarhic superior.

(19) Post - angajirile.
Persoancle implicate in procesul de achizitii publice vor informa operatorul economic ¢ nu are
dreptul de a angaja, in scopul indeplinirii contractului de achizitie publica, persoane fizice sau
Juridice care au participat la verificarea/evaluarea candidaturilor/ofertelor depuse in cadrul unei
proceduri de atribuire, pe parcursul unei perioade de cel putin 12 luni de la incheierea
contractului, sub sanctiunea nulitaii contractului respectiv pentru cauza imorala.

(20) Prevenirea, identificarea si unele misuri de combatere a coruptiei in procesul de
atribuire a contractelor de achizitie publici.

Achiziiile publice implicd sume de bani si prin urmare, nu este deloc surprinzitor ci acestea

atrag numeroase persoane care incearca si canalizeze o parte din acesti bani in propriile conturi.

Astfel, este necesar ca misurile de prevenire si combatere a coruptiei si fie stabilite pentru

ambele pérti, atdt pentru personalul institutiei implicat in procesul de achizitie public cat si

pentru operatorii economici.

Pentru personalul aparatului propriu de specialitate al Spitalului Clinic de Urgenti pentru Copii

»M.S.CURIE”’ aceste misuri vor viza:

- reguli clare ale procedurilor de atribuire a contractelor de achizitie publicd inclusiv
achizitii directe, prin elaborarea de proceduri de proces/operationale;

- interpretari unitare ale legislatiei sinu ,,de la caz la caz™;

- elaborarea si aprobarea codului de conduita;

- imbunétitirea transparentei procesului;

- separarea functiilor;

- aplicarea principiului ,,patru ochi”;

- rotirea atributiilor personalului implicat in procesul de achizitii publice;

- activitdfi de consiliere metodologic si instruire in regim continuu;

- sancfiuni adecvate (disciplinare, civile, penale), iar pentru ofertanti si contractanti
anularea contractului/comenzii;

- emiterea de documente constatatoare negative ofertantilor/contractantilor care nu gi-au

indeplinit obligatiile contractuale corespunzator;

plata de despagubiri.

Printr-o conduita etic in achizitii, acceptatdi de toti cei implicati in procesul de achizitii, se pot

limita sau chiar evita consecintele manifestirii:

- concurentei neloiale, respectiva oricdrui act sau fapt contrar uzantelor cinstite in activitatea
de comercializare a produselor, de executie a lucririlor, precum si de prestare a serviciilor;

- coruptiei active, respectiv a promiterii, oferirii sau darii, cu intentie, de citre orice persoani,
direct sau indirect, a oricirui folos necuvenit, citre un functionar public, pentru sine ori
pentru altul, in vederea indeplinirii ori abtinerii de la a indeplini un act in exercitiul functiilor
sale;

- coruptiei pasive, respectiv a solicitdrii ori primirii, cu intentie, de cétre un functionar public,
direct sau indirect, a unui folos necuvenit, pentru sine ori pentru altul, sau acceptirii unei
oferte sau promisiuni a unui astfel de folos, in vederea indeplinirii ori abtinerii de la a
indeplini un act in exercitiul functiilor sale;

- conflictului de interese, respectiv a situatiei in care un angajat al autorititii contractante are
un interes personal de naturi patrimoniali care ar putea influenta indeplinirea cu obiectivitate
a atributiilor care i revin in exercitarea functiei publice.
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(21) Spete reglementate si situatii cu potential de risc

in materie de achizitii publice, anumite practici sunt considerate ca elemente care favorizeazi

manifestarea actelor de coruptie. Aceste practici pot fi clasificate in doud mari grupuri:

- Incalcari ascunse ale regulilor in achizitii publice — aparent regulile ar fi respectate, dar in
fapt sunt desfasurate activititi ce duc la incilcarea lor (exemple: cerinte excesive care pot fi
indeplinite numai de anumiti operatori economici, modificarea/inlocuirea ofertelor dupa
sedinta de deschidere, predeterminarea sau preselectia contractantilor, un climat al calitatii
sciizute, conexiuni §i cunostinte (,,pile”), modificarea specificatiilor tehnice sau a cerintelor
in cazul achizitiilor directe fard ca acestea sa fie aduse la cunostinta tuturor operatorilor
economici care au manifestat interes prin depunerea de oferte de pret etc.)

- Devieri asa zis” legitime” de la procedurile de bazi prin aplicarea exceptiilor din legislatie,
invocate frecvent fird justificiri temeinice. Astfel sunt preferate de reguld modalititile de
achizifii publice care pot produce oportunititi pentru obtinerea mitei, cum ar fi: autoritdtile
opteaza pentru selectarea fard concurentd a unor consultanti ,,prietenosi” care nu pot oferi
sfaturi;

- Estimarea valorii contractelor de achizitie in raport de preturi care nu sunt rezultatul
concurentei de pe piaté;

- Acceptarea unei calitdti inferioare, fatd de cerintele specificate in cadrul procesului de
achizitie, situatie care incurajeazi la darea de miti;

- Receptionarea unor produse, servicii, lucriri care nu respecti specificatiile tehnice/caietele de
sarcini si chiar ofertele;

- in domeniul achizitiilor, reprezinti situatii potential generatoare de conflict de interese orice
situatie care ar putea duce la aparitia unui conflict de interese in sensul celor de mai sus, cum
ar fi urmétoarele, reglementate cu titlu exemplificativ:

a) participarea in procesul de verificare/evaluare a solicitérilor de participare/ofertelor a
persoanelor care detin pirti sociale, parti de interes, actiuni din capitalul subscris al
unuia dintre ofertanti/candidati, terti sustindtori sau subcontractanti propusi ori a
persoanelor care fac parte din consiliul de administratie/organul de conducere sau de
supervizare a unuia dintre ofertanti/candidati, terti sustinitori ori subcontractanti
propusi;

b) participarea in procesul de verificare/evaluare a solicitirilor de participare/ofertelor a
unei persoane care este sot/sotie, rudd sau afin, pani la gradul al doilea inclusiv, cu
persoane care fac parte din consiliul de administratie/organul de conducere sau de
supervizare a unuia dintre ofertanti/candidati, terti sustindtori ori subcontractanti
propusi;

¢) participarea in procesul de verificare/evaluare a solicitérilor de participare/ofertelor a
unei persoane despre care se constati sau cu privire la care existd indicii
rezonabile/informatii concrete ci poate avea, direct ori indirect, un interes personal,
financiar, economic sau de altid naturd, ori se afld intr-o alti situatie de natura si 1i
afecteze independenta si impartialitatea pe parcursul procesului de evaluare;

d) situatia in care ofertantul individual/ofertantul asociat/candidatul/subcontractantul
propus/tertul  sustinitor are drept membri in cadrul consiliului de
administratie/organului de conducere sau de supervizare si/sau are actionari ori
asociafi semnificativi persoane care sunt sof/sotie, rudd sau afin pani la gradul al
doilea inclusiv ori care se afla in relatii comerciale cu persoane cu functii de decizie
in cadrul autorititii contractante sau al furnizorului de servicii de achizitie implicat in
procedura de atribuire;

¢) situatia in care ofertantul/candidatul a nominalizat printre principalele persoane
desemnate pentru executarea contractului persoane care sunt sot/sotie, rudd sau afin
péand la gradul al doilea inclusiv ori care se afld in relatii comerciale cu persoane cu
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functii de decizie in cadrul autoritdtii contractante sau al furnizorului de servicii de
achizitie implicat in procedura de atribuire;

f) situatia in care ofertantul individual/ofertantul asociat/candidatul/subcontractantul
propus/tertul susfindtor organizat ca societate pe acfiuni cu capital social reprezentat
prin actiuni la purtitor nu respecti prevederile art. 53 alin. (2) si (3).

(22) Remedii punctuale
Pot fi avute In vedere urmitoarele mdsuri/remedii, in functie de existen{a sau nu a unei declaratii

privind conflictul de interese si de natura conflictului de interese:

- discutarea indiciilor cu persoana in cauzi pentru a clarifica situatia;

- excluderea persoanei in cauzi din cadrul procedurii de achizitii publice, indiferent daci
accasta este un membru al personalului sau expert/ consultant extern;

- modificarea repartizirii sarcinilor s1 responsabilititilor intre membrii personaluluj.

- Excluderea angajatilor/consultantilor cu functii de decizie aflati in conflict de interese
potential din cadrul procedurii ar trebui si fie avuti in vedere nu numai in cazul unui conflict
de interese real, dar si in orice situatie care oferd motive intemeiate de indoiald cu privire la
impartialitatea angajatului/expertului respectiv (conflicte de interese aparente).

- in cazul unui conflict de interese aparent, care in urma verificarii interne se constata ci nu

este un conflict de interese real, remediul este comunicarea publica a acestui fapt, asa incat si
nu treneze suspiciuni nefondate asupra integritatii autorititii contractante si a persoanelor
implicate §i a transparentei lugrii deciziilor in procesul sau procedura respectiva de achizitii
publice. Este recomandabil si se procedeze la fel §i in situatiile conflictelor de interese
prevenite si/sau remediate prin remediile amintite.
Asa cum se arata in Ghidul practic elaborat de Comisia Europeans, “ In cazuri cu adevirat
excepfionale, excluderea unei persoane implicate in achizitia publici sau a unui expert s-ar
putea sa nu fie posibild din cauza lipsei resurselor sau a faptului c3 expertii respectivi sunt
specializati in anumite domenii. In acest caz, autoritatea contractants ar trebui si se asigure
cd decizia sa este pe deplin transparentd, ar trebui si stabileascd limite precise cu privire la
implicarea angajatului/expertului in cadrul procedurii §i s se asigure ci decizia finali se
bazeazi pe dovezi transparente i echitabile. Ar trebui, de asemenea, sid se solicite
personalului sa ingtiinteze autoritdtile competente in cazul in care apare un conflict de
interese. Toate actiunile intreprinse ca raspuns la aparitia unei situatii de conflict de interese
intr-o anumita proceduri de achiziii publice ar trebui sustinute cu probe”.

(23) Alte remedii specifice.

Atunci cénd autoritatea contractanti identifici un semnal de alarm3 intr-o anumiti proceduri de
achizitii publice, aceasta, ca parte din remediile specifice in legdturd cu acea procedurs, ar putea
fine cont de urmitoarele recomandiri menite si ajute la remedierea unei potentiale situatii de
conflict de interese in respectiva procedurd: Pentru a evita publicarea de anomalii in
documentatia de atribuire, in special acolo unde deja a fost identificat un semnal de alarmi, se
recomanda revizuirea tuturor documentelor procedurii pentru identificarea altor noi indicii;

Se recomanda ca autoritatea contractanti si se asigure ci:

- sunt incluse in contract drepturi de auditare si remedii contractuale, dupi caz;

- membrii comisiei de evaluare a ofertelor sunt selectati in conformitate cu manualul de punere
in aplicare a proiectului;

- persoana din cadrul autoritiitii contractante responsabild cu achizifia, precum si celelalte
persoane cu functie de decizie privind achizifia, din compartimentul intern ce a inifiat
achizitia in cadrul autorititii contractante, isi manifestd disponibilitatea de a raspunde
oricdror intrebari procedurale ale comisiei de evaluare (lucru recomandabil a fi inclus in fisa
postului acesteia);

- membrii comisiei de evaluare detin expertiza tehnica necesari pentru a evalua ofertele;
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membrii comisiei au semnat o declaratie in care atesti faptul ca nu fac obiectul nici unui
conflict de interese in executarea indatoririlor lor, de exemplu, nu existi nici o afiliere
curenta sau trecuta intre ei si oricare dintre ofertanti;

Se va evalua orice solicitare de modificare (atdt a documentatiei de atribuire cat si a
contractului, ulterior atribuirii acestuia) si verificarea legitimitatii acesteia, precum si
solicitarea de documente justificative, dupid caz, inainte de se a accepta modificarea
respectivi;

Cu ocazia activititilor de verificare efectuate de membrii comisiei de receptie din cadrul
autoritatii contractante insarcinati sa intreprindi astfel de verificari in respectiva achizitie, in
etapa ulterioard atribuirii contractului de achizitie publica, respectiv in perioada incheierii
implementirii acestuia, verifici daci bunurile, lucririle si serviciile prevézute in contract
existd efectiv. Verificarile pot confirma faptul ci activitatea se deruleazi in conformitate cu
certificatele de executie eliberate, ci documentele justificative sunt adecvate, ci atestirile
emise de catre responsabilii cu acestea privind primirea la timp a bunurilor si serviciilor sunt
corecte;

Se recomanda si se solicite audituri anuale tehnice, financiare si de achizitii independente
pentru achizitiile cu un grad ridicat de risc sl sd se organizeze cursuri de formare pentru
persoanele cu functie de decizie in procesele de achizitii publice din cadrul autoritatilor
contractante insércinate ca responsabili de proiect cu privire la gestionarea contractelor;

Se recomand, de asemenea, si se faca inspectii la fafa locului, realizate de experti tehnici,
in cadrul activititilor de verificare intreprinse de autoritatea contractants. In cadrul unei
analize a procedurii de achizitii si de executie bugetars in ce priveste respectiva achizitie,
este recomandabil si se verifice in special modul in care au fost monitorizate listele de plati
pentru contractul de achizitie asa incat si nu existe plati efectuate de mai multe ori, iar
certificatele de primire a bunurilor si serviciilor sa fie corecte. In vederea exercitirii in mod
transparent §i eficient a functiei publice, astfel incat si nu existe indoieli cu privire la
respectarea si protejarea interesului public, legiuitorul a avut in vedere i un rol activ al
autoritdtilor contractante in identificarea, prevenirea si remedierea, precum si in sanctionarea
administrativa conflictului de interese pentru protejarea interesului public. Astfel, in fiecare
etapa a procesului de achizitii publice, este necesar ca orice fel de situatie care ar da nastere
unor conflicte de interese sa fie preveniti, remediatd, combatuti si/sau sanctionatd, daci este
cazul, potrivit legislatiei in vigoare. Prin sanctionarea faptei de conflict de interese,
legiuitorul a urmdrit si ocroteasci relatiile sociale referitoare la buna desfasurare a activitatii
personalului din cadrul autoritatilor contractante, activitate care presupune o comportare
corectd a celui ce exercitd o activitate in cadrul unej autoritdti publice, institutii publice etc.
Rolul sanctionarii administrative a personalului propriu si a operatorilor economici aflati in
conflict de interese in cadrul procesului de achizitii publice i revine autorititii contractante,
acolo unde este cazul, potrivit legii.

In cazul in care spitalul, ca autoritate contractants, identifici o situatie potential generatoare
de conflict de interese, are obligatia de a intreprinde orice demersuri necesare pentru a stabili
dacd situatia respectivd reprezinti o situatie de conflict de interese si de a prezenta
candidatului/ofertantului aflat in respectiva situatie o expunere a motivelor care, in opinia
autoritatii contractante, sunt de naturi si ducd la un conflict de interese. Spitalul solicita
candidatului/ofertantului transmiterea punctului sdu de vedere cu privire la respectiva
situatie. In cazul in care, spitalul stabileste ¢ existd un conflict de interese, adopti masurile
necesare pentru eliminarea circumstantelor care au generat conflictul de interese, dispunand
masuri cum ar fi inlocuirea persoanelor responsabile cu evaluarea ofertelor, atunci cand le
este afectatd impartialitatea, acolo unde este posibil, sau eliminarea ofertantului/candidatuluj
aflat in relatie cu persoanele cu functii de decizie din cadrul autorititii contractante,

73

—————



Codul de eticd si conduiti profesionald al Spitalului Clinic de Urgentd pentru Copii “M.S.CURIE”

(24) Declaratia privind conflictul de interese in achizitiile publice
Poate fi vazuti ca cea mai importantd mésuri din suita de misuri ce pot fi luate pentru prevenirea
conflictelor de interese.,
Declaratia privind conflictul de interese in achizitii publice se va da pentru fiecare achizitie in
parte, de citre toti cei implicati in respectivul proces de achizitie — persoane cu functie de
decizie, deoarece acestia sunt cei care ar putea sd influenteze derularea procesului de achizitii.
Declaratia privind conflictul de interese in achizitii publice se va completa de citre persoanele
cu functie de decizie, si cele cu functie sensibild, atunci cand fiecareia dintre acestea i este
alocati o atributie in legaturi cu respectiva achizitie.
Dacd persoana insircinati si verifice conflictele de interese intr-o anume achizitie publici
identificd si alte persoane cu functie de decizie/care ar putea influenta deciziile in respectiva
achizitie.
Dacd este cazul, si apare informatie noud, declaratia privind conflictul de interese in achizitii
publice se va actualiza in fiecare etapa a procesului de achizitii publice, respectiv:

- inainte de atribuirea contractului,

- in timpul implementirii acestuia, daci este cazul (dacd actualizarea este ceruti de o

modificare contractuald, sau de aparifia unui subcontractant nou),

- laincheierea implementirii contractului.

(25) Obligatiile legale ale autorititii contractante privind sanctionarea conflictelor de
interese

Autoritatea contractants va efectua verificiri proprii privind conflictele de interese, conform art.
62 din Legea nr.98/2016.
Autoritatea contractanti dispune sanctiuni in cazul nedivulgarii unui conflict de interese existent
sau al efectudirii unor declaratii false cu privire la existenta unui conflict de interese, in cazul
persoanei cu functie de decizie ce se face vinovati de aceste fapte. “Sanctiunile pe care le poate
lua autoritatea contractantid sunt de naturi administrativa §i disciplinar3, si ele trebuie sa fie
adecvate si si aibd un efect de descurajare a incalcirii normelor privitoare la conflictele de
interese. Totodati acestea trebuie si fie Insotite de misuri de reparare a prejudiciului cauzat de
conflictul de interese”
Sanctiunile disciplinare pot lua o varictate de forme, de la emiterea unui avertisment scris, la
retrogradare sau demitere. in fiecare caz, astfel de mésuri trebuie s3 fie conforme cu prevederile
legislatiei incidente, (Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii). Sanctiunile disciplinare pot fi luate
numai fafd de personalul propriu al autoritatii contractante, nu si fatd de consultantii/expertii
externi implicati in procesul de achizitii publice, asadar, ca si poata fi sanctionatd nedivulgarea
unui conflict de interese sau al efectudrii unor declaratii false cu privire la conflictul de interese
de cdtre consultanfi, autoritatea contractanti trebuie sd includd prevederi in acest sens in
contractele cu acestia.
Sanctiunile disciplinare se vor aplica numai la riméanerea definitivi a raportului de integritate
emis de A.N.I sau la rimanerea definitivi a cercetdrii disciplinare intreprinse de autoritatea
contractanta,
Sanctiunile administrative, in cazul conflictelor de interese produse/ consumate, unde
conflictul de interese nu a putut fi remediat pot fi, dupa caz:

- excluderea ofertantului ce se afld in conflict de interese din cadrul procedurii;

- anularea procedurii, sau a actului procedural viciat de existenta conflictului de interese si
reluarea acesteia/acestuia, dac este posibil;

- rezilierea contractului de achizitii publice si plata de daune interese;

- excluderea de la participarea la procedurile de achizitii publice pentru mai multi ani (RF
prevede o perioadd maximi de excludere de 10 anj pentru care autoritatea contractanti
poate aplica aceastd sanctiune administrativa, in cazul proiectelor finantate din fonduri
europene) a operatorului economic ce s-a aflat in conflict de interese.
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In cazul in care existd suspiciuni serioase cu privire la un conflict de interese real, deja
produs/consumat, autoritatea contractanti are obligatia, pe langi propriile remedii administrative
$i sanctiuni disciplinare si administrative pe care le ia in respectiva situatie, si sesizeze organele
de urmdrire penali, pentru a se aplica sanctiuni penale, daci este cazul,

Capitolul XI

COORDONAREA SI CONTROLUL APLICARII NORMELOR DE
CONDUITA PROFESIONALA PENTRU PERSONALUL CONTRACTUAL

Art. 41. Sesizarea
(1) Conducerea Spitalului poate i sesizati scris sau online, de orice persoana cu privire la:
a) incalcarea prevederilor prezentului cod de conduiti de citre angajatii contractuali;
b) constringerea sau amenintarea exercitati asupra angajatului contractual pentru a-]
determina si incalce dispozitiile legale in vigoare ori si le aplice necorespunzitor.

(2) Sesizarea previzuti la alin. (1) nu exclude sesizarea organului disciplinar competent, potrivit
legii, din cadrul autoritatilor si institutiilor publice - Comisii : de disciplind, si a Consiliului
etic al spitalului constituit in baza prevederilor Ordinului M.S. nr.1502/2016, in functie de
atributiile acestuia.

(3) Angajatii contractuali nu pot fi sanctionati sau prejudiciati in nici un fel pentru sesizarea cu

buné-credinta a organelor disciplinare competente, in conditiile legii.

(4) Conducerea Spitalului va verifica actele si faptele care au fost sesizate, cu respectarea
confidentialititii privind identitatea persoanei care a ficut sesizarea.

(5) in cazul in care , in situatia sesizati este implicat conducitorul institutiei publice ori directorii
acesteia, competenta in solutionarea sesizirii o are structura ierarhic superioara institutiei.

Art. 42. Solutionarea sesizirii

(1) Rezultatele cercetirii actelor si faptelor depuse spre analiza si verificare organului disciplinar
competent, potrivit legii - Comisie de disciplind sau Consiliul etic al spitalului constituit in
baza prevederilor Ordinului .M.S. nr.1502/2016, vor fi consemnate, dupi caz, intr-un Raport
scris (Nota de constatare) si respectiv Aviz, Hotirdre in care va fi precizat explicit fie cazul
de Incilcare a disciplinei in unitatea sanitars a, Codului de etic3 si deontologie profesionals,
fie cazul de incalcare a drepturilor pacientilor, precum si orice alte situatii dupi caz.

(2) Raportul organului disciplinar competent, potrivit legii, va contine si masurile impuse de
rezultatul cercetérii, in raport cu gravitatea abaterii, avndu-se in vedere urmétoarele:

- imprejuririle in care fapta a fost SavAarsita;

- gradul de vinovitie al angajatului contractual;

- consecintele abaterii ;

- comportarea generald in serviciu a angajatului contractual;

- eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de citre angajatul contractual.

(3) In cazul in care organul disciplinar competent, investit cu solutionarea sesizirii, apreciazi ci
gravitatea si complexitatea acuzelor aduse angajatului contractual sunt de naturi a afecta grav
onoarea, prestigiul profesiei si moralitatea profesionald in randul corpului profesional din
care face parte, in conformitate cu prevederile legilor si regulamentelor specifice profesiei,
incalcarea procedurilor si ale protocoalelor implementate, ale statutelor si ale codurilor etice
si de deontologie profesionald, poate propune transmiterea sesizirii in vederea cercetiirii si
solutiondrii citre organismele de cercetare disciplinard organizate la nivelul organismelor
profesionale.
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(4) Rezultatul cercetarii actelor si faptelor depuse spre analizi si verificare organului disciplinar
competent, potrivit legii, vor fi comunicate:
- angajatului contractual sau persoanei care a formulat sesizarea;
- angajatului contractual care face obiectul sesizarii;
(S) Rezultatele activititii de centralizare a sesizirilor sau petitiilor se consemneaz3 intr-un raport
anual al Consiliului etic al spitalului, pe baza cdruia conducerea Spitalului va formula
recomandari cu privire la modul de corectare a deficientelor constatate si trebuie sa cuprinda

si urmétoarele date:
- numdrul si obiectul sesizirilor privind cazurile de incilcare a normelor de conduiti

profesionali;

- categoriile si numérul de angajati contractuali care au incalcat normele de conduiti
morali si profesionali;

- cauzele i consecintele nerespectirii prevederilor prezentului Cod;

- evidentierea cazurilor in care personalului contractual i s-a cerut si actioneze sub
presiunea factorului politic;

- recomanddrile propuse

Capitolul XII

DISPOZITII FINALE

Art. 43. Riispunderea personalului contractual al Spitalului Clinic de Urgenti pentru Copii

»M.S.CURIE”’

a) Incilcarea dispozitiilor prezentului cod de conduitd constituje abatere si atrage raspunderea
disciplinard a personalului contractual, in conditiile legii, care nu exclude raspunderea civili,
penald, administrativi sau materialj,

b) Comisiile interne cu atributii disciplinare au competenta de a cerceta incélcarea prevederilor
prezentului cod de conduiti si de a propune aplicarea sanctiunilor disciplinare in conditiile
Legii nr. 53/2003, republicata, cu modificarile ulterioare.

¢) In cazurile in care faptele savarsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, vor
fi sesizate organele de urmdrire penald competente, in conditiile legii.

d) Personalul contractual raspunde patrimonial, potrivit legii, in cazurile in care, prin faptele
sdvérsite cu incalcarea normelor de conduita profesionald, aduce prejudicii persoanelor fizice
sau juridice.

¢) Pistrarea secretului de servici si a confidentialititii datelor cu caracter personal statuate de
Legea nr. 190/2018 sunt aplicabile tuturor categoriilor de personal/salariatilor Spitalului
Clinic de Urgenta pentru Copii »M.S.CURIE”", inclusiv medicilor ce desfisoara activitati in
cadrul spitalului in baza unui contract de prestéri servicii.

Art. 44. Asigurarea publicititii Codului

Pentru informarea cetitenilor, se va asigura afisarea Codului de conduiti pe site-ul spitalului iar
pentru personalul contractual pe reteaua interni a Spitalului.

Totodatd, Codul de conduiti va fi transmis pe email-ul sectiilor/compartimentelor/serviciilor si
salariatilor (dupi caz), cu obligativitatea intocmirii unui proces -verbal de prelucrare si va
produce efecte fata de salariati din momentul lusrij la cunostinti.

Prezentul Cod etic si de deontologie profesionali este avizat de citre Consiliul Etic al Spitalului
Clinic de Urgentd pentru Copii ,,M.S.CURIE”’, care este responsabil de etica in vederea
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asigurarii conditiilor necesare cunoasterii de citre angajatii spitalului a reglementirilor care
guverneaza comportamentul acestora, prevenirea si raportarea fraudelor si neregulilor,

Art. 43. Informare cu privire la prevederile codului
Codul va fi afisat la sediul Spitalului, intr-un loc vizibil, $i pe pagina web, pentru a asigura

publicitatea acestuia.

Capitolul XII1
BAZA LEGALA

Elaborarea prezentului Cod al personalului Spitalului Clinic de Urgentd pentru Copii

»M.S.CURIE” are la bazi, ca temei legal, urmitoarea legislatie in vigoare:

¢ Ordinul M.S nr.1502/2016 pentru aprobarea componentei si a atributiilor Consiliului etic
care functioneazi in cadrul spitalelor publice;

e Legea nr.95/2006 republicata, privind reforma in domeniul sanatatii, cu modificarile si
completirile ulterioare,

*  Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr, § 7/2019 privind Codul Administrativ;

e HOTARARE nr. 3 din 4 noiembrie 2016 pentru modificarea Hotirarij Adunirii generale
nationale a Colegiului Medicilor din Roménia nr. 2/2012 privind adoptarea Statutului si a
Codului de deontologie medical3 ale Colegiului Medicilor din Romania

® Decizia Colegiului Medicilor Dentisti din Romania nr.15/2010 privind adoptarea Codului
deontologic al medicului dentist;

® Decizia Colegiului Farmacistilor din Roménia nr.1/2005 privind adoptarea Statutului
Colegiului Farmacistilor din Romania si a Codului deontologic al farmacistului, cu
modificrile ulterioare;

* Legea nr.460/2003 actualizats, privind exercitarea profesiunilor de biochimist, biolog si
chimist, infiintarea, organizarea si functionarea Ordinului Biochimistilor, Biologilor
Chimistilor in sistemul sanitar din Roméania

e 0O.U.G. nr.144/ 2008 actualizata, privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist,
a profesiei de moasi si a profesiei de asistent medical, precum si organizarea si functionarea
Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania;

* Hotidrdrea OAMGMAMR nr.2/2009 privind adoptarea Codului de etici s deontologie al,
asistentului medical generalist al moasei $i al asistentului medical din Roménia;

® Legeanr. 466/2004 privind statutul asistentului social;

Hotérérea Colegiului National al Asistentilor Sociali nr.1/2007 privind Codul deontologic al
profesiei de asistent social, cu modificiri ulterioare;

* Legea nr.213/2004 actualizats, privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libers
practicd, infiinfarea, organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor din Romania;

e COD DEONTOLOGIC din 24 noiembrie 2018 al profesiei de psiholog cu drept de libera
practicd — Emitent Colegiul Medicilor din Romania

e H.G.nr.788/2005 actualizati privind Normele metodologice de aplicare a Legii nr.213/2004
actualizatd, privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de liberd practica, infiintarea,
organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor din Romania;

® Codul Deontologic al Psihologului clinician, consilierului psihologic si psihoterapeutului din
Roménia;

® Legea nr.514/2003 privind exercitarea profesiei de consilier juridic, cu modificirile si
completirile ulterioare;
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Statut nr.1/2004 al profesiei de consilier juridic;

Codul deontologic al consilierului Juridic;

Legea nr.672/2002, privind auditul public intern, republicati in Monitorul Oficial, Partea I
nr.856 din 5 decembrie 201 1;

Ordinul MFP nr. 252/2004 pentru aprobarea Codului privind conduita etica a auditoriului
intern;

Legea nr.571/14.12.2004 privind protectia personalului din autorititile publice si din alte
unitdti care semnaleaz3 in caldari ale legii;

Legea nr. 46/2003 actualizats, privind drepturile pacientului;

Ordinul nr.1410/2016 privind aprobarea normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului
nr.46/2003, publicati in Monitorul Oficial, nr.1009 din 15/12/2016

”Ghid privind incompatibilititile si conflictele de interese” emis de A.N.I., editia 2019, se
regiseste la adresa:
https://www.integritate.eu/Files/F iles/Ghid_Incompatib_ConﬂicteInterese_201 1/ghid%20inc
omp% 20si1%20conflicte%20201 9.pdf

LEGE Nr. 184/2016 - privind instituirea unui mecanism de prevenire a conflictului de
interese in procedura de atribuire a contractelor de achiziie publica;

LEGE nr. 98/ 2016 privind achizitiile publice, cu toate modificirile si completirile
ulterioare;

H.G. nr. 395/2016 privind Norme Metodologice din 2 junie 2016 de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractuluj de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice, cu toate modificirile si completirile ulterioare;

LEGE Nr. 176/2010 - privind integritatea in exercitarea functiilor §i demnititilor publice,
pentru modificarea §i completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si
functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum $i pentru modificarea si completarea
altor acte normative;

“Indrumar pentru Autoritétile Contractante privind Conflictele de Interese in Procesele de
achizitii publice, in baza Legislatiei Nationale Privind Achizitiile Publice si a Strategiei
Nationale in Domeniul Achizitiilor” — elaborat de Agentia Nationald pentru Achizitii
Publice, editia 2017, se regaseste la  adresa: http://anap.gov.ro/web/wp-
c0ntent/uploads/2017/03/CoI-Guide-Final-Version-17082017-agreedwith-ANAP-

IT vl.pdf
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